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DIGITALIZATION OF THE EDUCATIONAL PROCESS IN EDUCATIONAL

INSTITUTIONS OF UKRAINE (ON THE EXAMPLE OF THE STATE HIGHER

EDUCATIONAL INSTITUTION "DONBAS STATE PEDAGOGICAL UNIVERSITY")

Olga Belichenko

Statni pedagogicka univerzita Donbass

Donbass State Pedagogical University

Abstrakt: Autor podrobné analyzuje strukturu a specifika fungovani informacniho a komunikaéniho
prostoru vysokoskolské instituce. V ramci ¢lanku autor doklada pottebu uvazovat o ném jako o
typu informacniho a komunikacniho prostoru vzdélavani obecné a potrebu rozvijet flexibilni
informacni a komunikacni prostor s digitalni slozkou.

Abstract: The author analyzes in detail the structure and specifics of functioning of the information and
communication space of a higher education institution. Within the framework of the article, the
author proves the need to consider it as a type of information and communication space of
education in general and the need to develop a flexible information and communication space

with a digital component.

Klic¢ova slova: Komunikace, informac¢ni a komunikac¢ni prostor, vysokoskolské vzdélavani.

Key words: Communications, information and communication space, higher education.

Introduction

In the context of modernization and the growing
importance of information technology and
communication channel innovations, the idea
of he subjects of the educational sphere is
changing dramatically. A modern higher
education institution is a basic institution for
creating fundamentally new models
of communication. In the context of intensified
information flow, the purpose of its activities is
not only to accumulate, produce, preserve and
disseminate a certain amount of knowledge, but
also to provide various forms of access to it
regardless of the user's location. In May 2021, the
Draft Strategy for Digital Development of
Education,  Digital  Transformation  and
Digitalization developed by the Ministry
of Education and Science of Ukraine was
published, which aims to help students and
teachers develop, acquire digital competencies
and have constant access to quality digital
content.
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Modern higher education institutions are
intensively  involved in  the  unified
communication system of society, which in turn
dynamically interacts with the global socio-
cultural environment. Communication processes
in society lead to the creation of the information
and communication space of higher education
institutions.

At the same time, the current state of functioning
of higher education institutions is marked by an
intensive increase in their own information and
communication space, which characterizes the
totality of information, intellectual resources,
information technology, communication
infrastructure and includes various categories of
subjects. Information and communication space
is a component of the communication space of a
higher education institution.

In  today's  socio-cultural  environment,
the communication process is coming to the fore,
changing the peculiarities of human existence.
Scientists note that since the end of the twentieth



century, changes in the means of communication
have led to the globalization of information
processes. Modern scholars conclude that the
rapid spread of information affects the specifics
of communication, and new communication
forms create a new social and socio-cultural
environment. Within this space, contacts are
made between different subjects
of communication, creating subject-subject and
subject-subject relations.

The researchers note that the peculiarities
of communication processes of higher education
institutions require complex models, which
necessitates taking into account the influence
of external social institutions. It should be
emphasized that modern Ukrainian higher
education institutions are part of a single
information and communication  system
of society. Through communication processes,
society  creates an  information  and
communication space that has no geographical or
territorial restrictions, and includes both external
and internal communication at different levels.

The problem of wusing information and
communication (digital) technologies, creating a
digital educational environment, and digitalizing
the educational process has been reflected
in numerous studies. To date, domestic and
foreign scholars have developed a significant
amount of material on the digitalization
of education. =~ The  conceptual  problems
of nformatization and digitalization of education
are embodied in numerous scientific studies by
M. Zhaldak, A. Lazarevych, O. Ovcharuk,
D. Berry, D. Brett, M. Warshaver, D. Clark,
J. Romani.

The study of various aspects of digital culture as
a phenomenon of the information society is
reflected in the works of L. Havrylova, I. Eliner,
O. Karpenko, and S. Chernykh. The information
and communication space is a sphere in which
information is exchanged through
communications; the space where the
communication process takes place. Researchers
define it as a system of numerous communication
links that arise between different communication
agents, which can be individuals, groups
of people (large and small), and social
institutions. The information and communication
space is characterized by the intensity and number
of interactions and the distance between
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the agents of communication interaction.
The information and communication space of a
higher education institution appears as a complex
multi-element formation and, in turn, is
the structural basis of the communication space.

The problem of space is related to
the comprehension of its content. For example,
among the global problems of the information
age, V. Sheiko [7] distinguishes the formation
of a single information and educational space,
which has been actively studied by science since
the 90s of the twentieth century. According to
the author, its formation can solve such global
problems of technogenic civilization as
education, upbringing, and the growth of
the cultural level.

As humanistic education is gaining ground today,
the task of designing a new environment as a
space adequate to modern needs arises.
Therefore, the purpose of our study is to try to
prove the need to develop a flexible information
and communication space focused not so much
on the subject world as on the development of
the world of communication relations in
the educational system.

Main part

The main feature of the development of a modern
Ukrainian  higher education institution 1is
the development of its communication potential.
Integrating into the global information space,
modern higher education institutions cannot be
effective and competitive without offering their
educational services in the international
information space. At present, communication
in higher education is one of the most important
factors in shaping and improving the educational
process. Global information and communication
processes are indeed actively influencing the field
of education, the processes of exchanging
scientific, educational and training information
not only between teachers and students within
one higher education institution, but also
involving others in the exchange.

As a result of the theoretical analysis
of pedagogical and information and
communication studies, it can be concluded that
the communication space of a higher education
institution is defined as a system of pedagogical
communication styles, types of pedagogical



communications, united by a single goal and
pedagogical position towards the participants
ofthe educational process, which organizes
the communication functions of the educational
system  (individual, group and social
communications) and is aimed at creating
favorable conditions for the comprehensive
development of the individual, his or her
socialization.

Some researchers define the information and
communication  space as a  system
of communications  between  groups  with
different functions, statuses, needs and values.
Ina higher education institution, first-level
communications are teachers and students
in classrooms (the process of knowledge
transfer); second-level communications are deans
and students, students and the control room,
teachers - control room - deans (the process
of rganizing knowledge transfer); third-level
communications are teachers - department and
faculty = management - administration
(determining the content and technologies
of ducation); fourth-level communications:
administration - ministry. Communication in a
higher education institution ensures
the movement of educational information in time
and space with the help of documentation not
only in paper form, but also in digital form due to
the development of new ICTs.

Information and Communication Space - this
term is not equivalent to a communication
medium: existing in the same communication
space, an individual can move from one
communication medium to another. A person can
be simultaneously in different communication
environments, for example, in the communication
environment of virtual reality (communication on
the Internet, computer games). And although
these environments are sometimes extremely
heterogeneous, they are perceived by
the individual as a single whole.

Based on the concepts of the information society
that have been formed in domestic and foreign
science, it is possible to distinguish a special
information and communication space as a sphere
in which information is exchanged through
communications; a space where
the communication process takes place.
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Researchers distinguish two levels
of ommunication of a higher education
institution:

» the primary documentary level, which
presents documents of public use with
appropriate channels. In a higher education
institution, these are documents that
accompany educational activities;

= secondary documentary or documentary
level, which includes unpublished
bibliographic materials, machine-readable
data bases, bibliographic publications
(manuscript channel, printing channel,
machine-readable documents channel).

Speaking of communication in a higher education
institution, we understand it as the exchange
of ducational information and documentation
through certain communication channels using
modern information and communication tools
of higher education institution. The prospects
for creating new information and communication
tools are extraordinary. The information flows
that have already been created have led to
the information dependence of all spheres
of ociety.

It can be argued that higher education institutions
are at the stage of intensive formation of a new
information and educational environment, where
the processes of information exchange using
the latest digital technologies are a priority.

The digital segment of the information and
communication space has a significant impact on
the communication processes in a higher
education institution. In the communication
context, the educational space can be considered
as a set of educational conditions for the
socialization of the individual as a subject of
the educational process, as well as a set of criteria
and programs of educational activities that
constitute the field of systematized knowledge,
united at the content and structural levels.

Based on the above, the structure
of the information and communication space of a
higher education institution contains two main
components: the communication environment
and the educational space, within which
communication processes and digital structures
ensure the purposeful circulation of social



information and knowledge in the space-time
continuum of society.

The study of the digital component between these
elements of the system in a higher education
institution reveals its functional properties:

= ensuring the process of transferring and
exchanging educational information;

= availability of a material carrier through
which the process of transferring educational
information in time and space takes place;

= ability to be a channel for collecting,
accumulating, forming, distributing
information in time and space;

= ability to be a means and result
of educational activity;

= Facilitating the process of forming new
knowledge;

= providing and supporting socialization
processes;

= channeling of information provided by
the use of information and communication
technologies.

Thus, in the information and communication
space of a higher education institution, there are
four main actors with their own status, interests,
and values: the state, the administration of
the higher education institution, teachers, and
students.

The main communication processes include:

= communication process of learning and
teaching;

= communication process of higher education
institution management;

= communication activities of its subdivisions;

= communication environment of a higher
education institution.

These processes should become strategic in
the information and communication space of a
higher education institution and be based on
the following principles:
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= unity of professional goals and objectives
of all participants of the scientific and
educational process, various units, regardless
of their level of informatization;

= gsystematicity, which implies the balance
of the informatization process by directions
and the sequence of activities;

* modularity - creation of information systems
of varying complexity, autonomy and degree
of information support;

= technological efficiency, when the real
economic capabilities of the university
correspond to the functions of the university,
human resources and the declared level
of informatization;

= dynamism - correspondence of the level
of informatization of the scientific and
educational process to the rapidly changing
information needs and technical capabilities
to meet them.

The digital component of the information and
communication space of a higher education
institution is extremely important for students,
since participation in communication processes is
part of a certain social role and corresponds
to a certain social status. As an educational
institution has always been understood as
the oldest social institution, a tool for transferring
social experience, it can be considered as
aspecific  socialization environment and
aspecific  form  of  information and
communication space of a higher education
institution, which can act as a type of information

and communication space of education
in general.
Conclusions
In our opinion, the information and

communication space of a higher education
institution is a complex element of social reality
that has its own structure, contains subjective and
objective relations of different levels, and has its
own information content.

Within the information and communication space
there are learning processes, i.e. transfer
of knowledge, skills and abilities, formal
organization of the learning process;



communication of different content and different
levels in learning, determination of the role,
interests, needs and ideals of the main subjects;
electronic documentary support of learning;
introduction of new ICTs that improve and

of communication in a higher education
institution, there is a process of socialization
of the individual, the goals and forms of which
are determined by society and regulated by the
state.

expand communication. In the process
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IMPLIKACE VLIVU ALTERNATIVNICH METOD VYUKY MATEMATIKY ROZVOJ

INFORMATICKEHO MYSLENI NA ZAKLADNICH SKOLACH

Lucie Bryndova - Kvétoslav Bartek - Milan Klement

Univerzita Palackého Olomouc, Pedagogicka fakulta

Palacky University of Olomouc, Faculty of Education

Abstrakt: V ramci vyzkumu zaméteného na vyvoj nastroju pro testovani urovné informatického mysleni
zakd, jehoz pribéh a vysledky jsou pfedmétem sdéleni této stati, se ndm podafilo identifikovat
moznou souvislost mezi alternativnimi metodami vyuky matematiky, a hlubSim rozvojem
informatického mysleni u zaka zékladnich skol.

Abstract: Within the framework of research focused on the development of tools for testing the level of
students' computational thinking, the course and results of which are the subject of this paper, we
managed to identify a possible link between alternative methods of teaching mathematics and a
deeper development of computational thinking in primary school students.

Klic¢ova slova: informatické mysleni, didakticky test, testové ulohy, Hejného metoda.

Key words: computational thinking, didactic test, test problems, Hejny method.

Uvod

Zrychlujici se technologicky rozvoj piinesl
mnoho radikalnich zmén do vSech oblasti zivota
a v poslednich desetiletich nepochybné ovlivnil
fungovani nasi spolecnosti. Rozsifovani dosahu
digitalniho prostoru a technologické inovace
vedouci k modernizaci primyslu, obchodu
a domacnosti daly vzniknout velkému mnozstvi
novych pojml souvisejicich s digitalnimi a
informacnimi technologiemi ajejich vyuzitim.
Jednim z nich bylo vypocetni mysleni, které
v roce 2006 piedstavila Jeannette Wingova jako
nevyhnutelnou dovednost moderniho c¢lovéka,
ktery je schopen pIn¢ vyuzivat digitalni
technologie a pocitatové metody k feSeni
kazdodennich problémd.

Podle Wingové je informatické mysleni
myslenkovy proces, ktery umoznuje formulovat
problém a popsat jeho feSeni takovym zplsobem,
aby jej mohl efektivné zpracovat pocitac, stroj
nebo i ¢lovék (Wing, 2006). Obecné Ize tedy fici,
7ze jde o zpiisob feSeni problému, ktery se
zam¢fuje na jeho popis, analyzu a nalezeni
efektivniho zplisobu feSeni, pfi¢emz klade diraz
na systematicky pfistup a vyuziti pojmil znamych
z oblasti informatiky. Je dilezité¢ zdaraznit, ze
rozvoj informatického mysleni neznamené pouze
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programovani. Prav€ naopak, souvisejici
kompetence mize vyuzivat kazdy, nejen
profesionalni  informatici.  Pfispivd  tak
k celostnimu rozvoji zaki ¢i studentti s pfesahem
do rozvoje jejich informatickych kompetenci. Od
prvniho uvedeni konceptu informatického
mysleni (IM) probéhla fada mezinirodnich
diskusi o jeho piesném vymezeni, konkretizaci
jeho slozek 1 o snaze zallenit rozvoj IM do
kurikula vzdélavacich systémt, a to v podstaté po
celém svété. Zavedeni konceptu informatického
mySleni do akademické debaty podpoiilo
pedagogicky diskurz o roli digitalnich technologii
ve vzdélavani a o moznostech zavadéni
informatiky a programovani do narodnich
kurikul, ktery existuje témét od pocatku roku
2000 (Tran, 2017, Klement, 2018). Prestoze
vyuka prace s pocitatem a cileny rozvoj
digitalnich a komunikac¢nich dovednosti maji
stdle znacny vyznam; v ramci modernizace
celého vzdélavaciho sektoru se projevuje
tendence presunout cileny rozvoj téchto

dovednosti do  mezipfedmétové  oblasti
(Balanskat, 2018).

Od pocatku mezinarodni diskuse o zaclenéni
rozvoje informatického mysleni do vyuky se
objevuji pokusy o vymezeni specifickych



subdomén informatiky. Primérnim cilem tohoto
procesu je konkretizovat jinak velmi obecnou
definici fenoménu informatického mysleni, ktera
neni vhodné pro praktickou implementaci IM do
Skolského systému. V soucasné dobé veétSina
narodnich  kurikuldrnich  definic  pojmu
informatické mysleni vychdzi z definice
charakteristik a schopnosti spojenych
s vyuzivanim IM podle CSTA a ISTE z roku
2011 nebo se s ni ramcove shoduje. Tyto definice
byly pozd¢ji mnoha autory zjednoduseny a
redukovany na zakladni prvky, které popisuji
podstatu ptavodnich definic. I pro pedagogické
avzdélavaci ucely se konkretizace oblasti
definujicich IM obvykle provadi podrobnou
analyzou znéni dokumenti CSTA a ISTE.
V nésledujici srovnavaci tabulce 1 jsou uvedeny
dil¢i slozky informatického mysleni vychazejici
z definic CSTA a ISTE a klicova slova a slovni
spojeni pouzitd v této definici podle Chena
(2017), na jejichz zéklad¢ definujeme
odpovidajici dovednosti IM (Angeli et al., 2020,
Bocconi et al.,, 2016, Wing 2014), které jsou
s témito pojmy spojeny a které maji informaticky
myslici Zaci ovladat.

Tab.1 Definice = multidimenziondlniho ~ koncepce
informatického mysleni
Definice dle Klicova slova Odpovidajici
CSTA a ISTE dovednost CT
Formulovat Slozeni Syntaxe,
problémy programovani
Logicky Data Zpracovani dat
analyzovat data
Reprezentace dat | Zastoupeni Modelovani
Automatizace Algoritmické Algoritmizace,
feSeni pomoci mysleni automatizace
Analyza moznych | Nejucinnéjsi Abstrakce,
feSeni kombinace optimalizace
Zobecnit  postup | Zobecnéni Hodnoceni,

feSeni problému. ladéni, zobecnéni

Pribézny vyzkum materidlnich podminek,
analyza vzdélavaciho obsahu, forem a metod
vyuky, stejné¢ jako pfipravenost ucitell, véetné
potiebnych kompetenci pro (YAYY)
informatického mysleni u jejich zaki a studentt,
je proto nutnosti. V Evropé se mapovanim
problémt provazejicich zavadéni rozvoje IM na
Skolach zabyval naptiklad projekt European
Schoolnet. Podle vysledkii tohoto vyzkumu je
nejvyznamnéj§im  nedostatkem nedostatecna
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kvalifikace uciteld  (Balanskat, 2018) a
neexistence potiebnych diagnostickych nastroji
pro zjistovani urovn¢ informatického mysleni u
zaki (Tikva & Tambouris, 2021). V ramci
vyzkumnych aktivit v této oblasti je tak mozné
zaznamenat fadu vyzkumnych aktivit, které se
zabyvaji vymezenim obsahu IM (napi. Brennan,
2012, Kanemune, 2017, Moller & Crick, 2018
aj.), metodami vyuky IM (napi. Rubio et al.,
2015, So, Jong, & Liu, 2020 aj.), formami vyuky
IM (Romén-Gonzales et al., 2017, Tran, 2017,
Tang et al. 2020 aj.). Mén¢ vyzkumi se vSak
zaméiuje na oblast vyvoje nastrojii pro potieby
testovani urovné informatického mysleni zaka
(napt. Hadad et al., 2020; Klement et al. 2020;
Denning, 2017; Brennan & Resnick, 2012
a dalsi).

MozZnosti testovani urovné informatického
mySleni

V soucasnosti se tak mnoho vyzkumnikl pokousi
vyvinout konkrétni diagnostické nastroje, které
by byly zaméfeny pifimo na testovani
informatického mysleni a umoznili evaluaci jak
domaciho stavu rozvoje informatického mysleni,
tak urceni pozice vysledkt statniho vzdélavaciho
systtmu na mezinarodni Urovni. V ramci
celosvétového diskurzu se do akademického
poptedi v otazce cilen¢ho testovani dostava USA.
Asi nejznaméj$im zplsobem méfeni pomoci
didaktického testovani, které je realizovano
formou testu s uzavienymi otdzkami, nebo jejich
kombinaci, je napiiklad celosvétové rozsitfeny
Bebras, ktery se zamétuje na obecné informatické
predpoklady zaka. Jeho hlavnim cilem je vSak
popularizace a propagace informatiky spiSe nez
diagnostika. V ramci didaktického testu méticiho
informatické mysleni s otevienymi otazkami, je
vhodné zminit Psychometric computational
thinking test, neboli PCT test, od autord Julio
Santistebana a Jennifer Santisteban-Mufioz
(2018). Vedle Bobtika programovani, ktery se
zaméfuje na obecné informatické piedpoklady
zakli a kter¢ho pouzil k podrobné analyze
Dolgopolovas (2015), byl prvnim
standardizovanym  testem  informatického
mysleni v Evropé CT-test Roman-Gonzéla v roce
2015. Tento test byl zaméfen na zaky
Span€lskych  zakladnich  Skol  pracujicich
v prostfedi Scratch a byl tedy vazan na konkrétni
programovaci prostiedi se kterym byli zaci zvykli
pracovat. Podobny pfistup, jaky mél CT-test



s vyuzitim specifického programovaciho
prostiedi sestavili Chen a kol. v roce 2017. Tento
test kombinoval oteviené a uzaviené otazky, byl
vytvofen pro zaky patych tfid a primarné se
soustiedil na wvyuziti IM pii praktickych
¢innostech kazdodenniho Zivota.

Celkoveé se tedy pii testovani informatického
mysleni ve vyuce bez ohledu na troven
vzdélavani se zpravidla setkavame se Ctyimi typy
evaluace zékova rozvoje a vykonu. Tang (2019)
déli tyto kategorie podle toho s jakou formou
zakovy prace pracuji, specificky formu
didaktického testu sloZzeného z otevienych nebo
uzavienych otdzek, analyzu hodnoceni Zdkova
portfolia, rozhovor a prazkum. Rozdéleni
moznosti testovani i1 s piiklady konkrétnich
aplikaci metody zpracovava nasledujici tabulka:

Tab.2 Moznosti ur¢ovani urovn¢ informatického mysleni

Typ Forma testu Praktické uziti
Test IM s otevienymi | Santisteban
Didaktické otazkami (20 1 8)
testy Test IM s uzavienymi | Dolgopolovas
otazkami (2015)
Analyza zakova | Roman-Gonzalez
Analyza portfolia (2015)
prace zaka  [Eyaluace zakova | Angeli (2020)
vykonu
Rozhovor | Dopliiujici forma testu | Giilbahar (2018)
. Zjistuje studenttiv | Saez-Lopez a kol.
Dotaznik 1 0 toi k IM (2016)
Zminéné nastroje pro testovani Urovné

informatického mysleni zaki, se ale ne vzdy
mohou jevit jakozto vhodné pro plosné pouZiti,
nebot’ jsou bud’ tizce svazany s jednim prostredim
(CT-test), nebo nejsou primarn¢ urceny pro
vyuziti v béZzné vyuce a zaméfuji se spiSe na
talentované jedince (BEBRAS). Dalsi nedostatek
v rdmci posuzovanych testovacich nastroji se
objevuje v ramci otevienych odpovédich, kde
miize dojit ke konfliktu funkcéniho feSeni se
Spatnou syntaxi, coz znesnadiiuje vyhodnoceni
vysledkt. Zak je schopen dojit k feSeni
predlozeného problému, ovSem toto feseni, a¢
spravné, neodpovidd syntakticky Zadnému
formalnimu programovacimu jazyku. Je tedy
dtlezité si uvédomit, Ze se koncept IM nevaze na
schopnosti zédka pouzivat konkrétni digitalni
a komunikaéni technologie. V soucasné dobé¢ je
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Skolsky systém nastaven tak, ze si Skola sama
zvoli programovaci jazyk a neexistuji tedy
oficialni  zasady, podle kterych  tento
programovaci jazyk vybrat. Je tedy nemozné
s urCitosti determinovat v jakém programovacim
prostiedi budou testovani zaci schopni pracovat.
Pouziti uloh zalozenych na existujicim prostiedi
mize zdky zvyhodnovat, anebo naopak
znevyhodnovat podle toho, jaké zkuSenosti maji.
Pii tvorbé testovaciho néstroje zaméteného na
vetsi mnozstvi respondenttl, tedy nutné zvazovat
slozitost zadani a simplifikovat terminologii,
ktera mize byt zakiim neznadma.

S ohledem na vySe uvedené skuteCnosti, bylo
cilem nas$i vyzkumné prace vyvinout a ovéfit
testovaci nastroj, ktery bude schopen méfit
uroven rozvoje informatického mysleni u zaka
zakladnich Skol, tento test oveéfit a standardizovat
na dostate¢né velkém vzorku 7aki ze zakladnich
Skol, ziskané vysledky statisticky zpracovat a test
pripravit do podoby vhodné k plosSnému pouziti
na zakladnich Skolach. Sestavené testovaci tlohy
mohou také slouzit jako naméty pro
metodologickou piipravu pedagogi, stejné jako
mozny evaluacni nastroj urceni obecné¢ Urovné
rozvoje informatického mysleni v dobé plosné
implementace nov¢ kurikularni revize.

Design didaktického testu jako diagnostického
nastroje

Didaktické testy jsou ndstrojem pedagogickeé
diagnostiky, které z pravidla slouzi k méfeni
vysledkti uceni ve Skolach, a to takovym
zpusobem, aby mohli byt nasledn¢ hodnoceny a
interpretovany. Pojem didakticky test ma
pomémé rtznorodé definice v zavislosti na
autorovi, ale obecné je mozné fici, Ze se jedna
o zkousku, ktera je orientovdna na objektivni
zjisténi urovné zvladnuti uciva u urcité skupiny
osob (Chraska, 2016). Kvalitni didakticky test
musi spliiovat urcitd kritéria a vykazovat urcité
vlastnosti. Typickymi kritérii, které didakticky
test musi spliiovat jsou validita, reliabilita a
prakticnost, piipadn¢ objektivita, citlivost,
ekonomicnost apod. Tato kritéria by méla byt
zvazovana jiz pii konstrukci samotného testu,
protoze vychozim bodem kazdého designu
testovaciho nastroje je z pravidla determinace
ucelu testu. Vlastni ovéfovani elementarnich
vlastnosti nastroje je pak zalezitosti jeho
standardizace v ramci ové€fovani, hodnoceni a



interpretace podle urcitych, pfedem stanovenych
pravidel.

K posouzeni validity otazek byla pouzita Ebelova
metoda, pfi niz odbornici rozdélili otazky do dvou
skupin podle dulezitosti a obtiznosti. Kazda
otazka byla hodnocena z hlediska dulezitosti na
Ctyistupnové  Skale sklesajici  dulezitosti,
tj. zasadni, dilezitd, uzitecnd a nepodstatna,
pfiCemz nepodstatné otdzky byly ze souboru
vyfazeny. Stupnice obtiznosti je standardni
tiistupniova Skala klesajici obtiznosti, tj. od
obtizné pfres stiedni az po snadnou. Soubor otazek
byl pak sestaven na zaklad¢ expertniho posouzeni

vvvvvv

v sadach po tfech otdzkach.

Vzhledem k povaze informatického mysleni
a vlastnostem jeho konstruktt jsme ocekavali, ze
rizné testové polozky budou mit riiznou
dilezitost ve vztahu k riznym dimenzim IM
(Abstrakce a dekompozice, Algoritmické
mysleni, Zobecnéni a optimalizace,
Vyhodnocovani a ladéni, Syntaxe) a zaroven se
nekteré polozky mohou vztahovat k nékolika
riznym oblastem IM). Z tohoto diivodu jsme pfi
ovetovani testovych polozek zahrnuli doménové
specifické urceni, které bylo podle hodnoticich
expertll prevazné potiebné k feseni jednotlivych
uloh. Urc¢eni konkrétni dimenze IM, ktery dana
otazka méfi, je pak zélezitosti stanoveni validity
jednotlivych testovych polozek a testu jako
takového. Validita zalozena na vnitini struktufe
predpokladd, ze kazda polozka ma ve vztahu ke
konstruktim riznou dulezitost a Ze nckteré
polozky se vice vztahuji k jinému konstruktu.
Proto byly polozky pted kone¢nym skorovanim
véazeny, jak o tom hovoiime v rdmci metodiky
validace diagnostického néstroje.

Pro navrh designu testu, tvorbu testovych
polozek, jejich ovéfovani, standardizaci a jejich
formalniho zpracovani jsme tedy vychazeli
z reSerSe odborné literatury zabyvajici se tvorbou
a metodikou didaktickych testi (Black, 1998;
Chréaska, 2016; Ackerman, 2019 a dalsi),
predevsim pak z metodologického postupu, ktery
vypracoval G. Chen (2017). Test byl tedy
designovan jako test tirovné. Casovy limit byl
nastaven tak, aby neznamenal pferuseni pro
valnou vétSinu zakd. Testové otazky byly proto
ptipade¢ statisticky nedojde ke zkresleni vysledki,
jelikoZ nejpomalejsi zaci zpravidla nedosahuji pii
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prodlouzeni ¢asu u testli urovné lepsich vysledka
(Chraska, 2016).

Na zikladé¢ stanovenych cili byly navrzeny
jednotlivé testové tlohy, které jsou relevantni a
adekvatni k métfeni pozadovanych schopnosti a
znalosti v jednotlivych doménach IM, které
vychazely z priniku tuzemského vymezeni
s mezindrodné chdpanym standardem (Abstrakce
a  dekompozice, Algoritmické  mysleni,
Zobecnovani aoptimalizace, Hodnoceni a
debugging) aslozky, ktera je specificka pro
prostiedi ceskych zékladnich skol dle doporuceni
NUV (Syntaxe):

= Abstrakce a dekompozice — ulohy budou
zaméieny na schopnost zjednodusit problém
na zakladni formu tak, aby se neztratily
podstatné informace, a nasledné pracovat se
schematickou reprezentaci problému,

= Algoritmické mysleni — tlohy budou zamé-
feny na schopnost a dovednost nalézt
efektivni a i¢inné feSeni konkrétniho problé-
mu a adekvatné formulovat feSeni, a to zcela
nezavisle od praktického programovani,

= Zobecnovani a optimalizace — ulohy budou
zaméieny na schopnost rozd¢lit celek na dil¢i
komponenty a s t€émito dil¢imi komponenty
pracovat, napt. pomoci optimalizaci funkci,

= Hodnoceni a debugging — ulohy budou
zaméfeny na schopnost analyzy problému,
jeho ladéni, které umoziiuje predvidat
vysledek situace a fungovani algoritmu na
zakladé kritické analyzy situace,

= Syntaxe - v kontextu vzdélavani zak na
zékladnich 8kolach v Ceské republice
zahrnujeme tuto dimenzi v né&vaznosi na
ptvodni vymezeni IM dle Nérodniho tstavu
pro vdélavani a vymezujeme ji jako
schopnost zapisu feSeni pomoci adekvatniho
programovaciho jazyka ¢i koédu, a to na
urovni odpovidajici véku zaka, pochopeni
principu tohoto zapisu, orientaci v kddu a
postupu feSeni, dodrzovani zakonitosti
zapisu a schopnost piepsat feseni tak, aby ho
pochopil pocitac, nebo adekvatni stroj.
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Syntaxe
Zobecriovani Algoritmické
Optimalizace mysleni

Hodnoceni Abstrakce
Debugging Dekompozice

Obr.1 Finalni vymezeni dimenzi informatického mysleni
pro potfeby testovani rozvoje IM na zékladnich Skolach v
CR

V pocate¢ni fazi tvorby souboru testovacich tloh
bylo vytvoreno celkem tficet testovych polozek
se vzristajici obtiznosti, které odpovidaly ve
stejném pomeéru vSem péti predem stanovenym
dimenzim IM, ze kter¢ho bylo po posudku
odbornikt selektovano takové mnozstvi otazek,
které je adekvatni k vékové kategorii testovanych
zak.

Kazda testova uloha byla koncipovana tak, aby se
jednalo o wuzavienou otizkou s vybérem
odpovédi. V dobé pocatku vyzkumu neexistoval
validovany test informatického mysleni, ktery by
odpovidal legislativnimu vymezeni koncepce IM
v ramci EU a Ceské republiky. Z tohoto diivodu
byly ulohy principidlné designovany na zaklad¢
predchozich zahrani¢nich vyzkumt zabyvajicich
se tvorbou didaktickych 1loh pro rozvoj
informatického mysleni, jako je CT-test Roman-
Gonzalese (2017) a Bobiik informatiky, zatim, co
jejich obsah byl zaméfen primarné na oblasti
rozvoje informatického mysleni, které¢ v ramci
jeho koncepce vymezuje MSMT, piedevsim pak
z revidovaného RVP ZS a z doporugeni Evropské
komise, které¢ zpracovali CSTA/ISTE (2012).
Abychom piedesli problému s hadanim
spravnych odpovédi, méla kazda polozka testu na
vybér ze Ctyi odpovédi. Na kazdou otdzku bylo v
ramci testu nutné odpovédet, nebylo tedy mozné
odpoveéd nezvolit, a kazda spravna odpovéd’ byla
ohodnocena jednim bodem. Za Spatnou odpoved’
se body neodcitaly.

Testove ulohy byly také navrzeny tak, aby nebyly
zavislé na specifickém programovacim jazyce ¢i
prostiedi a umoziiovali i ploSné nasazeni ve
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vyuce bez nutnosti pouzivat specializovany
software (grafické zaddni s moznosti tisku a
ruéniho vyplnéni). Konecny soubor testovych
uloh byl fazen se vzristajici obtiznosti, pfic¢emz
vSechny sledované dimenze IM byly zastupovany
stejnou merou.

o]
]
O 230 e
o]

Obr.2 Vybrané testové ulohy pro urceni trovné rozvoje
informatického mysleni

Na zaklad¢ expertnich posudki tykajicich se
obtiznosti a validity testovych polozek jsme
sestavili testovou sadu, ktera se skladala z 12
otazek, jez odpovidaly tfem hlavnim oblastem
navrzeného teoretického ramce IM, a to abstrakci
a dekompozici, algoritmickému mysleni a syntaxi
a kodovani. U otazek, které byly plivodné uréeny
ke zjisténi urovné rozvoje zakli v dimenzich
Zobeciiovani a Vyhodnocovani a ladéni, nebyla
splnéna pozadovana podminka shody expertnich
hodnoceni tykajicich se jednotlivych uloh, ktera
musela byt vyssi nez 70 %. Navic zatimco
primérna shoda hodnoceni expertii u polozek
zamétenych na Syntax a Kdédovani byla 69 %,
Abstrakce a Dekompozice odpovidala 68 % a
Algoritmické mysleni doséhlo v priméru 62 %,
primérna shoda slozky Zobectovani a
Optimalizace dosahla pouze 32 % primémé
shody a slozky Hodnoceni, ladéni a
vyhodnocovani feSeni pouze 32 %. Lze tedy
predpokladat, Ze neni zcela mozné piesné urcit,
ktera dimenze IM je v ramci feSeni téchto tloh
dominantni. Tuto tendenci by mohla podpofit i
skutecnost, Ze pii hodnoceni testovych tloh, které
byly ptivodné zaméfeny na zkoumani poslednich
dvou nizko hodnocenych dimenzi IM, experti
neidentifikovali jimi zamySlenou dimenzi IM
jako dominantni zaméteni téchto testovych tloh a
upiednostiiovali spiSe Algoritmické mysleni a
Abstrakei a dekompozici. Z tohoto divodu
nebyly dimenze Zobectiovani a optimalizace a
Vyhodnocovani a ladéni povazovany za
samostatné koncepty v konecném testu, ale byly
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zahrnuty pouze jako soucasti ostatnich dimenzi
M.

Tab.3 Shoda expertnich posudkti v rimci validace testovych
uloh dle dimenzi IM

Primérna shoda | Median shody
Cilena slozka expertnich expertnich
posudkii posudku

Evaluace/ 32 % 31 %

Debugging/

Zobecnovani/ 359 33 9%

Optimalizace

Algoritmické mysleni 62 % 64 %

Abstrakce/ 68 % 67 %

Dekompozice

Syntaxe/Kodovani 69 % 1%
Metodologie ovérovani  diagnostického
nastroje

Validita testovych uloh byla ovétovéana z pohledu
expertil zabyvajicich se didaktikou informatiky a
rozvoje informatického mysleni, ktefi m¢li
moznost posuzovat validitu testovych tloh, jejich
srozumitelnost, naro¢nost a vhodnost ve vztahu k
véku a kontextu testu. Tito experti pochazeli z na
sob& nezavislych pracovist. To zahrnuje ovéfeni
soubézné validity (porovndni s jinymi testy
méticimi stejnou schopnost) a prediktivni validity
(porovnani s vysledky v praxi). V této fazi
vyzkumu se do ovéfovani nastroje zapojilo 22
odbornikll z praxe, kteti byli schopni posoudit
ptislusnost testové tlohy do domény IM, uroven
jeji obtiznosti a piiméfenost cilové skuping.
Determinace konkrétniho konstruktu domény
IM, ktery slozka méfi je pak zalezitosti stanoveni
validity jednotlivych testovych polozek a testu
samotného. Validita zalozend na vnitini struktuie
predpoklada, ze kazdd polozka ma rlznou
dilezitost ve vztahu ke konstruktim a nékteré
polozky se vice vztahuji k jinému konstruktu.
Proto budou muset byt polozky pred konecnym
hodnocenim vézeny.

Konstruktova validita byla dale posuzovana
pomoci faktorové analyzy, coz je technika, ktera
"seskupuje pozorované proménné (v naSem
ptipad¢ testové ulohy) do latentnich proménnych,
(zde souvisejici doména) na zakladé spolecnych
ryst v datech (napt. Atkinson et al., 2011). Pro
faktorovou analyzu existuji dva hlavni pfistupy
(exploracni a konfirmacni). Konfirmacni
faktorova analyza (CFA) se pouziva, pokud
existuje predpoklad o zakladni struktuie dat

Navrat na obsah

ak potvrzeni strukturniho modelu néstroje (de
Souza et al., 2019), zatimco explorac¢ni faktorova
analyza se obvykle pouzivd ke zkoumani
dimenzionality danych dat. V nasem pfipadé,
jehoz cilem je vyhodnotit, zda otazky zamétené
na jednotlivé domény IM tvoii koherentni
skupiny, pouzili CFA analyzu.

Vybrané testové ulohy, které¢ prosli expertnim
posouzenim, byly dale pilotné ovefovany na
vybraném vzorku zakli zakladnich  skol
a nasledn¢ bylo provedeno jejich vyhodnoceni.

Vysledky ovérovani diagnostického nastroje

V pribéhu ovéiovani testovaciho néstroje byly
mimo jiné sledovany znaky — pohlavi
respondenta (chlapci — dévcata), ro¢nik (4. a 5.
rocnik zakladni Skoly) a Skola. Vysledky testu
jsme podrobili shlukové analyze, ktera rozd¢lila
sledovany soubor na tfi shluky. Kritériem byla
celkova tspesnost v testu. Prvni shluk obsahoval
respondenty s vysledky testli mezi 3 a 6 body.
Tento shluk m¢l nejnizsi obsazenost, konkrétné
10 respondent. Primérny vysledek v tomto
shluku x=5,3; SD=1,059. Dalsi dva shluky mély
podobnou Cetnost. Ve shluku s vysledky v rozme-
zi 7-8 bodi bylo 41 respondentl, X=7,56;
SD=0,502 a v poslednim shluku s vysledky
v rozmezi 9-12 bodu bylo 43 respondentt, X=9,9;
SD=0,867.
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Dendrogram

Linkage distance

Obr.3 Rozd€leni dat do shluki dle respondenti

Sledovali jsme, které proménné by mohly mit
vliv na rozdé€leni dat do shlukii. Nejprve jsme
pomoci dvouvybérového Studentova t-testu
shody stfednich hodnot ovéfili, zda jsou rozdily
mezi vysledky v testu ovlivnény pohlavim
respondentli. Testu se ucastnilo 44 dévcat a 50
chlapci.

Stanovili jsme nésledujici hypotézy:

= Nulova hypotéza: HO: ul =p2 ; tedy, Ze mezi
vykony divek a chlapcti nejsou statisticky
vyznamné rozdily.

= Alternativni hypotéza: HA: ul # u2 ; tedy, ze
mezi vykony divek a chlapcti jsou statisticky
vyznamné rozdily.

Z uvedené tabulky (p = 0,058) je ziejmé, ze
nulovou hypotézu nelze zamitnout. Vysledek je
tedy statisticky nevyznamny na hladiné a= 0,05.
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Tab.4 Vysledky T-testu pro proménnou "pohlavi"

Podminky Proménna Body
Mean0 8.750000
Meanl 8.080000
t-value 1.913691
df 92
p 0.058769
T-tests; grouping:
B=0; G=1 (Group | ValidN 0 44
o2 N 50
SDO 1.366118
SD1 1.936123
F-ratio Variances |2.008580
P Variances 0.021398

Dale jsme ovéfovali, zda jsou rozdily mezi

vysledky v  testu statisticky = vyznamné

v porovnani mezi zaky 4. a 5 tfid. Testu se

ucastnilo 51 zaku 4. tiid a 43 zaku 5. tiid.

Stanovili jsme nasledujici hypotézy:

= Nulova hypotéza: HO: pul = pu2; tedy, Ze mezi
vykony zakl 4. a 5. tfid nejsou statisticky
vyznamné rozdily.

= Alternativni hypotéza: HA: ul # u2 ;

tedy, ze mezi vykony zaki 4. a 5. tiid jsou
statisticky vyznamné rozdily.

Tab.5 Vysledky T-testu pro proménnou "znamka"

Podminky Proménna Body
Mean0 8.837209
Meanl 8.019608
t-value 2.354369
df 92

T-tests; grouping: P 0.020681

4th=0;  Sth=1]validN 0 43

(Group 1=1;

group 2=0) ValidN 1 51
SDO 1.675172
SD1 1.679169
F-ratio Variances |1.004777
P Variances 0.994092
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Z uvedené tabulky (p = 0,020681) je ziejmé, ze
nulovou hypotézu zamitdme a piijimame
alternativni hypotézu. Vysledek je tedy statisticky
vyznamny na hlading o= 0,05.

Tento vysledek nas nepiekvapil, bylo mozné
predpokladat, ze zde ptredpokladany rozdil ve
vykonech ovlivnény vékem 74kl bude.

Poslednim znakem, ktery dle naseho nazoru mohl
mit vliv na rozdilné vykony v predloZzeném testu
byla Skola, kterou Zici navstévovali. Testu se
ucastnilo 31 zakt Skoly €. 1 a 63 skoly €. 2.

Stanovili jsme nasledujici hypotézy:

= Nulova hypotéza: HO: ul1 =2 ; tedy, ze mezi
vykony zakl Skoly €. 1 a Skoly €. 2 nejsou
statisticky vyznamné rozdily.

= Alternativni hypotéza: HA: ul # u2 ;

tedy, ze mezi vykony zaka Skoly €. 1 a Skoly
¢. 2 jsou statisticky vyznamné rozdily.

Tab.6 Vysledky T-testu pro proménnou "metoda vyuky
matematiky"

Podminky Proménna Body

Mean0 9.064516
Meanl 8.063492
t-value 2.748125
df 92
p 0.007213

et grouping | L

120 group 271y igN 1 63
SDO 1.388896
SD1 1.776849
F-ratio Variances |1.636673
P Variances 0.141141

Z uvedené tabulky (p = 0,007213) je ziejmé, ze
nulovou hypotézu zamitdme a piijimame
alternativni hypotézu. Vysledek je tedy statisticky
vyznamny na hladiné o= 0,05. Tento vysledek
nas jiz prekvapil vice. Proto jsme uvedené
proménné studovali podrobnéji. Na dal$im grafu
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jsou ziejmé rozdily mezi vysledky sledovanych
skupin.

Box & Whisker Plot: points
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Obr.4 Krabicovy graf porovnavajici uspésnost v testu
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Obr.5 Krabicovy graf porovnavajici stiedni hodnoty a
intervaly spolehlivosti

Pétrali jsme po pficinach tohoto jevu. Vliv ucitele
na vysledky 74kt ve sledovaném testu se nabizi
jako logicka moznost. V tomto piipad¢ jsme vSak
tuto tivahu dale nerozvijeli, oba respondenti obou
sledovanych  souborti  absolvovali  vyuku
s jednim, tj. identickym vyucujicim. Kladli jsme
si proto otazku, ¢im dale by tyto rozdily mohly
byt zplisobeny, zaméfili jsme tedy na vyuku védy
pro informatiku a jiné¢ védy podplrnou.
V prubchu Setfeni jsme zjistili, Ze na jedné ze
sledovanych skol byla matematika vyucovana
alternativné -Hejného metodou.

Diskuse

Na zéklad¢ vyse popsanych vysledk vyzkumu
byla odhalena mozna souvislost mezi vyukou

matematiky Hejného metodou a hlubsim
rozvojem informatického mysSleni u zaku
zakladni  Skoly  (Bryndovd, 2021). Ve

vypracovaném testu informatického mysleni
dosahuji Zaci vyucCovani Hejného metodou
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statisticky prukazné lepSich vysledkl nez zaci s
klasickou vyukou informatiky. Tento zvySeny
rozvoj je pozorovan i v paralelnich tfidach z
hlediska specifickych schopnosti a dovednosti
spojenych s pojmem IM. Aktualn¢ testovany
vzorek zakli vykazuje lepsi dovednosti v
algoritmizaci (0 6 % lepSi nez paralelni vzorek
zaki  vyuCovanych  klasickou  vyukou
matematiky), abstrakci (o 5,8 % lepsi) a syntaxi
(0 15 % lepsi).

Rozdily mezi kumulativnimi pramérnymi vysledky v
jednotlivych kategoriich
(QS,QA,QL - ALT vs. CLASS)
3.50 3.26
3.00 ] 2.70 E 2.65 E 2.71
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50
0.00
sumQS sumQA sumQL
DALT (HEJ) mCLASS

Obr.6 Rozdily mezi kumulativnimi primérnymi vysledky
v jednotlivych kategoriich (alternativni vyuka vs. klasicka
vyuka)

Udaje také naznaduji vétsi rozvoj informatického
mysleni u zéka vyucovanych pomoci HM ve
srovnani s celkovym testovanym vzorkem
(ptiblizné 8 %). VySe uvedeny vzorek je vSak
vsouCasné¢ dobé velmi maly (pro Skolu
s kombinovanou vyukou matematiky nHM =31;
nKM = 63, takze tyto udaje zatim nebyly
zvefejnény.  Udaje  jsou  vizualizovany
v nésledujicich grafech pro kompletni relevantni
soubor otazek (12 testovych polozek) s rostouci
obtiznosti.

Je zjevné, ze v dosavadnim souboru testovanych
si zaci a vyukou dle Hejného metody vedli 1épe
nez zaci s klasickou vyukou matematiky, prestoze
byli vedeni stejnymi uciteli v informatice. Tato
tendence je pozorovana piisluSnymi uciteli mezi
individudlnimi 1 v rdmci celostatniho testovani
Bobfik informatiky na vice Skolach (primémé
skore zaki udavané prislusSnymi pedagogy je cca
10-15 % vyssi u zdkd s HM nez u zaki
s klasickou vyukou matematiky).

Tyto vysledky naznacuji, ze v soucasném
Skolském systému potencialné existuje dosud
opomijend oblast mezipfedmétového rozvoje
informatického mysleni. Mezioborovy rozvoj
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informatického mysleni je pfimo podporovan
jeho ptivodni koncepci, ktera ho vymezuje jako
moderni  kompetenci k feSeni problému
s pouzitim postupti a metod, které jsou primarné
prominentni v oblasti informatiky a vypocetnich
technologii, ale nabizi vyuZiti nad jejich ramec
(Wing, 2014). V kontextu zakladniho vzdélavani
je tedy mozné informatické mysleni chapat jako
internalizaci urcité zékladni znalostni struktury
zalozené na zapojeni pozndvaciho procesu zaka
¢1 studenta, jejiz vyuziti ma uplatnéni v praci
s modernimi informacnimi a komunikac¢nimi
technologiemi. V minulosti byla provedena fada
pokusti o specifikaci konkrétnich a exaktné
meéfitelnych slozek, které IM jako koncepce
zahrnuje, z nichz nejzndméjsi jsou oblasti
informatick¢ého mysleni vymezené Evropskou
komisi jako abstrakce, generalizace, modelace,
dekompozice, algoritmizace a evaluace procesu
(CSTAKISTE, 2011).

Podobna vychodiska pro své postupy rozvoje
vyuziva 1 Hejného metoda, kterd se ve své
podstaté¢ zamétfuje na zkouméni vztahli mezi
nastroji a postupy, které vzdélavany pouziva pri
budovani svych ucebnich siti (Downes, 2012).
Hejny vychazi ve své metodice z koncepce teorie
konektivismu a  modelu  mechanismu
kognitivniho procesu, ktery je zalozeny na
obecném modelu konstrukce znalosti. Jeho
metoda priistupuje k uceni jako k procesu aktivni
konstrukce znalosti Zdkem ¢i  studentem
v interaktivnim ucebnim prostiedi (Hejny,
Kufina, 2004), tedy jako k procesu, pii kterém se
nutné rozviji mechanismy konstrukce nového
poznatku a komplexniho feSeni problému, které
jsou zaroven kliCovymi ¢astmi  rozvoje
informatického mysleni.

V souCasnosti ndm neni zndm Zzadny cileny
vyzkum ¢i studie, ktery by se problematikou
rozvoje IM u zakd s rGznymi metodami vyuky
matematiky zabyval. Stejn¢ tak souCasnd verze
zminéného existujictho vyzkumného nastroje
neni zaméfena na determinaci rozdilu mezi zaky
vyucovanymi pomoci HM a zaky vyucovanymi
pomoci  klasické matematiky.  Ustfednim
tématem tohoto projektu je tedy problematiku
vlivu Hejného metody vyuky matematiky na
rozvoj informatického mysSleni komplexné
analyzovat a popsat pomoci vyzkumného Setfeni
na zékladnich 8kolach v CR.
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Zavér

Rozvoj informatického mysleni a moderni vyuka
informatiky na  zakladnich  Skolach  je
v soucasnosti v mnoha ohledech pfedmétem
rozsahlého celosvétového diskurzu (Li et al.,
2021; Bryndova, Klement, 2021; Tripon, 2022 a
dalsi). Realizovand revize ucebnich osnov
informatiky pfinesla plosné zéasadni zmény
v pojeti vyuky informatiky na zakladnich skolach
a zavedla novou vzdélavaci oblast Informatika.
Primarnim cilem této revize je rozvoj
informatického mysleni, tj. souboru urcitych
informatickych dovednosti, vlastnosti a postoju,
které maji zajistit, aby absolventi zakladniho
vzdélavani rozuméli  zakladnim  principim
digitalnich a informacnich technologii, piipadné
dalSimu rozvoji v této oblasti.

V soucasné dobe¢ se proto fada vyzkumnik snazi
vyvinout specifické diagnostické nastroje, které
by byly zaméfeny pifimo na testovani
informatického mysleni a umoznily by zhodnotit
jak domadci stav rozvoje informatického myslent,
tak urcit pozici vysledkli statni vzdélavaci
soustavy na mezinarodni urovni. NaSim
prispévkem v oblasti vyvoje testovacich nastroji,
které by umoznily plosné testovani urovné
informatického mysleni zaki a nebyly by
zameieny na pouziti konkrétniho
programovaciho jazyka, byl vyzkum, jehoz

Pouzité zdroje

pribéh a vysledky jsou predmétem sdéleni tohoto
prispévku.

Na zaklad¢ téchto zjisténi byla odhalena mozna
souvislost mezi vyukou matematiky Hejného
metodou a hlub§im rozvojem informatického
mysleni u zakt zékladni Skoly (Bryndové, 2021).
Ve vypracovaném testu informatického mysleni
dosahuji Z&ci vyuCovani Hejného metodou
statisticky prukazné lepSich vysledkl nez zaci s
klasickou vyukou informatiky. Tyto vysledky
naznacuji, ze v soucasném Skolském systému
existuje  potencidlné¢  zanedbana  oblast
mezipfedmétového  rozvoje  informatického
mysleni. Mezioborovy rozvoj informatického
mysleni pfimo podporuje jeho plvodni pojeti,
které¢ jej definuje jako moderni kompetenci
k feSeni problému s vyuzitim postupli a metod,
které jsou primarné vyznamné v informatice
avypocetni technice, ale nabizeji uplatnéni
i mimo n¢ (Wing, 2014).

I kdyZ tyto vysledky nelze vzhledem k velikosti
vyzkumného vzorku povazovat za zcela
signifikantni, naznacuji mozny smér dalSiho
vyzkumného usili autorského kolektivu. Ty se
mohou zam¢éfit na vyzkum vlivu alternativnich
metod matematického vzdélavani, jako je
Hejného metoda, na rozvoj znalosti v konkrétnich
oblastech IM (dekompozice, zobectiovani,
abstrakce, (datové) modelovani a algoritmizace).
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PODPORA VYUKY PREDMETU TEORIE A TECHNOLOGIE OBRABENI NA

VYSOKYCH SKOLACH TECHNICKEHO ZAMERENI

7

Nanoindentaéni analyza povrchovych vrstev hlaviiové oceli OCHN3MFA po dokoncovani

Rozmarina Dubovska - Jozef Majerik - Henrieta Chochlikova

Univerzita Grigol Robakidze, Tbilisi, Gruzie
Fakulta specialni techniky Tren¢inské Univerzity A. Dubceka, Trencin, Slovenska republika

Grigol Robakidze University of Thilisi, Georgia
Faculty of special technology Alexander Dubcek University of Trencin, Slovakia

Abstrakt: PredloZzeny Clanek prezentuje vysledky experimentalniho vyzkumu povrchovych vrstev
pomoci zatizeni Hysitron TI-950 Triboindenter s vyhodnocovacim softwarem Triboscan. Proces
provedenych experimentt feSi mapovani povrchovych vrstev hlaviiové oceli OCHN3MFA. V
procesu vSech provedenych experimentl byla také pouzita svételna mikroskopie.

Abstract: The presented article presents the results of experimental research of surface layers using The
Hysitron TI-950 Triboindenter device with Triboscan evaluation sofiware. The process of
performed experiments solves the mapping of surface layers of barrel steel OCHN3IMFA. Light
microscopy was also used in the process of all performed experiments as a part of Hysitron device.

Klicova slova: ocel OCHN3MFA, indentacni hrot Cube Corner, kvazistaticka nanoindentace

Key words: OCHN3MFA steel, Cube Corner indenter, quasistatic nanoindentation

Uvod

Prispévek kolektivu autori piedstavuje Cést
podpory vyuky predmétu s nazvem teorie a
technologie obrabéni kovl. Je zaméten na tvrdé
dokoncovaci soustruzeni a technologii brouseni
vysokopevné hlaviiové oceli OCHN3MFA a to
zejména pii riznych feznych podminkach. Pfi
realizovaném vyzkumu povrchovych vrstev
obrobeného materidlu byla pouzita tzn. SPM
(Scanning Probe Microscopy) skenovaci metoda
(Obr.3), ktera patii ke specifickym metodam pro
zkoumani nanostruktury kovovych materiala
vramci vyhodnocovaciho softwaru Triboscan
jako soucasti experimentalniho zatizeni Hysitron
TI-950 Triboindenter (Obr.1).

1 Nanoindenta¢ni analyza jeji vyuZiti ve
vyzkumu povrchovych vrstev

Hlavnim cilem realizovaného vyzkumu na
excelentnim pracovisti v laboratotich CEDITEK

(Centrum pro testovani kvality a diagnostiky
materiall) na Fakult¢ specidlni techniky
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Trencinské univerzity Alexandra Dubceka
v Trenciné bylo zjistit vliv technologie obrabéni
na tvorbu povrchové vrstvy hlaviiové oceli
OCHN3MFA po dokonCovacim obrabéni.
Soucasti experimentli byla 1 kvazistaticka
nanoindentace, jako experimentalni metoda.

Jako experimentalni materidl taktéz byla pouzita
hlaviiova ocel s nazvem OCHN3MFA, jejiz
chemické slozeni hm % je: C 0,403; Mn 0,3;
Si0,32; Cr 1,19; Ni 3,275; Mo 0,523; V 0,1363;
P 0,01; S 0,01.

Vsechna uvedena nanoindentacni meéfeni byla
provadéna piimo na experimentalnim zafizeni
typu Hysitron TI-950 Triboindenter
s vyhodnocovacim softwarem Triboscan (obr. 2)
a s nastavenou pritlacnou silou o velikosti F =
8000 uN a dobou vydrze na této hodnoté t =4 s.
VSechny kvazistatické nanoindentacni testy a
méfeni byly realizovany pii pokojové teploté
s vyuzitim indenta¢niho hrotu geometrie Cube
Corner. Realizovana nanoindentacni méfeni byla
provadéna na metalografickych  vzorcich
kolmého tezu od obrobeného povrchu az do
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geometrického sttedu  kazdého zkuSebniho

vzorku (viz Obr. 1 a Obr.3).

Obr. 1: Celkovy pohled na pracovni prostor
experimentalniho zafizeni Hysitron TI-950 Triboindenter i
s umistnénim experimentalnich metalografickych vzorek
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Obr. 2: Vyhodnocovaci software Triboscan zobrazujici
zpusob zatizeni indentaniho hrotu ve tvaru standardniho
trapezoidu s vydrzi t=4s
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Obr. 3: SPM metoda umoziiujici skenovani povrchu
zkusebni  vzorky  kontaktni metodou s vyuzitim
indenta¢niho hrotu Cube Corner
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Uvedend technika meéfeni vyzaduje vtlaceni
indentacniho hrotu kolmo na povrch lesténého a
naleptan¢ho  testovactho = metalografického
vzorku pii stanovené kontrole zatizeni nebo
posunu. Posun ,,Displacement™ (h) se monitoruje
jako funkce zatizeni ,,Load*“ (P) béhem celého
nanoindenta¢niho cyklu (viz Obr. 4). Vysledny
pomeér P-h je znam jako nanoindentacni kiivka.
Plasticka cast deformace se obvykle pouziva
koznaceni  Young's  Modulus, zatimco
k vyhodnoceni nano-tvrdosti se pouZije elasticka
plastova cast kiivky spolu s povrchem odsazeni.
Povrch  ukonceny  kiivkami  ,load -
displacement* je pak ekvivalentni tzn. disipacni
energii, jak bylo jiz zminéno v analyze literarnich
zdrojii - autofi Fisher-Cripps a Oliver & Pharr, [1,
2]

U vsech realizovanych méfeni prostiednictvim
kvazistatické nanoindenace bylo zaznamenano
spolecné zatizeni s posunem, kdy byla geometrie
indentatniho hrotu geometrie Cube Corner
vtlacena do povrchu méteného metalografického
vzorku se standardnimi profily P-h. Redukovany
Youngliv modul Er (GPa) byl naméfen spolu
s pocatecni tuhosti S. Cely proces méfeni bylo
realizovano v Sestnacti bodech na vybranych
mistech testované mikrostruktury, kterd byla
uréena s pomoci funkce ,,Create Boundary* a
zabudovaného optického mikroskopu, jako
soucasti nanoindentacniho zafizeni. Uvedena
méfend plocha s naslednym vyuzitim tzn. SPM
(Scanning Probe Microscopy) skenovaci metody
byla obsluhou zafizeni stanovena testovaci
oblasti o rozmérech 75 x 75 um?. Jako kfivka
zatizeni se pouzil standardni lichobé&znik, resp.
trapezoid (viz Obr.2) s maximem o velikosti
zatézovaci sily F = 8000 uN a casem vydrze
4 sekundy, jak jiz bylo dfive zminéno. Dal§im
aspektem vyzkumu byla skutecnost, ze
kvazistatické nanoindentacni méfeni
povrchovych vrstev, které byly vytvofeny po
tvrdém dokoncovacim soustruZeni na zkusSebnich
vzorcich (Obr.1) soznatenim A, B, C a
technologii brouSeni na kulato na vzorcich
s oznacenim D, E, F.

2 Vysledky z realizovanych experimentii
a jejich interpretace

V  nasledujicim  realizovaném  procesu
experimentu byly vSechny zkuSebni vzorky, které
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byly v procesu experimenti také pouzity pro
metalografické  pozorovani  prostfednictvim
svételné mikroskopie jako soucasti zafizeni
Hysitronu TI-950 Triboindenter.

F F Y Fma
Loading :
A &
. | dh
: + _Unloading
! :hma.x
— D —we— he—pl h

Obr. 4: Nanoindentacni kiivka a jeji grafickd interpretace
,,Load — displacement™ P-h, kde: / je indenta¢ni hloubka, F’
je zatézujici sila

Predmétem nanoindentace byly povrchové vrstvy
tii vzorkli s oznacenim pismeny A, B a C, které
byly soustruzeny se tfemi hodnotami fezné
rychlosti ve; = 100 m.min’!, ve> = 220 m.min™! a
ves = 380 m.min!. Konstantnimi parametry byly
rychlost ota¢kového posuvu /= 0,1 mm.ot! a
Sitka zabéru ostii ap 0,5 mm. Vzorky
s oznaCenim D, E a F se brousily pii rychlostech
Vor = 450 m.min™!, vp> = 280 m.min! a rychlost
Vo3= 112 m.min'. Sitka zbéru ostii pii brouseni
na kulato byla konstantnim parametrem a
hodnota byla @, = 0,2 mm pro vSechny brouSené
vzorky. SPM skeny zkuSebnich vzorek
s vyznacenyma indenta¢nimi body a vysledné
pribéhy nanotvrdosti u tvrdé soustruzenych
(A-C)a Dbrousenych vzorek (D-F) jsou
znazornény na obr. 5a-c (A-C) a 6a-c (D-F),
respektive 7a, b.
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Obr. 5 ac: SPM skeny svyznacenim indenti
u soustruzenych vzorek A, B, C
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Obr. 6 a-c: SPM skeny s vyznacenim indentti u brousenych
vzorek D, E, F
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Nanotvrdost H (GPa)
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Obr. 7a: Naméteny prubéhy hodnot H (GPa) nanotvrdosti
pro tvrdé soustruzeny zkusebni vzorky s oznacenim A, B, C
v poméru s dosazenou hloubkou od povrchu

Nanotvrdost H (GPa)

Hibka pod povrchom (um)

Obr. 7b: Naméfeny prub¢hy hodnot H (GPa) nanotvrdosti
pro brouseny zkusebni vzorky sozna¢enim D, E, F
v poméru s dosazenou hloubkou od skenovaného povrchu

Kazdy bod na SPM skenu predstavuje jednu P-h
zavislost a kazdy sken je nasledné promitnut do
soustavy P-h kiivek. Z téchto tidaju se vytvofily
také 1 findlni grafické zavislosti nanotvrdosti H
(GPa) s charakteristickymi pribéhy pro tvrdé
soustruzené a brouSené povrchy a uvedené
zavislosti jsou zobrazeny na obr. 7a, b.

Zavér

V predlozeném c¢lanku kolektivu autorti byl
experimentalné zkouman a nésledné sledovany
ahodnoceny celkovy proces kvazistatické
nanoindentace povrchovych vrstev zkuSebnich
vzorek jejich zkoumané Casti byly vyrobeny
prostiednictvim vybranych dokoncovacich
metod technologie obrabéni.

Na zaklad¢ dosazenych vysledkli zadvérem lze
konstatovat, Ze realizované experimenty byly
analyzovany a porovnany s vlivem vybrané¢ho

22



procesu  dokoncovaciho  obrabéni  oceli
OCHN3MFA. Ziskané hodnoty nanotvrdosti pro
povrchy brousené na kulato se vyznacuji mirnym
poklesem povrchovych hodnot nanotvrdosti
v porovnani se zakladnim materidlem, coz je
zpusobeno vysokymi teplotami generovanymi
béhem procesu brouseni pii pouziti vysokych
hodnot fteznych rychlosti. Postupné dochazi
k mirnému zvySeni nano-tvrdosti nad zakladnim
materidlem, dokud se nesrovnd s tepelné
neovlivnénym zakladnim materidlem vzorku.
Predpoklada se, ze se jedna o méné tuhé spojenti
povrchové vrstvy se zdkladnim materidlem, coz
nasledné snizuje celkovou Zivotnost funkénich
povrchi. Na rozdil od brouSenych povrchi se
tvrdé soustruzené povrchy vyznacuji pocatecnimi
vy$§imi hodnotami nanotvrdosti, a tyto nasledné
plynule klesaji az na hodnoty charakteristické pro
zakladni neovlivnény materidl. Takovy trend
vytvaii pevné spojeni povrchové vrstvy se
zakladnim materidlem a predstavuje
v praktickych podminkach delsi zivotnost takto
vyrobeného  funkéniho  povrchu  oproti
brousenym povrchiim.

Ziskan¢ hodnoty nano-tvrdosti ukazuji, ze
povrchova vrstva vznikld na zéklad¢ tvrdého
dokoncovaciho soustruzeni je dobie soudrzna se

Pouzité zdroje

zakladnim materidlem a neni mechanicky
poskozena oproti brousenym povrchiim. ZvySena
tvrdost soustruzené vrstvy zvySuje zejména
odolnost povrchu proti opotebeni, z ¢ehoz lze
odvodit delsi Zivotnost.

Z hlediska tematického zaméfeni Casopisu, ve
kterém kolektiv autor publikuje sviyj ¢lanek, je
také mozné konstatovat a zformulovat zavéry a
doporuceni pouzit experimentalni vysledky
popsané v ¢lanku, jakoz i dalsi vysledky autorti
publikované ve svych ptedchozich Cclancich
v tomto Casopise. Uvedené poznatky a zavéry
zformulované na zékladé¢ vyzkumi autorti Ize
pouzit jako praktické piiklady ve wvyuce
odbornych  pfedméti  na  bakalafském,
inZzenyrském a doktorském stupni
vysokoskolského studia zamétenych na specidlni
strojirenské technologie a predev§im materidly
s vySSim stupném pevnosti a tvrdosti aplikované
v obecném 1 specialnim strojirenstvi.

V piedlozeném ptispévku kolektivu autora byly
vyuzity 1 n€které dil¢i vysledky experimentalnich
méfeni absolventa doktorského studia na Fakulté
specialni  techniky  Trencinské univerzity
Alexandra Dubceka v Tren¢iné¢ Ing. Romana
Kusendy, PhD. [3].
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CASTE DUVODY TREMY STUDENTU PRI PREZENTACI EKONOMICKYCH TEMAT

V ANGLICKEM JAZYCE

Lenka Holeckova

Vysoka skola ekonomicka v Praze, Fakulta financi a Gc¢etnictvi

Prague University of Economics and Business, Faculty of Finance and Accounting

Abstrakt: Prispévek se zamétuje na identifikaci Castych divoda trémy a stresu u vysokoskolskych
studentll pfi prezentaci ekonomického tématu v anglickém jazyce. Taktéz nastifiuje jednu
z moznosti, jak strémou pracovat, a to pomoci pisemného zachyceni negativnich myslenek
spojenych s danou zatéZovou situaci. Prezentovano je mozné uZiti této techniky v praxi pii vyuce.

Abstract: This paper focuses on the identification of common reasons of stage fright and stress among
university students when presenting a economic topic in English. It also outlines one possible way
to work with stage fright — with the help of writing the associated negative thoughts. The paper
presents possibility to use this technique in the process of teaching.

Klic¢ova slova: Tréma, prezentace, spoustéce trémy, pisemné zachyceni myslenek.

Key words: Nervousness, Presentation, Emotional Triggers, Writing of Negative Thoughts.

Uvod

Predstavit piehledné zvolené odborné téma
v cizim jazyce SirSimu publiku patii k béZznym
dovednostem vysokoskolskych studenti. Obecné
je ocekavano, ze student bude schopen odborné
téma ucinn¢ prednést, nastinit vlastni uhel
pohledu na danou problematiku a taktéz
zodpoveédét piipadné souvisejici otazky publika.

Neni prekvapivé, ze pro mnohé studenty je
podobna situace vyzvou. Casté pocity trémy a
stresu tykajici se prezentace v cizim jazyce
vyplynuly mimo jiné i z ptedchozich Setfeni
(Holec¢kova,  2022)  vramci  predmétu
zaméfeného na  prezentatni  dovednosti
vysokoskolskych studentd. Nervozita pted
vefejnym vystoupenim miize sice fecnika ucinné
stimulovat k optimalnimu vykonu — na vybrané
téma se potom dostate¢né pfipravi, neni mu
lhostejné, jak prezentace dopadne, 1épe se vzije
do ocekavani publika a dokaze Casto 1 pruznéji
reagovat na jeho otazky. Na druhou stranu ale
muze jista mira trémy jiz optimalnimu vykonu
zabranit, Re¢nik si pak nemtize vzpomenout na
aspekty svého projevu, které si piitom mnohdy
peclivé pripravil a planoval fici. Nedovede tak
prehledné a logicky formulovat své myslenky, a
to Casto jiz na samotném pocatku projevu. Mohou
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se objevil doprovodné znaky stresu jako je
tiesouci se hlas ¢i chvéjici se ruce, sucho v tstech,
busici srdce, tichy pfednes, pfili§ rychly (¢i
naopak 1 pomaly) pednes a dalsi projevy. Takova
mira trémy jiz pak mize blokovat celkovy vykon
studenta a tim 1 vysledek jeho usili, coz je urcité
Skoda.

Cilem pfispévku je diskutovat mozné priciny
trémy a stresu spojené s prezentaci odborného
tématu vcizim jazyce u vybrané skupiny
vysokoskolskych studentt. Utelem je taktéz
nastinit jednu z technik, kterd byla aplikovana
spolu s malou skupinou vybranych
vysokoSkolskych studentli, a to pisemné
zachyceni negativnich myslenek spojenych s
danou zatéZovou situaci.

Piiciny trémy a stresu spojené s prezentaci

Trému miZeme oznacit jako urcitou obranu
organismu pred plsobenim nepftiznivych
podnét. Konkrétné se jedna o pocit stisnénosti
pred vefejnym vystoupenim (Trnka, 1997). Muze
se vyskytnout pfedevsim u zacinajicich fe¢nikl a
prezentujicich, ale Casto se objevi taktéz u fe¢nikti
jiz zkusen¢jSich — napiiklad v souvislosti s pro né
mén¢ zndmym tématem ¢i novym publikem.
Mima tréma, jak bylo wuvedeno, obvykle
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stimuluje mluv¢iho k plsobivéjsimu  vykonu
(Trnka, 1997). 1 podle Novéka (2014) mirna
tréma vykon zlepSuje. Piiméfeny stupen zatéze je
tedy v poradku, nebot’ aktivizuje a podnécuje
fecnika v jeho projevu. Pokud ale trému zcela
neovladne, muze puasobit i destruktivné¢ a
negativne.

Novék (2014) oznacuje trému jako tzv. ,strach
zpodia®“, coz odpovidd terminu v anglicting
,»stage fright. MlZze se objevit v situaci, kdyz
fecnik vystupuje pred druhymi lidmi, pfipadné i
pted jednim ¢lovékem, ktery je pro néj podstatny,
pripadn¢ pokud mu velmi zalezi na vysledku
vykonu. V této souvislosti autor trému ztotoznuje
se snahou po uspe€sném vykonu a obavami ze
selhani. Na jejim vzniku se podle néj podepisuji
zejména minulé zkuSenosti, piipadné ptredchozi
zazitky ze selhani a netspéchu, které posiluji
negativni ocekavani ohledn¢ budouciho vykonu.

I podle Toastmasters International (2024) jsou
hlavnimi pfi¢inami tizkostnych stavii spojenych
s trémou pfedev§im obava z neznamé situace,
obava tykajici se nazoru posluchact a rovnéz
ocekavani netspéchu. V anglickém jazyce jsou
Casto oznacovany jako tzv. ,,emotional triggers
(Toastmasters, 2024).

Autor Trmka (1997) uvadi, ze tréma se nckdy
ztraci jiz brzy po zacatku projevu, kdyz je
navazano dokonalé spojeni s posluchaci a z jejich
pohledi, vyrazi tvafi a dalSich aspekti je ziejmé,
ze tecCnika piijimaji kladn€, souhlasi snim a
taktéZ mu rozuméji. Jindy ale tréma provazi
fecnika po celou dobu vystoupeni.

Které¢ pficiny trémy se vyskytuji cCasto u
vysokoskolskych studenti? Maji povédomi o
tom, jak vznikly? A umi snimi pracovat? Na
uvedené¢ otazky si kladlo za cil odpoveédét
vyzkumné Setieni, které bude prezentovéano dale.

Vyzkumné SetFeni

Toto vyzkumné Setfeni se odehralo na Vysoké
Skole ekonomické v Praze v prib&hu letniho
semestru 2023/2024 (konkrétné v meésici dubnu
2024), a to celkem ve tiech kurzech rétorickych a
prezenta¢nich dovednosti v anglickém jazyce.
Ukolem studentfi bylo po prezentaci odborného
tématu vyplnit dotaznik tykajici se vlastnich
ptipadnych  pocitl  trémy, stresu, obav
v souvislosti s vefejnym vystoupenim, znalosti
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jejich potencialnich pficin a taktéz moznosti, jak
tyto situace zvladat a strémou pracovat.
Vyzkumného Setfeni se ucastnilo celkem 55
studenti a je vecelé své §ifi zpracovavano
(pticemz cely dotaznik zodpovédeli jen ti, ktefi
hned na jeho pocatku identifikovali, Ze pocity
spojené s trémou maji). Z divodu rozsahu zde
bude prezentovan jen  vybrany  Usek
problematiky, na némz se podilela skupinka
pouze péti studentl, snimiz bylo pracovano
odlisn¢ a vice do hloubky. Bylo tomu tak
zdGvodl, ze dotaznik byl plvodné sice
anonymni, ale tato skupina diky svému
omezenému poc¢tu méla k dispozici vice Casového
prostoru a rovnéz vyslovila svlij hlubsi zajem se
svou trémou pracovat.

Uvedenych pét studentii (jednalo se o dva muze a
tfi Zeny) tedy po prezentaci svého odborného
tématu v anglickém jazyce zodpovidalo otazky
tykajici se rozpoznani potencidlnich divodi své
trémy. V ramci dané skupiny studenti vSichni
odpovedeli, Ze potencialni piicinu ¢i vice pficin
sveé trémy jsou schopni rozpoznat, a taktéz byli
ochotni své nazory sdilet (diky cemuz Ize
zvolenou problematiku prezentovat).

Studenti jiz z ptedchozich lekei znali nékteré
potencialni pfic¢iny stresu, tedy "emotional
triggers (Toastmasters International, 2024),
napi. obavu z nazoru publika, strach z nezndmé
situace, ocekavani neuspéchu. Spoustéci ale
mohli nalézt mnohem vice. Nejprve své pocity
sdileli ve dvojicich, nasledné v celé skupiné.
Domnélych pficin piitom mohli uvadét kazdy
vétsi mnozstvi. Vramci dané¢ho dotazovani
zaznéla celkem tiikrat obava zneznamého. Pfi
bliz§im dotazovani studenti uvadeéli, ze se to tyka
predevsim odborné stranky anglického jazyka a
obavy znezndmych vyrazi a slovicek,
dopliyjicich dotazii publika a vyucujiciho.
Trikrat taktéZz zaznéla jako divod nepiijemnd
zkuSenost s prezentovanim ¢i s hodnocenim
projevu, coz se tykalo minulych zkuSenosti
v jinych prfedmétech, z toho dvakrat pfitom jiz na
Skole zakladni, pii¢emz prezentace neprobihala
v angli¢tiné. Zde byl uvadén jednou vysméch
spoluzékti pii zadrhnuti v tématu, podruhé piili§
prisné hodnoceni ucitelky. Jednou zaznéla
nepiijemna zkuSenost tykajici se prezentace na
vysoké Skole na téma, které nebylo dané
studentce blizké a nebyla na ngj proto pfili§ dobte
pripravena. Jako dalsi pfi¢ina byla jednou

25



uvedena obava znazoru publika (blize
nespecifikovano) a jednou snaha, aby projev byl
dokonaly (pii prezentaci dilezité prace).

S trémou a stresem je mozné a obvykle ucelné
pracovat. Jednou z moznosti, jak se pracovat se
stresovymi situacemi, je pisemné zachyceni
souvisejicich negativnich myslenek (a nésledné je
ucelné je nechat odplynout). Metoda ptipomina
tzv. volné psani.

Volné psani (podle Merkle, Wolf, 2017) je jedna
z brainstormingovych nebo reflexnich metod,
kterd umozni studentiim psat na papir vse, co je k
uréitému tématu praveé napada, aniz by své psani
nutné¢  podfizovali  n¢jakym  formalnim,
stylistickym  ¢i  pravopisnym  pozadavkiim
(Naropa Writing Center, 2017). Tato metoda jim
tak mlize pomoci v sob€ objevit nové myslenky,
napady a souvislosti. Je zadouci, aby studenti
meéli moznost pro sebe uzaviit probrané téma
nendrocnou a piitom ucinnou reflexivni metodou
(Kostalova, Kralova, Lorenc, 2010, s. 36).
Studenti pisi své napady idealn€ po dobu 3 - 30
minut. Nekladou pfitom diraz na gramatiku,
interpunkci, pravopis ani logickou vystavbu.

Metoda volného psani s sebou nese nasledujici
pravidla ur¢end pro studenty, ktefi by pii jeji
aplikaci méli (Kostalova, Kralova, Lorenc,
s. 36):

= psat po celou stanovenou dobu vse, co
jedince k tématu napada,

= psat souvisly text, nikoli pouze jednotliva
hesla nebo body,

* nevracet se k napsanému, neopravovat,
nevylepSovat co jiz bylo napsano.

Je dulezité, aby studenti jeSté pred uplatnénim
samotné¢ metody védeli, ze své volné psani
nebudou muset zvefejiiovat. Proto je ucelné
po volném psani pokracovat pouze nékterou
dobrovolnou formou jeho sdileni. Lze tedy
postupovat tak, ze po vyzvé ke zvefejnéni
ponechame cas studentim na to, aby sva
zvetejnéni zvazili.

Metodu pisemného zachyceni negativnich pocit
lze aplikovat podobné jako metodu volného
psani. Zminovani dotazovani studenti tedy méli
na konci cviceni celkem dvacet minut na pisemné
zachyceni svych negativnich pociti a moznost
(nikoli povinnost) se o n¢ nasledn¢ podé¢lit ve
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dvojici se svym komunika¢nim partnerem (v péti
minutach), resp. je poté prednést ostatnim. Tato
reflexe méla poslouzit predevSim pro zmirnéni
vlastnich negativnich pocitli, nebude jiz zde na
tomto misté dale rozebirana. Sva volna psani ale
mohou studenti v kazdém pftipad¢ (i pokud
nedojde kjejich sdileni) dale vyuzit pfi
zpracovavani svych pociti (€1 jejich monitoringu)
do budoucna).

Zde je téz Gicelné zminit, Ze mnohdy samoziejmé
studenti svlij strach zvefejného vystoupeni
nedokazi presné¢ identifikovat. Mlize se nachézet
v jejich podvédomi, coz pak muze pii jejich
feSeni vyzadovat hlubsi praci. Metoda pisemného
zachyceni myslenek taktéZz neni jednoznacné
vhodna (ani piinosna) pro kazdé¢ho. Obecné
platnou metodu pro redukci stresu a trémy lze
bohuzel t€Zko hledat. Ale urcité je vhodné ji znat
a v ptipad¢ potreby (spolu s dal§imi moznostmi
redukce trémy) ji vyuzivat.

Zavér

Tréma v souvislosti s vefejnym vystoupenim a
prezentaci v cizim jazyce miiZe trapit i zkuSenc;si
fe¢niky. Cast&ji se ale tyka téch zaGinajicich,
jimiZ jsou i mnozi studenti na vysoké skole, od
nichz se ale v praktickém ZzZivoté prezentace
vcizim jazyce bézné ocekava. Ptinosnym
feSenim zde muze byt vyhledavat pfilezitosti
prezentovat tak Casto, jak je to mozné, aby z
neznamé situace vznikla situace znama. 1 ve
chvili, kdy trému ovlivituje negativni pfedchozi
zkuSenost s prezentovanim ¢i  hodnocenim
prezentace, se nabizi nenechat se odradit a pustit
se do dalSich pokust. Ocekavani ptipadného
neuspéchu, které je taktéz cCastym divodem
trémy, je vhodné pretransformovat do pozitivni
predstavivosti, tedy vizualizovat si sviij Gspéch.
Obavy z hodnoceni publika jsou dalSim Castym
spoustéCem negativnich emoci. Zde je dobré si
uvédomit, ze publikum spiSe ofekava tspeéch a
chce, aby si posluchaci vedli dobte (Trnka, 1997).
Zaroven je ukolem fecnika jiz ptedlozit danou
informaci, je tedy nadbytecné se zabyvat sami
sebou, napfiklad svym tresoucim se hlasem
(Toastmasters International, 2024).

Pro ptekondni stresu a trémy nelze nalézt
univerzalné platné feseni. Jednou z metod, ktera
muZze napomoci s negativnimi pocity pracovat, je
jejich pisemné zachyceni.
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Prispévek nabidl urcity vhled do potencialnich
pfi¢in stresu a trémy spojenych s prezentaci
odborného tématu vcizim jazyce a taktéz
vybranou moznost, jak s nimi pracovat. Nekladl
si za cil piinést vysledky hlubsiho vyzkumu ani
obecnd doporuceni. Prace s trémou, jak bylo

uvedeno, je mnohdy individualni a je tfeba, aby si
jedinec nasel cesty, které mu vyhovuji nejlépe.

Uvedené SirSi Setfeni bude do budoucna
rozpracovano i co se tyCe dalSich aspektt
strémou souvisejicich a moznosti jejiho
prekonéavani.
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KOMUNIKACE JAKO MANAZERSKA DOVEDNOST

Eva Isabelle Kiecek

Skoda Auto Vysoka skola

Skoda Auto University

Abstrakt: Komunikace je proces, ktery zahrnuje nejen verbalni projevy, tedy komunikaci zalozenou na
jazyce a fecl, ale také neverbalni projevy komunikace souvisejici s mimikou, gesty, haptikou atd.
Se zamétenim na emoce, které jsou nezbytnou soucasti, ktera ovlivituje komunikaci a zasadné
urcuje kvalitu naseho zivota, chci se zaméfit na komunikaci, zejména v managementu, a mozné
pfistupy, jak tuto komunikaci sméfovat, ptipadné se vyvarovat typickym komunika¢nim chybam,
zejména v krizovych situacich v pracovnim prostiedi, s ohledem na sledovani jejiho pfinosem v
efektivni komunikaci a povazovan za diilezZitou kompetenci v managementu, véetné konkrétnich
pristupil pii pohovoru ohledné volné pozice.

Abstract: Communication is a process that includes not only verbal expressions, i.e. communication
based on language and speech, but also non-verbal expressions of communication related to
facial expressions, gestures, haptics, etc. With a focus on emotions, which are an essential part
that affects communication and essentially determine the quality of our life, I want to focus on
communication, especially in management, and possible approaches to direct this
communication, or avoid typical communication mistakes, especially in crisis situations in the
work environment, with regard to pursuing its beneficial in effective communication and
considered as important competence in management, including particular approaches by
interview regarding vacant position.

Klic¢ova slova: komunikace, management, pracovni prostredi

Keywords: communication, management, work environment

Uvod motivaci. Stejné tak Pavlica (2015) uvadi
dilezitost fyzické pfitomnosti jako zasadni
podminku, kterd zahrnuje kladny ptedpoklad pro
aktivni naslouchani, které souvisi s efektivnim
naslouchdnim, tedy ocekava nejvyssi miru
soustiedéni a pozornosti. V ramci manazerskych
dovednostni je dalSim faktorem usnadilujici

Komunikace je dulezitym procesem v osobnim a
pracovnim zivoté, je to proces zahrnujici nejen
verbalni, ale také nonverbalni komunikaci
zahrnujici prvky mimiky, gestiky, haptiky apod.
V ramci vedeni spoleCnosti je komunikace
krucidlnim faktorem ovliviwjici jeji funkcnost o o } . ,
z hlediska internich faktorfi jako je napiiklad komunikaci a sledovani komunikace jako takové

vedeni tymu, jednotlivych oddéleni a fizeni jeji kon’zistentnovst,’ kdy j?kék"l? sdf“:leni

projektl a vyZaduje zpétnou vazbu, at’ uz se jedna v pracoviim p r9sj:red1 ,Od manazcra k jeho tymu,

o pisemnou ¢i ustni formu komunikace. Je sv(}elenl, ktefe Je bréno s Vaz’n(')stl a V}.?lyv,ajl
zngj plynouci zavazky, které jsou pfiijimany

konzistentné a s dilezitosti.

Hlavni ¢ast

. Kompetence managera a proces komunikace
Komunikace a management

Dle Rosenaua (2007) je taktéz dulezita blizkost,
pravidelné setkavani Clenti v tymu naptiklad pii
fizeni projektt, usnadiujici komunikaci a dochazi
nasledn¢ ke sjednocovani nazorit nad urcitou
problematikou, coz podporuje koordinaci a
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Mezi dilezit¢ kompetence manazera fadime téz
argumentacni dovednosti, a schopnost se neustale
rozvijet. Podstatné je se zaméfit taktéz na
srovnavani novych situaci s predchozimi, kdy si
mizeme klast otdzky, které nas vedou
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k zamysleni, jak jsme naptiklad postupovali,
¢emu jsme se nauCili ¢i co nového muzeme
vymyslet pfisté. Dal§i zaméfeni mulzeme
smétovat na komunikaci z riznych uhli pohledu
a tedy naptiklad komunikaci s vice stranami, a
vénovat se aktivnimu naslouchani, kdy napftiklad

ovéfujeme  porozuméni  opakovanim  ¢i
ovétujeme predchozi atributy v komunika¢nim
procesu (Pavlica et. al, 2015). Aktivni
naslouchani vyzaduje kombinaci nékolika

faktori a dle Pavlici (2015): ,,vyvazené
naslouchani je zaloZzeno na uméni vystihnout, kdy
mame byt zticha a kdy mame mluvit, kdy se
mame tazat a kdy sdélovat své nazory, kdy mame
bez vyhrad akceptovat vSe, co je nam feceno a
kdy je zadouci se k vyslechnutym nazorim
vyjadfovat“. Dal§i manazerskou dovednost
vramci kazdodennich interakci v pracovnim
prostiedi je stanovovani cile a soustfedéni se na
klicové  dovednosti jako je  trp€livost
v komunika¢nim procesu, kdy je podstatné dle
Mischela (2014) oddélit tzv. horké a chladné
mysleni a zvolit urcité strategie a sebekontrolu,
které vice zacili na raciondlni mysleni a umozni
nam vice zapojit nd$ kognitivni systém, coz je
vyhodné pro zvySovani sebekontroly, naro¢né
stresové reakce zeslabuji tzv. chladné mysleni a
posiluji tzv. horké mySleni a vzdjemné se
propojuji, kdy aktivita jednoho mtze zesilovat a
aktivita druhého zeslabovat. Komunika¢ni proces
je mozné zaznamenat ve Ctyfech fazich
(Pechacova, 2004), viz. nize schéma
komunikacniho procesu v jednotlivych krocich a
postupech.

KODOVANI DEKODOVANI

ODESILATEL
(KOMUNIKATOR)

ADRESAT
(KOMUNIKANT)

KOMUNIKAGNI
KANAL

Sum

ZPETNA VAZBA ODPOVED

Obr.1: Komunikaéni proces

Zdroj: Pechacova, 2004

Komunikace a emocni inteligence

V procesu je dle mého ndzoru diilezité se zam¢fit
nejen na interpretaci slov a verbalni komunikaci
jako takovou, ale 1 na jeji nonverbalni aspekty.
V této souvislosti bych rdda zminila dilezitost
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emocni inteligence, Goleman (1995) uvadi: ,,ze
dtlezitost emocni inteligence je vEtsi nez samotné
1Q, pokud jde o zdravi a vztahy*. Jako dalsi
nespravny pohled tykajici se interpretace emocni
inteligence zminuje v této roviné, ze by
znamenala to, ze se Clovék chova hezky, ale
fakticky je to o schopnosti vyjadfit neptijemnou
pravdu ¢i urcity kontext zakladajici se na tom, ze
se ¢lovEék chova asertivné a oteviené. V moment¢,
kdy se pii rozhodovacim procesu zaméetime vice
na emoce, mize to v ramci rozhodovaciho
procesu zpusobit vice negativnich dopadt, dle
Mischela (2014): ,,Na§ emocionalni systém se i
nadale specializuje na rychlou reakci na silné,
emoce spoustéjici podnéty, které automaticky
vyvolavaji potéSeni, bolest a strach®. Co se tyce
manazerskych dovednosti, je dilezité, aby byl
manaZzer schopen zvladat konfliktni situace, které
nevyhnutelné vznikaji v pracovnim prosttedi, at’
jiz  vlivem  nedostatenych  kompetenci
jednotlivych ¢lentt tymu naptiklad v ramci
projektového fizeni €i jeho urceni zdroji, kde
vznika kompetitivnost, jelikoz momentalni zajmy
manazert v ramci projekti mohou byt v rozporu
s manazery utvarl, a manazetfi projekti dle
Rosenaua (2007) by méli byt schopni tyto
konflikty ocekavat a jako zésadni kritérium pro
zmen$eni konfliktnich situaci a jejich predvidani
doporucuje komunikovat se v§emi zicastnénymi,
tedy zadavateli projektl, teamem lidi, ktefi na
projektu participuji a jejich nadfizenymi.
V piipadé, Ze bychom se konfliktni situaci
vyhybali, v manazerské praxi dle mého nazoru
miZze byt problém jen prohlouben a konflikt dale
eskalovat.

Nonverbadlni komunikace

K pochopeni pociti se mizeme zaméfit na
nonverbalni komunikaci, kterd promitd emoce a
pocity druhych lidi (skrz mimiku, haptiku ¢i
gestiku atd.), dle Ekmana (2015) napiiklad
personalni manaZer potiebuje rozeznat pocity a
emoce u vybérového fizeni, které mu pomohou
zjistit  skute€né  pocity  potencionalniho
zamgstnance, zda ma o danou pozici zéjem, nebo
jen zajem predstira ¢i informace, které predava
nejsou divéryhodné.

Zavér
Komunikaci vnimdm jako zasadni atribut pfi

nachézeni porozuméni mezi lidmi v ptipadé
osobniho ¢i pracovniho zZivota. K pochopeni toho,
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co komunikace zahrnuje je nutné zameéfit se na
vice aspektil jako vnimani verbalni komunikace,
predchozi zkuSenosti s jednanim a vyjadfovacimi
schopnostmi lidi, s kterymi komunikujeme,
zapojeni nonverbalni komunikace a sledovani
komunikace jako takové v rdmci analytického
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Vazeni autori, soucasni i budouci,
s navratem Casopisu do seznamu recenzovanych periodik a zafazeni do databaze ERIH+ jesté dislednéji vyZzadu-
jeme dodrzovani formalnich naleZitosti. Povinné jsou abstrakty a kliCova slova v Cestiné a v angli¢ting, u anglicky
psanych ¢lankd jsou potom povinné abstrakty a klicova slova v anglictiné a cestiné. V pfipadé jinych cizich jazykd
jsou povinné abstrakty a kliCova slova v jazyce ¢lanku, anglictiné a Cestiné. Rozsah abstraktu je omezen na
350 znaki a rozsah klicovych slov na 70 znakii - viz Sablona pro psani prispévka.
Redakeni rada v kazdém vydani zamita nebo vraci k prepracovani pres 50 % clankd jesté pred recenznim Fizenim
z formalnich dlvodd, protoZe clanky nespliuji poZadovana kritéria a nékteré clanky jsou vraceny i opakované.
Stale pretrvavaji problémy s kvalitou obrazk(l a grafli, opakované se objevuje psani citaci az za interpunkéni tec-
kou, takZe citace stoji samostatné za vétou. Stale upozoriiujeme, Ze citace je soucasti textu a tecka patfi az za
citaci, (nap¥. ...vyzkum" [7].). Clanky s chybnou interpunkci u citaci budou autor@im vraceny k prepracovani y4
formalnich dlivod(. Vydavatelstvi a védecka redakcni rada Casopisu pracuje i nadale bez naroku na honorar, striktné
proto budeme u Vasich pfispévkl vyZzadovat spinéni veskerych formalnich nalezitosti. Neni v nasich silach
zasadnim zplsobem opravovat texty, citace, vzorce, prekreslovat obrazky, atd. Pro projednani ¢lanku re- dakéni
radou plati nasledujici opatteni:

a) Kazdy prispévek, ktery nebude splinovat veskeré formalni nalezitosti (uvedené dale) bude
zamitnut jesté pred recenznim Fizenim.

b) Opraveny prispévek, zaslany autorem opétovné po zamitnuti, bude automaticky odlozen pro
posouzeni k nasledujicimu vydani.

c) Nebudou publikovany clanky s textovym rozsahem mensim nez 2 strany. Doporuceny rozsah
prispévkl je 4-8 stran (rozsah ale neni striktné omezen).
V pfipadé pozadavku publikovani rozsahlych stati je potfebné toto predem konzultovat s redakci.

Pro moznost publikovani ¢lanku museji byt vzdy splnény tii zasadni podminky:

1) kladné hodnoceni nejméné dvéma recenzenty,

2) dodrzeni potiebné formalni apravy (tyka se i obrazki, fotografii, tabulek, grafii a rovnic)
3) dodani kompletnich podkladii pro publikovani ¢lanku (originaly obrazkii, zdrojova data...)

Stranka ma okraje 2 cm, vlastni text ¢lanku se piSe do sloupcl Sitky 8 cm s délici ¢arou mezi nimi. Cely Clanek
(vCetné nadpisli, popisk(l obrazk(l a tabulek) se piSe bez odsazovani prvniho fadku odstavce, vyhradné stylem
Normalni, Times New Roman, 12. Sablona pri sprévném psani zachovava piivodni svétle Zluty pod-
klad! Pfi nespravném postupu pri psani, vkladani textu ¢i objektl nepovolenym zplisobem Zluty podklad zmizi.
Pokud do sablony koplrUJete jiz hotové texty, potom vyhradné postupem Upravy — Vlozit jinak — Neforma-
tovany text. Sablona pfi tomto postupu zachovavé vychozi svétlezluty podklad pod textem! Je to soucasné kon-
trola, Ze je dodrzen jeden z formalnich poZadavkl. Pouzivani hypertextovych odkazii (véetné e-mailovych
adres), poznamek pod carou, indexovanych citaci, automatického cislovani, pouzivani lomitka "/"
misto zavorek je nepripustné. Uvozovky se zasadné pouzivaji ve formatu 99...66 (,,text*). Dlrazné doporucu-
jeme vypnout ve Wordu automatické opravy a automatickou tvorbu hypertextu z internetovych adres - aktivni
hypertext je dlivodem k vraceni pfispévku k opraveé!

Abstrakt a Abstract jsou omezeny na maximalni rozsah 350 znakdi (vCetné mezer) - rozsah vymezuje ra-
mecek Sablony (Times New Roman, 12, obyCejné).

Klicova slova a Key words jsou povinna, v maximalnim rozsahu 70 znak (vCetné mezer) - do konce dané-
ho fadku (Times New Roman, 12, obycejné).

Velikosti HE|

Marmalni I 12h. QK
Dolni nebo horni index I Bb. ]_+B Storno
Snizeny dolni nebo horni index I b, .X

Symbal 18b. L
Zmenieny symbaol 12 b, Vychozi

Obr.1 Nastaveni velikosti v editoru rovnic
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Obr.2 Nastaveni pisem v editoru rovnic

Rovnice se piSi vyhradné v MS-Equation (Editor rovnic), musi splfiovat podminku korektniho otevieni v editoru
rovnic Microsoft 3.1 (Word 2000) a musi jit timto editorem upravit. Font Times New Roman je nastaven i pro malou
a velkou feckou abecedu. Zakladni nastaveni editoru rovnic je na obrazcich 1 a 2.

Pfi psani vzorc( dodrzujte vSechna typograficka pravidla (mezery mezi Cislem a jednotkou, fadové mezery...). Pro
symbol nasobeni se zasadné pouziva nasobici tecka v poloviné vysky pisma (ALT+0183, nikoliv interpunkéni tecka
nebo hvézdicka - ta je pripustna pouze pro vypisy programd, kde je standardem pro operaci nasobeni), pro roz-
meéry, nasobky, apod. se pouziva nasobici kfizek (ALT+0215), 1 024 x 768 px (ne 1024x768 px), Cislovani rovnic
je vpravo v oblych zavorkach. Jednoduché jednoradkové vzorce a rovnice umisténé v textu se pisi jako text, editor
rovnic narusuje fadkovani.

Obrazky se vkladaji se stylem obtékani "v textu", obrazek je na pozici znaku a presouva se s textem. Jiné umisténi,
stejné jako poutZiti sloZzenych (seskupenych) obrazkl je nepfipustné. Popisek obrazku je pod obrazkem! Obr. XX
Popisek

Tabulky museji byt vytvoreny vyhradné v MS-Word. Popisek tabulky je vlevo nad tabulkou: 7ab.XX Popisek,
doplnujici daje a vysvétlivky jsou vpravo pod tabulkou!

Grafy se vkladaji pfimo do textu jako obrazky (napf. vyfiznuté snimky obrazovky) v jednoduchém barevném
provedeni, ve velikosti 1:1 (100 %), vyhradné ve formatu PNG.
Grafy se popisuji se stejné jako obrazky: Obr.XX Popisek. Popisek je stejné jako u obrazku pod grafem!

Maximalni Sifka obrazk, tabulek a grafii je 7,9-8 cm, tj. 300 pixeld, pro 100% velikost. PFi zvétSovani Ci
zmensSovani dochazi k vyrazné degradaci a tim i ke ztraté grafické drovné Vaseho pfispévku. Pro zachovani maxi-
malni kvality grafll a obrazkd je nezbytné je vytvorit ve skutecné velikosti a prevést do formatu PNG, pFipadné
BMP. Pouziti formatu JPG je nepripustné. Obrazky i grafy museji byt kontrastni a dokonale ostré, zejména
pokud obsahuii text. Zakladni tloustka Cary je 1 pixel, v tomto sméru predpokladejte znacné problémy pfi konverzi
z grafickych program, které standardné definuji ¢aru v milimetrech nebo milsech (Corel, Callisto, Visio...). Doporu-
Cujeme kreslit jednoduché obrazky a schémata v jednoduchych a nenarocnych grafickych programech (Paint-
brush, Malovani...). Obrazek uréeny pro zobrazeni na monitoru musi byt pomérné hruby. Vyjimkou jsou pouze
ilustracni PrintScreeny obrazovek, které nasledné konvertujeme na potiebnou velikost. Ve vyjimecnych pfipadech
je mozné obrézky, tabulky a grafy umistit pfes celou Sifku stranky tj. 17 cm (630 px). Maximalni velikost objektu
je 17 x 24 cm. Toto je nutné predem konzultovat s redakci ¢asopisu. Casopis je formatovan pro zobrazeni na
monitoru pfi zakladnim zvétSeni 100 % a pro né&j musime zajistit maximalni Citelnost.

Citace museji byt dle IS0-690, a to ve formatu podle prikladu v sabloné.
Prijmeni a iniciala(y) autora velkym pismem, mezi autory pomicka. Nazev zdroje kurzivou. Ma-li zdroj ISBN
(ISSN), neuvadi se vydani ani pocet stran. VSechny citace museji mit jednotnou strukturu a jednotny styl.
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U datovanych citaci:

NOVAK, J. - MATEJU, S. (1992) Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.
Je-li pouZito Cislovani zdrojd, je v hranatych zavorkach, odsazené tabulatorem:

[1] NOVAK, J. - MATEJU, S. Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992, ISBN 80-56852-45-X.

Pocet citaci by mél byt imérny rozsahu ¢lanku a nemél by prekrocit 10 zdrojd. Neimérné rozsahlé citace (napf.
dvoustrankovy soupis u tfistrankového ¢lanku) budou autor@m vraceny k Gpravé.

Automatické cislovani nadpist a citaci, poznamky pod carou, textova pole a aktivni hypertextové
odkazy jsou zakazany, a to i v pripadé internetovych adres (museji byt vioZzeny jako normalni text) a obrazkd
stazenych z internetu, které museji byt do textu viozeny jako nezavisla bitova mapa nebo obrazek ve formatu PNG.
V nastaveni MS Word musi byt zakazana automaticka zména na hypertextovy odkaz.

Je povinnosti autora, zkontrolovat, Ze v odesilaném souboru je pouze styl Normalni, pripadné sys-
témové pridané a neodstranitelné styly z originalni Sablony: Nadpis1, Nadpis2, Nadpis3 a Standardni pismo od-
stavce. VSechny zavlecené styly, stejné jako automatické cislovani nadpisti a citaci, poznamky pod Carou, textova
pole, hypertextové odkazy, budou pred formatovanim prispévku do Casopisu bez nahrady odstranény. Pokud doj-
de ke ztraté nékterych informaci, budou prispévky vraceny z formalnich dfvodd.

Prispévek musi byt zaslan vyhradné ve formatu DOC - pro MS-Word 2000 (Word 97-2003) v méfitku 100
%. PFi vychozim zpracovani clankd v MS-Word 2007, 2010, 2013, 2016 je nutné pred uloZenim zvolit odpovi- dajici
format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autor@im vraceny z formalnich ddvod.

Ke kazdému prispévku museji byt zaslany originaly obrazki v bezkompresnim formatu PNG ¢i BMP, foto-
grafie Ize zaslat také ve formatu JPG ve 100% kvalité (vychozi kvalita JPG je obvykle 80 %). Konzultace k obra-
zovym materialdm si mlzete vyzadat na e-mailové adrese rene.drtina@uhk.cz.

Pro tvorbu obrazkd je k dispozici technicka podpora v souboru Sablon. Cerveny ramecek vyznacuje pfipustnou Sif-
ku pro sloupec a stranku. Naleznete tam i ukazku detailu obrazku tak, jak jej poslal autor, a ukazku, jaky je poza-
davek Casopisu.

N S
CLi X, ¥
Obr.3 Obrazek ve formatu JPG Obr.4 Obrazek ve formatu PNG
nevyhovujici pro publikovani obrazek v pozadovaném provedeni

Soubory neni potfeba instalovat, pouze se rozbali do libovolného adresare.
Pismo v obrazcich prednostné Arial 8 Bold nebo Tahoma 8 Bold.

Pro grafy museji byt zaslana zdrojova data ve formatu XLS pro MS-Excel 2000 (Excel 97-2003), vychozi
méfitko 100 %. P¥i zpracovani dat v programech MS-Excel 2007, 2010, 2013, 2016 je nutné pred uloZenim zvolit
odpovidajici format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autorfim vraceny z formalnich ddvodg.
Vychozim formatem pro graf s diskrétnimi hodnotami je graf bodovy, nikoliv spojnicovy.

Grafy museji byt v daném souboru uloZzeny jako samostatné listy (Grafl, Graf2...), ne jako objekt na
listu, orientace listu na Sifku, vychozi méritko 100 %.

Zakladni nastaveni MS-Excel pro graf je nasledujici:

Ohraniceni (oblasti, plochy, grafu i legendy) - Zadné; Plocha - Zadna; Osy - pIna, tenka, ¢erna; MFizky - plng,
tenkd, svétle Seda; Hlavni znacky - kfizek; Vedlejsi znacky - uvnitf. Graf nesmi mit nadpis.

Pro vSechny popisy, vCetné legendy: Pismo - Arial, 8, tu¢né, automaticka velikost - NE.

Standardni nastaveni Excelu je prakticky nepouzitelné, vSechny parametry je nutné predefinovat, nejlépe je si

vytvotit vlastni typy grafil!

Informace pro psani prispévkd najdete rovnéz na http://www.media4u.cz’m4u-sablony.pdf nebo pfimo na:
http://www.media4u.cz/m4u-graf.xls

http://www.media4u.cz/m4u-tabulka.doc

http://www.media4u.cz/m4u-text.doc

http://www.media4u.cz/mm.zip

Na strankach Casopisu si mZete stahnout Sablonu pro psani prispévkd, ukazku tabulek nebo preddefinovany for-
mat grafu. Véfime, ze pouzivani Sablon oboustranné zefektivni nasi praci a prinese jednodussi a Gcinnéjsi Upravy
textd.
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Ochrana osobnich udaji - GDPR

1 Archivované udaje

B Clenové védecké redakeni rady - jméno, tituly, stat

B Autori ¢lankd - jméno, tituly, instituce, email

B Recenzenti - jméno, tituly, stat

2 Ucel

VSechny Udaje jsou uvadény verejné v opravnéném zajmu autorll, recenzentd a Clenll védecké redakcni rady.
3 Misto archivovanych adajti

VSechny Udaje jsou verejné pristupné na:

B webovych strankach http:www.media4u.cz

B jednom zaloZznim médiu pristupném v redakci Casopisu
B Casopis je verfejné Sifitelny a neni redlna kontrola.

4 Souhlas s uvedenim
Vsichni ¢lenové védecké redakéni rady dali souhlas s uvadénim svého jména, titulu a statu.

Autofi davaiji souhlas s uvedenim jména, tituld, instituce a emailu u konkrétniho ¢lanku tim, Ze zaslou svdj
¢lanek k recenznimu fizeni.

Recenzenti davaji souhlas s uvedenim svého jména, tituld a statu tim, Ze zaslou recenzi clanku.

5 Moznost vyjmuti idajli z archivace

Kazdy z clenli védecké redakeni rady a kolegia recenzentli ma moznost pozadat o zruseni udajli o sobé. Bude mu
vyhovéno okamzité na webové strance Casopisu a u nasledujicich vydani. U starSich vydani to neni moz- né.
Dlivodem je archivace a indexace v databazich a princip rozsifovani Casopisu ve svéteé.

Kazdy autor ma moznost pozadat o zruseni Udajd o sobé. Bude mu vyhovéno pouze u dosud nezverejnénych
clankd. Dvodem je archivace a indexace v databazich a princip rozsifovani Casopisu a citaci ¢lankd ve svété.

Redakcni rada Media4u Magazine
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