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NA UVOD

Vazeni étenditi, vazeni autori,

dovolujeme si Vas upozornit na mezinarodni vé-
deckou konferenci, kterou poradame ve spolupraci
s Pedagogickou fakultou Univerzity Hradec Kralové,
katedrou Teorii i1 Filozofii Wychovania Uniwersy-
tetu Zielonogorskiego a Fakultou financi a ucetnic-
tvi Vysoké skoly ekonomické v Praze.
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Témata budou stejna jako v loiiském roce:

Uloha a moinosti médii jako prostiedku pro pie-
nos informaci.

Uloha a mo#nosti masovych médii ve vzdélivini.

Kone¢ny termin pro podani piispévki byl prodlou-
zen do 10. 11. 2013. Blizsi podrobnosti najdete pod
odkazem na hlavni strance do 20. 10. 2013.

Opakované zadame autory, aby velmi pozorné Cetli
pozadavky pro publikovani ptispévkl na konci vy-
dani. Ignorovani téchto pravidel ma za nasledek
okamzité zamitnuti pfispévku a po opravé zarazeni
do fronty nasledujiciho vydani.

Pristi vydani vyjde 15. 12. 2013. Tento termin je
soucasné uzaverkou pro bfeznové vydani 1/2014.

Zavérem tradicn€ deékuji vSem recenzentlim za Cas,
ktery vénovali recenznimu fizeni a hodnoceni pfi-
spevkil, doc. René Drtinovi za dlouhodobou praci
pti ptipravé vydani a PhDr. Mart¢ Chromé, Ph.D.
za korektury anglického jazyka.

Ing. Jan Chromy, Ph.D.
$éfredaktor
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RESENI NEDOSTATKU KVALIFIKOVANYCH ODBORNIKU V PRUMYSLU
SPOLUPRACI SKOL A FIREM

Karel Srédl - Josef Bréak

Ceska zemédélska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta: Katedra ekonomickych teorii
Czech University of Life Sciences in Prague, Faculty of Economics and Management: Department of Economic Theories

Abstrakt: Nedostateény zajem mladych lidi v Cesku o studium technickych obort na $kolach je zdro-
jem nerovnovahy na pracovnim trhu i v podnikové sféfe, kde by nedostatek technicky vzdéla-
nych pracovniki mohl negativné ovlivnit budoucnost celého doméaciho prumyslu. Cilem stati je
navrhnout zptisoby feseni nezajmu o studium technickych oborti v CR spolupraci §kol s firmami.

Abstract: Insufficient interest of young people in the CR to study technical subjects is a source of
imbalance in the labour market and in the corporate sector, where the lack of technically
educated workers could negatively affect the future of the domestic industry. The aim of this
paper is to propose ways to solve the lack of interest in studying technical subjects in CR

through cooperation of schools and firms.

Kli¢ova slova: Technik, skola, firma, ICT, vzdélani, vyrobni praxe.

Key words: Technician, school, firm, ICT, education, production practice.

1 uvoD

Kwvalita 1 kvantita informaci, které maji podnika-
telé k dispozici, za uplynulych padesat let vy-
znamng¢ vzrostla. Industridlni spolecnost vystiida-
la spolecnost informacni; védomosti, zkuSenosti
a intelektualni kapitél jsou v soucasnosti diilezi-
t&j$1 nez kdykoliv diive.

Vysledky ekonomického vyvoje v Japonsku, na
Tchaj-wanu a v dalSich asijskych zemich podle
Garyho Beckera dokladaji ivahu o rozvoji vzdé-
lanosti a o investicich do lidského kapitalu jako
to zemé zjevné trpi nedostatkem prirodnich zdro-
Jjii. Presto, diky investicim do lidského kapitalu,
diky dobre a soustavne Skolenym, vzdeélanym a
tvrdeé, soustiedéné a intenzivné pracujicim za-
meéstnancum, dosahuji hospodarského rustu“ [1].
I v Cesku je viak tfeba krom& kvalifikovanych
ekonomii, pravnika aj. odborniki zajistit dosaze-
ni ekonomického ristu také dostatkem technicky
vzdélanych pracovnikd.

2 ICT A PRACOVNI TRH V EVROPE

Evropskym zemim se dlouhodobé nedaii vcas
obsazovat volna pracovni mista v technickych
oborech napf. v oblasti informacnich a komuni-
kaénich technologii (ICT). V Evrop¢ je v soucas-

Navrat na obsah

nosti sice vice nez 26 milioni nezaméstnanych,
poslednti statistiky EU nicméné predpokladaji, ze
do roku 2015 bude v oblasti ICT na trhu prace
volnych az 900 tisic mist [4]. Evropska unie pro-
to prichazi s projektem koalice pro digitalni pra-
covni mista, ktery ma danou situaci zlepsit.

V evropskych statech kazdy rok piibude 100 tisic
pracovnich mist vzniklych v souvislosti s novy-
mi technologiemi. ,, Podle udajii Eurostatu tato
oblast v roce 2011 predstavovala 6,7 milionu
pozic, coz v té dobé bylo 3,1 % vSech pracovnich
mist“ [4]. Pocitace a jejich technologie se stavaji
nezbytnou soucasti prakticky vSech oborti a ICT
odbornici jsou vSude zadani. Zvysuji se také po-
zadavky na bézné uzivatelské pocitacové doved-
nosti. ,, Podle odhadii EU bude do roku 2015 ko-
lem 90 % vsech pracovnich pozic vyzadovat
alespon zakladni znalost prace s pocitacem * [4].

Zaroven s ristem pozadavka na pocitacové do-
vednosti se snizuje pocet zdjemct o technické
vzdélani. Problém na celoevropské trovni ma
fesit uvedena koalice a rozsahly program, ktery
v sob¢ bude spojovat sily evropskych univerzit,
Skol, vlad a podnikatelskych subjekti. Program
pocita nejen s prednaskami, workshopy a podob-
nymi akcemi na Skolach, ale zucastnéné firmy
maji také umoznit vice studijnich pobytl, vznik-
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ne platforma pro e-learning a univerzity by v bu-
doucnu mély nabidnout bezplatné online kurzy a
prednésky.

V CR je piiblizné 10 % obyvatel pocitadové ne-
gramotnych, naopak plnohodnotnou praci s poci-
tatem zvladd 41,5 % obyvatel. Cesko se tak
umistuje na 37. misté na svéte, na obdobné urov-
ni jako je naptiklad Zimbabwe, jak uvadi studie
neziskové organizace ECDL Foundation. Mezi
zemémi s nejvyssi pocitatovou gramotnosti se
nachazi Irsko, Rakousko a Svédsko. Je zajimavé,
7e pred CR se umistily mj. Kypr, Slovensko, Ru-
munsko nebo Libye.

3 PROJEKT PODPORA
TECHNICKYCH A PRIRODO-
VEDNYCH OBORU MSMT €R

Nase ekonomika se dlouhodobé potyka s nedo-
statkem vysokoskolsky technicky vzdélanych od-
borniki. V Cesku ke zlepSeni stavajici situace
v nedostatku technikl slouzi projekt k podpote
technickych a ptirodovédnych obort pfipraveny
ministerstvem Skolstvi. Uvedeny projekt je
v ramci MSMT realizovan od roku 2009. Jeho
cilem je zejména mladym lidem ukézat, jak mo-
hou byt pfirodni a technické védy zajimavé a
zvysit zajem mladych lidi o studium téchto obo-
rt na vysokych Skolach.

Soucasti projektu je spusténi informacniho por-
talu, ktery je ur€en predevsim potencidlnim stu-
dentiim, ale také ucitelim, zaméstnavatellim, ve-
fejnosti 1 médiim [2]. Studenti se zde dozvédi,
jaké aktivity na podporu z4jmu o dané studium
se praveé konaji a kde, na jakych Skolach mohou
studovat technické a ptirodovédné obory, kde se
po studiich mohou profesné uplatnit, za jakych
podminek a jaké budou moznosti profesniho rts-
tu, které firma nabizi odborné praxe, trainee pro-
gramy a zamestnani. Pedagogové na portalu na-
leznou nejen studijni materialy, ale 1 naméty, jak
studenty spravné motivovat. Podniky zde mohou
nabidnout studentim informace o mozné spolu-
praci napt. formou vedeni diplomovych praci,
pracovni staze, volné pozice.

Jako soucast projektu Podpora technickych a pii-
rodovédnych oboril byla vytvorena sit’ tzv. regio-
nalnich koordinatort, ktefi pokryvaji izemi celé-
ho Ceska. Jejich ulohou je propagace uvedenych
obort v regionech a realizace vybranych pilot-
nich projekti véetn€ shromazd’ovani souhrnnych

Navrat na obsah

podkladii k dal$im analyzam. Koordinatory pro-
jektu jsou zejména Techmania Science Center,
Centrum pro studium vysokého $kolstvi, Ceské
hlava, Prirodovédecka fakulta UPOL, Univerzita
Pardubice,Vysoké uéeni technické v Brné, VSB
TU Ostrava a scio.cz.

Na projektu MSMT se mimo jinych subjektii po-
dili 1 zastupci primyslovych podnik, jako napf.
spole¢nost CEZ, ktera si nutnost motivovat mla-
dé lidi ke studiu technickych obort uvédomuje
velmi siln€, nebot’ do roku 2020 bude potiebovat
10 tisic stfedoskolsky nebo vysokoskolsky vzdé-
lanych technika.

4 SPOLUPRACE FIREM ;
A ODBORNYCH SPOLECNOSTI

Partnerstvi firmy CEZ s ministerstvem $kolstvi
ale neni jedina ¢innost, ktera ma podpofit studi-
um technickych obori. V roce 2010 firma napii-
klad uzavtela partnerstvi s Jednotou ¢eskych ma-
tematiki a fyziki a stala se pro piistich pét let ge-
neralnim partnerem matematickych a fyzikalnich
olympiad. Vysledkem této spoluprace by mélo
byt zatraktivnéni predmétli matematiky a fyziky
v ocich student. Malé obliba uvedenych pred-
métl je hlavnim diivodem, pro¢ se Zaci pii volbé
dalsiho studia nebo povolani vyhybaji technic-
kym oborim. Nezvysi-li se totiz zajem studentli
o matematiku a technické obory, nebude Ceska
ekonomika v budoucnu konkurenceschopna. Vl1a-
da chce k zajmu o matematiku a technické obory
motivovat jiz predSkolaky, aby snizila propad
ceskych 74kt a student v mezinarodnim srovna-
ni. Planuje na to vyuZit 2 miliardy korun z evrop-
skych fondu. ,, Matematickeé a fyzikalni olympia-
dy maji v nasi zemi dlouholetou tradici, ale do-
posud tyto soutéze nikdo dlouhodobéji nepodpo-
roval a jejich vyznam nebyl prilis docenovan.
V partnerstvi s firmou CEZ proto vidi Jednota
velkou Sanci, jak zvysit zajem Zakii o tyto pred-

méty“ [2].

5 VYROBNIi PRAXE STUDENTU
TECHNIK

Pozitivné piijimanou aktivitou spole¢nosti CEZ,
kterd se snazi zvysit zjem studentii o technické
obory, jsou atraktivni kratkodobé staze pro stu-
denty stiednich a vysokych skol [2]. Jako ptiklad
lze uvést zejména Letni univerzitu, dvoutydenni
blok prednasek a exkurzi ur¢eny studentim tech-
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nickych oborti vysokych skol, ktery je pfipravo-
van vzdy na obdobi odstavek jadernych reaktort
v obou elektrarnach. Vyznamny piinos pro stu-
denty spociva v tom, ze vidi mozné praktické vy-
sledky svého studia a mohou si vyzkouset celou
fadu véci, ke kterym nemaji ptfi bézném studiu
pristup. Stejné cile sleduje i tfidenni program,
takzvand Jadernd maturita pro studenty stfednich
skol, gymnazii a energetickych obort stfednich
primyslovych skol.

6  SYNERGIE ZE SPOLUPRACE
FIREM A VYSOKYCH SKOL

Ceské vysoké Skoly a univerzity se ztotoziuji
vtom, Ze spoluprace s podniky ma hluboky
smysl. Nezbytnost komunikovat s firmami, jakoz
1 propojeni vyukového procesu s podnikovou
praxi je naprosto kli¢ové. ,, CVUT md napiiklad
unikatni projekt Mentoring. Ten studentium umoz-
nuje nahlédnout do realného prostredi ceskych a
mezindrodnich firem, s firmami je skola ve styku
Jiz pri naboru studentii (napriklad se spolecnosti
CEZ)“[2]. V soucasnosti je ziejmé, Ze technicka
vysoka Skola, ktera sleduje cil vychovavat napf.
kvalitni strojni inzenyry, se neobejde bez spolu-
prace se silnymi primyslovymi partnery.

Univerzity jsou rovnéZ velmi ¢inné pii populari-
zaci védy a techniky. CVUT v Praze ma pro svo-
Jji propagaci mezi studenty mnoho ldkavych pro-
jektt. ,, Od roku 2008 byla napriklad pro stredni
skoly zahdjena kampari Sedm statecnych z CVUT.
Jednda se o prezentaci fakult skoly v podobé ko-
miksovych postavicek* [2]. Piestoze ma Skola
v soucasnosti jiz 8 fakult, kampan stale probiha
pod pavodnim nazvem. CVUT se tak snazi mla-
dym lidem dokézat, Ze se techniky nemuseji oba-
vat, ze neni jen pro kluky, a pokud zvladnou na-

N 4

V praxi.

7 DUALNi SYSTEM VYUKY ZAKU
V TECHNICKYCH OBORECH
UCILIST
Tydenni vyuka na ucilisti a tydenni vyrobni pra-
xe na pracovisti v podniku; tak mé zjednodusené
vypadat v CR tzv. dualni systém vyuky zakd
predevsim v technickych oborech. Pilotni projekt
systému, jehoz ploSné zavedeni prosazuje Svaz

Navrat na obsah

primyslu a dopravy CR, mél piivodné startovat
se zacatkem Skolniho roku 2012/2013. Svaz z4-
rovenn obdrzel pfislib ministerstva Skolstvi, Ze
bude na projekt vyhrazeno 47 milioni korun.
V kazdém kraji se tak do projektu mohou zaradit
dva podniky a dvé Skoly.

Dualni systém vyuky zaka v Cesku ma pomoci
vychovat novou technicky vzd€lanou generaci
pracovniki, které domaci primysl nezbytné po-
tiebuje. Tento model spoluprace podnikill a Skol
se osvedcil zejména v Némecku, které ma obdob-
ny profil ekonomiky. Zde absolventi realky po-
kracuji nejcastéji v nékterém typu odborné skoly
(Berufsschule), v tzv. dudlnim systému, tj. kdy
zhruba 3 az 4 dny tydné travi v zaméstnani a 1
az 2 dny v odborné Skole [3]. Na potrebé posilit
v Cesku technické obory na vech tirovnich vzdg-
lavaci soustavy se shoduji zastupci firem 1 statu.
., Béhem peéti deseti let odejde posledni generace
technikui, ktera jesté nyni prumysl drzi. Potrebu-
Jeme tisice frézaru, svarecii, strojarii, “ uvedl pre-
zident Svazu primyslu a dopravy CR [5].

Smyslem spoluprace a oboustrann¢ vyhodného
partnerstvi podniki se stfednimi technickymi
Skolami a ucilisti je zvysit kvalitu studia téchto
Skol a navazat spolupraci s budoucimi zamést-
nanci firem jest¢ v dobé jejich studia.

8 ZAVER

S ptichodem dlouhodobé stagnace ekonomiky se
zvysuje tlak na firmy; konkurence je stale siln¢j-
§i a firmy jsou nuceny produkovat stile vice
s mensim poctem pracovnikll. Rostou tedy poza-
davky na stavajici pracovni mista. Na trhu se bu-
de stale vice projevovat nesoulad mezi pozadav-
ky firem na technicky zaméfenou odbornost a
disponibilnimi profily zaméstnanct na trhu. Po-
roste nezamestnanost, ale souc¢asné¢ firmy nebu-
dou schopny najit pracovniky s odpovidajici pro-
fesni kvalifikaci. Situace na trhu prace v Cesku
tak bude nejspise kopirovat vyvoj v EU a pte-
devsim v Némecku, kam je ze znacné ¢asti na-
smerovan ¢esky vyvoz.

Stat’ byla vypracovéna v ramci rfeSeni projektu PEF CZU
IGA ¢. 20131037.
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ZAMERENI SOUKROMYCH VYSOKYCH SKOL NA VYCHOVU ABSOLVENTU PRO

OLIGOPOLNI FIRMY V CR

Katefina Kasparova - Roman Svoboda

Ceska zemédélska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta: Katedra ekonomickych teorii
Czech University of Life Sciences Prague, Faculty of Economics and Management: Department of Economic Theories

Abstrakt: Pri¢inou soucasné lepsi zaméstnatelnosti absolventii soukromych vysokych skol ve srovnéani
s absolventy vefejnych VS je to, ze soukromé VS mnohem ¢astéji navitévuji studenti z privat-
nich firem, ktefi jiz zaméstnani maji a jen si dopliuji nebo zvysuji svoji kvalifikaci. Cilem studie
je vyjadfit moznosti fedeni studijnich disproporci ve vysokoskolském systému v Cesku.

Abstract: The reason for better employability of graduates from private universities compared with
graduates from public universities is that private universities are more frequently attended by
Students from private companies who already have jobs and just wish to enhance their
qualifications. The aim of the study is to indicate possibilities of solving study disparities in

the higher education system of the CR.

Klic¢ova slova: Soukroma a vefejna vysoka skola, absolvent, zaméstnatelnost, oligopol.

Key words: Private and public university, graduate, employability, oligopoly.

1 uvoD

Ministerstvo Skolstvi chce pocet vysokych skol v
Cesku, ktery stale nartsta, snizit, a to 1 na dopo-
ruéeni zahraniénich odbornikil. V CR je celkem
sedm desitek vysokych skol, z toho dvé tietiny
soukromych. Pro srovnani ve Velké Britanii, kde
zije Sestkrat vice lidi nez v desetimilionovém
Cesku, je takovych kol kolem 130. To by v &es-
kych podminkach znamenalo, Ze by jich mohlo
v budoucnu stacit pouhych 20. Na soukromé
vysoké Skoly vSak odchézi jen 14 % z celkového
po¢tu studenttl v Cesku.
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Obr.1 Poéet vysokych $kol v Cesku [6]
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Zdaleka ne vSechny soukromé vysoké Skoly jsou
vsak kvalitni, a tak hodnota vysokoskolského dip-
lomu je stale nizsi. V Cesku nabidka 8kol souvisi
1 se zdejsi vasni pro tituly pred jménem a za jmé-
nem, pochdzejici jest¢ z dob Rakousko-Uherska.
,, Ceskd spolecnost je stdle osliiovana tituly pred
a za jménem. Ceskda touha po titulech mi pripada
trochu archaicka a podle mne musela byt i jed-
nou z pricin, které pohanély lidi za urychlenymi
tituly na zdpadé Cech,“ mini profesor Rudolf
Hatika, ktery ptisobi na VSE v Praze i na britské
univerzit¢ v Cambridge a podili se rovnéz na
chystanych zménach ve vysokoskolském vzdéla-
vani [1]. Na druhé stran¢ Pricha uvadi, ze ,,¢im
vetsi je participace obyvatel na vysokoskolském
ra populace zemé a tim vyssi je ekonomicky po-
tencial zeme* [5].

Podle novely vysokoskolského zdkona by mélo
dojit k vy¢lenéni nekvalitnich Skol dvojim zptiso-
bem:

Splnénim zdkonem uréenych podminek pti zakla-
dani nové soukromé vysoké Skoly jiz nevznikne
automaticky nérok na statni souhlas tak, jako to-
mu bylo dosud. Vysokoskolsky zdkon z roku
1998, ktery plati dodnes, nastavil totiz vzniku
soukromych $kol az pfiili§ pifiznivé podminky.
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Zadatel miZe o statni souhlas usilovat, kolikrat
chce za sebou. Akreditacni komise musi v ptipa-
dé odmitnuti své rozhodnuti vzdy ptesné odtiivod-
nit. Zadatel ma moznost se odvolat, v tom piipa-
dé¢ jde cela véc k rozkladové komisi ministra
Skolstvi, kterd mtize cely proces vratit na zacatek.

Novela VS zikona navrhuje zménit systém akre-
ditaci udélovanych vysokym Skoldm. Vznikla by
centralni Narodni akreditani agentura, pod niz
by spadalo nékolik dalSich organli véetné sou-
kromych subjekti. Cilem je vytvorit kritéria pro
porovnavani VS a hodnoceni jejich kvality. Jed-
na se o stanoveni pravidel pro habilitace, kariérni
fad, zplsob vytvareni novych studijnich progra-
md, ale i1 studentské hodnoceni vyuky a jakési
vystupni testy pro zjisténi kvality absolventl ¢i
jejich zaméstnatelnosti [1].

2 METODIKA

Metodika zpracovani studie je zaloZena zejména
na komparaci udajii publikovanych stati k proble-
matice soukromého skolstvi, jakoz i vlastnich po-
znatkil z vyuky autorii na vysokych skolach.

2.1  Kbvalita soukromych vysokych $kol

Pii hodnoceni kvality soukromych vysokych
skol se nazory lidi zna¢n¢ rizni, coz odrazi reali-
tu; mezi jednotlivymi soukromymi Skolami jsou
totiz skutecné velké rozdily. Napitiklad privatni
Skoly, které se zaméiuji zpravidla na totéz (ma-
nagement, marketing, ekonomie, personalistika),
jsou podle ndzort odborniki 1 studentl pticinou
kritizované urovné Ceského vysokého skolstvi.
Na soukromych vysokych a vysSich odbornych
Skolach studuji lidé nejcasteji ekonomiku, hotel-
nictvi nebo humanitni védy. Soukromé vysoké
Skoly nabizeji hlavné studium ekonomickych a
humanitnich obort. Tyto obory jsou zadané na-
priklad mezi tfedniky, ktefi si museji dodélat
kvalifikaci a kterym soukromé vysoké Skoly na-
bizeji individualnéjsi pristup a Sirsi nabidku dal-
kovych obort stejné jako lepsi vybaveni. Absol-
venti ziskaji vesmés titul bakaldfe, coz je pro
ufedniky dostacujici kvalifikace [1].

Akreditacni komise ale v minulosti pfisla pravé
na soukromych vysokych skolach na ptipady ne-
kvalitniho studia. Podle predsedkyné Akreditac-
ni komise Vladimiry Dvordkové musi Spatné
Skoly zaniknout. ,, Situace ve vysokém Skolstvi se
prudce zhorsila. Podle mého ndzoru je tu pomer-
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né vysoké procento Skol nevalné urovne, * tika
[1].

Predstavitelé soukromych vysokych skol a uni-
verzit jsou si konce zlatych ¢ast védomi. Jisté bu-
de pro mnohé skoly obtizné prezit; doba akvizic
a fuzi v soukromém vysokém Skolstvi jiz zacala
a v nasledujicich dvou letech dojde k mnoha z4-
sadnim vlastnickym zménam.

2.2 Snadnéjsi p¥ijeti na soukromou VS
i zaméstnatelnost z ni

Snazsi pfijeti na soukromou vysokou skolu opro-
ti vefejnym ovSem zdaleka neni zarukou ziskani
titulu. Pokud na VS n&kdo nastoupi bez zajmu
o studium a neplni své povinnosti, rozlouci se
s nim i privatni $kola. Skola, ktera chce na stu-
dentech pouze vydélat, nemiva dlouhého trvani.
Mnohé soukromé vysoké Skoly funguji jako ne-
ziskové spolecnosti, takze své vynosy musi inves-
tovat do rozvoje a kvality Skoly. Vysoka konku-
rence motivuje soukromé Skoly k vyssi kvalité
nabizenych studijnich programu, k zapojeni stu-
dentii do praxe a k péci o odbornou uroven pe-
dagogti. Studenti soukromych vysokych skol si
obzvlaste ceni zapojeni odbornikli z praxe do vy-
uky [1].

Z vyzkumu Stiediska vzdélavaci politiky Peda-
gogické fakulty UK v Praze lze vypozorovat
zajimavy trend, z n¢hoz vyplyva, ze jiz Ctvrtym
rokem po sobé vykazuji lepSi zaméstnatelnost
absolventi soukromych vysokych skol v porov-
nani s absolventy vefejnych vysokych skol. Po-
prvé za pét let vSak nedoslo ke zvySeni rozdilu
mezi nimi, spiSe naopak. V roce 2012 ¢inila mira
nezamestnanosti absolventii soukromych Skol
3,3 %, zatimco u absolventl vetejnych Skol to
bylo 4,5 %. PfiCiny lep$i situace absolventl
soukromych Skol jsou predev§$im dvé. VétSina
soukromych vysokych skol ptlisobi v Praze a je-
jich absolventi mnohem snadnéji hledaji praci
vzhledem k nizké nezaméstnanosti vysokoskola-
ki v Praze a podstatné Sirsi nabidce odpovidaji-
cich, pracovnich pfilezitosti nez v ostatnich regi-
onech. Dalsi pfi¢inou tohoto stavu je, Ze soukro-
mé vysoké Skoly mnohem castéji navstévuji stu-
denti, ktefi jiz zam&stnani maji a pouze si dopl-
nuji €1 zvysuji svoji kvalifikaci [2].

Pro fadu lidi je tak studium na soukromych vy-
sokych skolach nejlepsi moznosti, jak si doplnit
a prohloubit kvalifikaci ¢i zlepsit vlastni posta-
veni na pracovnim trhu. Vyhodou pak je i kom-
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binovand nebo distan¢ni forma studia zalozena
na samostudiu s podporou studijnich opor a riiz-
nych nastrojui e-learningu. Tato forma umoziuje
vy$$i miru samostatnosti a odpovédnosti za stu-
dium [4]. Soukromé vysoké Skoly tak zohlednuji
soucasny trend, Ze zdjem o studium maji stile
vice lidé, ktefi jiz pracuji; takovym studentim
jsou schopny nabidnout individuélni ptistup. Pii-
kladem mtize byt obor Management leteckych
podniki na VSO v Praze, kde si dopliuji vyso-
koskolské vzdélani zaméstnanci nasich oligopol-
nich firem provozujicich leteckou dopravu (CSA,
Travel Service a.s.) ¢i zahrani¢nich leteckych do-
pravct.

2.3  Rozhodovani o vybéru Skoly

Pii vybéru vysoké skoly je tieba se zajimat, ko-
lik ma ve svém pedagogickém sboru profesort a
docentt, jakou vykazuje publikacni ¢innost, jak
je vybavena knihovna a pocitacova ucebna, zda
nabizi stdZe v zahrani¢i. O kvalité¢ Skoly nejlépe
vypovidaji uplatnéni absolventl v praxi a jejich
cena na pracovnim trhu. Jako pfidanou hodnotu
studia Ize vnimat i kvalitu pfednasejicich. Vyuka
se jen diky nim totiz neto¢i pouze okolo holé
teorie a biflovani, ale studenti maji moznost pot-
kat se 1 s uznavanymi experty ve svém oboru a
vidét, jak funguje studijni obor v praxi. Mohou
zjistit, co maji od Zivota v dospélosti ocekévat,
jaké mohou mit ndroky pii vstupu do zaméstnani
ana co se maji pripravit.

Podminkou piijeti na soukromou VS je i smlou-
va, kterou Skola uzavird s kazdym posluchacem
a v niz jsou konkretizovany vzajemné vztahy
vcetné placeni Skoln¢ho. Vyse skolného je sta-
novena zhruba v rozpéti 25 az 150 tisic korun za
semestr a instituce zpravidla pozaduji thradu ve
dvou splatkach. Skoly asto nabizeji i zvyhodng-
né uvery bank, s nimiz spolupracuyji.

Pokud bude schvalena novela zdkona o vyso-
kych Skolach v podobé¢, jak ji navrhuje ministr
Skolstvi, pro soukromé Skoly by mohla byt vy-
hodné. Mohly by totiz ziskat Cast penéz, které
dnes dostavaji jen vefejné vysoké Skoly. Studenti
na soukromych vysokych skolach by mohli mit
nov¢é narok na stejnou podporu pii studiu jako
studenti vefejnych vysokych skol. Pokud objem
statnich ptispevki pro vysoké Skoly ztlistane stej-
ny jako dosud, vetejné skoly piijdou o Cast statni
dotace, kterd bude rozdélovana v podpoie pro
studenty. Cast této podpory obdrzi soukromé
Skoly, vetejné Skoly dostanou méné.
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Jednalo by se o tzv. zakladni studijni granty, kte-
ré by méli dostavat i studenti na soukromych
vysokych skoléach, ale to je trochu néco jiného.
I dnes plati, ze na ddvky uréené studentim maji
dosahnout i studenti soukromych vysokych skol.
Jsou zemé, jako napiiklad Polsko, které zvazuji
systém vetejnych zakazek na vzdélavani. Vzdeé-
lavaci instituce by tak dostavaly systémem vefej-
nych zakazek na vzdélavani statni dotace bez
ohledu na to, zda jsou vetejné ¢i soukromé [1].

3  VYHODNOCENi PREDCHOZI
ANALYZY

Soudobé vysokoskolské studium, stejné jako ce-
14 Skolska soustava, postrada vizi rozvoje a kva-
lifikovanou koncepci jednotlivych stupii vzdeé-
lavani. Relativné vysok4 kvalita dosahovana
v celém sektoru Skolstvi v minulosti se velmi
rychle vytréci, coz je zfejmé 1 z mezinarodnich
komparaci. Rada po sobé& nasledujicich zasaht
do vzdélavaci soustavy nebyla a neni provadéna
na zakladé¢ zkouméni a vyhodnocovani studii,
komparativnich analyz a dalSich ukazatelti nut-
nych pro kvalifikovanad rozhodnuti a stanoveni
koncepci. Jsou to ponejvice politicka rozhodnuti,
ktera uptednostiuji plnéni programi politickych
stran na tkor kvality vystupt, coz se v disledku
nutn¢ negativné odrazi nejen na kvalité zadkona a
nasledné€ 1 na trovni, respektive uzitné hodnoté
vzdélavani. Pripocteme-li k tomu témef vSeobec-
nou dostupnost vysokoskolského studia, piimou
zavislost existence vSech typii Skol na poctu
piijatych studentt a postupnou zménu v chovani
studentll, zejména jejich vyrazny trend sledujici
dosazeni vysledku s minimalni ndmahou, pak je
zde nezavidénihodna situace i1 hrozba ztraty vla-
dou proklamované konkurenceschopnosti zem¢.
Absence koncepcéniho feseni, spojend se zavede-
nymi zvyklostmi, protekcionismem a ziejmé 1
nizkou invenci byrokracie nevede k pokroku a
konkurenceschopnosti, ale k utuzeni statické,
pohodlné, v tfadé ptipadii az monopolistické a
tim 1 zaostavajici struktury. Cilem by vSak mél
byt obecny spolecensky prospéch, nikoli zejmé-
na skupinovy prospéch subjektti poskytujicich
vysokoskolské vzdélavani [3].
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4  ZAVER

Otazkou je, zda stale jest€ prosazované rozliSo-
vani VS na soukromé a vefejné p¥inasi néco po-
zitivniho. Skoliti politici i pedagogové by se mé-
li odpoutat od predsudkli ptedchozi doby, ze
vzdélavani je vysadou stitu a jen vetejnopravni
instituce jsou tou spravnou alternativou. Vyspély
svét to nepotvrzuje. O penize jde vSem a statni a
vefejny sektor ma na strané zdroji nasobné veétsi
ptijmy. Soukromé Skoly vnesly do velmi static-

Pouzité zdroje

kého vzdélavaciho systému dynamiku, rychlou
reakci na spolecenskou potiebu obort vzdelava-
ni, aktudlnost poznatk a v neposledni fadé¢ i kon-
kurenc¢ni prostredi, které je hybnou silou kazdé-
ho pokroku. Navic uvazované skolné ¢i zapisné
rozdily déle stird [3]. Zabyvejme se kvalitou a
konkurenceschopnosti vzdélavani v Cesku z hle-
diska evropského i globalniho prostoru.

Stat’ byla vypracovdna v ramci feseni projektu PEF CZU
IGA ¢. 20131037.
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SPECIFIKA PRICIN NEZAMESTNANOSTI MUZU A ZEN V CR

PODLE JEDNOTLIVYCH UROVNI VZDELANI

Jana Zounkova - Lenka Kopecka

Ceské zemé&délska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta: Katedra fizeni, Katedra ekonomickych teorii
Czech University of Life Sciences Prague, Faculty of Economics and Management: Depatment of Management, Department of Economic Theories

Abstrakt: Miru nezaméstnanosti v Ceské republice Eurostat odhaduje v bieznu 2013 na 7,3 % oproti
7,2 % v Unoru. Ze statistiky je zfejmé, zZe nezaméstnanosti jsou nejvice ohroZeni lidé se za-
kladnim vzdélanim ¢i bez vzdélani. Na trhu prace se bude stale vice projevovat nesoulad mezi
pozadavky firem na technicky zamétenou odbornost a disponibilnimi profily zaméstnancii na

trhu.

Abstract: Eurostat estimated the unemployment rate in the Czech Republic at 7.3 % in March 2013
against 7.2% in February. The statistics shows that persons with basic or no education are
the most vulnerable regarding unemployment. On the labour market there will be an increa-
sing disproportion between businesses requiring technically oriented expertise on the one
hand, and available staff profiles on the other.

Kli¢ova slova: Nezaméstnanost, vzdélani, trh prace, absolvent, odborna praxe.

Key words: Unemployment, education, labor market, graduate, professional experience.

1 uvoD

Nezaméstnanost 1ze definovat jako socialné eko-
nomicky jev, odrazejici v nejsirSim smyslu neu-
plné, resp. nedostatecné vyuziti praceschopného
obyvatelstva uchdzejiciho se o praci. Nezamést-
nanost v zemich eurozony letos v bifeznu dosahla
rekordni vySe 12,1 %. V celé Evropské unii zii-
stala na Unorové urovni 10,9 %. Jak vyplyva
z udaju, které zverejnil Evropsky statisticky tirad
(Eurostat), v bfeznu nemélo v EU praci 26,52
milionu lidi, z toho 19,21 milionu v eurozong.
Vyrazny je vzestup nezamestnanosti v meziroc-
nim porovnani. V bieznu 2012 byla v eurozoéné
nezaméstnanost 11 % a v celé sedmadvacitce
10,3 %.

Miru nezaméstnanosti v Ceské republice Eurostat
odhaduje v bfeznu 2013 na 7,3 % oproti 7,2 %
v unoru. Podle ¢eského ministerstva prace a so-
cialnich véci se snizila na 8 % oproti inorovym
8,1 % [2].

2 METODIKA

Cilem stati je vyjadrit pri¢iny rozdili mezi neza-
méstnanosti muzii a zen v CR podle jednotlivych
urovni vzdélani. Metodika zpracovani je zaloze-
na na komparaci poznatkli o nezaméstnanosti
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absolventi skol na urovni jednotlivych stupiia
vzdélani. Hlavni pouZzita metoda je metoda kom-
parativni analyzy.

2.1 Mira nezaméstnanosti dle vzdélani

Zamg¢stnatelnost absolventd Skol na trhu prace
zalezi na nékolika faktorech; jednim z nich a
nesporné rozhodujicim je vztah mezi poptavkou
po urcitém vzdélani na trhu prace a jeho nabid-
kou na strané lidskych zdroji. Vzdélani posky-
tuje vyhodu SirSi nabidky kvalifikovanéjSich a
zajimavéjSich pracovnich mist a pochopitelné 1
vys§i platové ohodnoceni. Usp&sné uplatnéni ab-
solventl Skol na trhu préce tak dava jejich studiu
ptirozeny smysl.

Na obr. 1 je uvedena mira nezaméstnanosti dle
vzdélani. Jiz na prvni pohled je zfejmé, Ze neza-
méstnanosti v CR jsou nejvice ohrozeni lidé se
zakladnim vzdélanim ¢i bez vzdélani. Mira neza-
méstnanosti téchto osob obvykle ptesahuje 20 %.
Naopak mira nezaméstnanosti vysokoskolsky
vzdélanych osob se dlouhodob¢é pohybuje mezi
2% az3 %.
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zakladni a bez vzdélan stredni bez maturity

stiedni s maturitou vysokoskolské

Obr.1 Mira nezaméstnanosti v % dle vzdélani [1]

2.2 Rozdily v mife nezaméstnanosti
v zavislosti na pohlavi a vzdélani

2.2.1 Zadkladni vidélani a bez vidélani

v 2

Nejvyssi nezaméstnanost postihuje obcany, ktefi
maji nejnizsi troven dosazeného vzdélani nebo
jsou bez kvalifikace; se zvySujici se urovni dosa-
zeného vzdélani se nezaméstnanost lidi snizuje
[7]. V pripadé dosazené¢ho zékladniho vzdélani
¢1 zadného vzdelani se vyskytuji urcité rozdily
mezi nezaméstnanosti muzl a zen. Na obr. 2 je
patrné, Ze nezaméstnanost muzil pfevysuje neza-
méstnanost zen, nicmén¢ rozdily nejsou vysoké.
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Obr.2 Mira nezaméstnanosti muzZu a Zen v %
(zakladni vzdélani &i bez vzdélani) [1]

Je tfeba upozornit na to, Ze pokud klesne neza-
meéstnanost muzi, klesa také nezaméstnanost Zen
a naopak. V piipad€é ukonceného zakladniho ¢i
zadného vzdelani u obou pohlavi se jedna vétsi-
nou o pracovni mista s minimalnimi pozadavky
na znalosti, tj. o profese, kde se zaméstnanci fi-
rem pouze zacvi¢i na urcitou pracovni ¢innost.
Tato zaméstnani: pomocni délnici, vratni, ukli-
zecky aj. pohybujici se odménou za praci na hra-
n¢ minimalni mzdy jsou pak velmi zranitelni pfi
zmén¢ struktury vyroby. Proto neni vétsiho roz-
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dilu mezi vysi kiivky miry nezaméstnanosti
umuzii a Zen. Muzi vSak zastdvaji vetSi Cast
téchto profesi, a proto i jejich kiivka miry neza-
méstnanosti je dlouhodobé na vyssi urovni. Mno-
ho téchto profesi je zajiStovano i agenturnimi
(Casto zahrani¢nimi) pracovniky, ktefi jest¢ navy-
Suji miru nezaméstnanosti v uvedenych profe-
sich, zejména u muzi.

2.2.2  Stiedni vzdélani bez maturity

Na trhu prace se bude stdle vice projevovat ne-
soulad mezi pozadavky firem na technicky zame-
fenou odbornost a disponibilnimi profily zamést-
nancil na trhu. V gastronomii, hotelnictvi, potra-
vinarstvi, obchodu ¢i zemédélstvi proto hleda za-
méstnani jiz kazdy ¢tvrty az paty absolvent uci-
listé. Ve stavebnictvi je to vice nez 20 %. Staveb-
nictvi pfitom patii navzdory hospodaiské krizi
k odvétvim, v nichz zkuSeni femeslnici nalézaji
uplatnéni relativné snadno, avSak Cerstvé absol-
venty znevyhodiuje nedostatek praxe. Ten ma
odstranit tzv. dudlni systém vyuky zakd na ucilis-
tich, jehoz tkolem bude vychovat novou technic-
ky vzd€lanou generaci femeslnikt, které cesky
primysl nutné pottebuje. Naptiklad v Bavorsku
absolventi realky pokracuji nejCasteji v nékterém
typu odborné skoly (Berufsschule), v tomto dual-
nim systému, tj. kdy zhruba 3 az 4 dny tydné tra-
vi v zaméstnani a 1 az 2 dny v odborné skole [7].
Tento model spoluprace firem a $kol se osvedcil
v Némecku 1 v Rakousku, které maji obdobny
profil hospodaistvi. Na potieb¢ posilit technické
obory na vSech urovnich se shoduji zastupci
podniktli i statu. ,, Behem péti deseti let odejde
posledni generace technikui, kterd jesté nyni prii-
mysl drzi. Potrebujeme tisice frézari, svarecu,
strojari, “ uvedl prezident Svazu prumyslu a
dopravy CR [8].

Nezaméstnanost muzi byla v celém obdobi let
1998-2011 diky jejich snaz$i zaméstnatelnosti
niz§i nez nezaméstnanost zen. Avsak jsou zde
patrné i1 zna¢né rozdily v nezaméstnanosti v jed-
notlivych letech, napt. v roce 2003 rozdil mezi
nezameéstnanosti muzii a Zen €inil 6,3 %. V pro
n¢ vhodnych dé€lnickych povolanich Zeny se
vzdélanim na Grovni vyuceni si vétSinou voli
profese ve sluzbach (prodavacky, servirky, ku-
charky), kde firmy jiZ v minulosti nabraly potieb-
né¢ zaméstnance. Navic od roku 2008 v souvis-
losti s ekonomickou recesi dochazi nejen k vyra-
znému narustu poctu propusténych oproti minu-
lému obdobi 2003-2008, ale i ke zvySeni podilu

Media4u Magazine 3/2013 10



zen v profesich, které nemohou nalézt uplatnéni
na trhu préce.
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Obr.3 Mira nezaméstnanosti muzi a Zen v %
(stfedni vzdélani bez maturity) [1]

2.2.3 Stifedni vzdélani s maturitou

Za dlouhodobé nejperspektivnéjsi lze povazovat
studium zdravotnickych obort. Zdravotnictvi je
z pohledu moZnosti nalezeni zaméstnani dlouho-
dob¢ perspektivni oblasti i vzhledem k demogra-
fickému vyvoji v CR. Relativné dobie shangji
zaméstnani také strojafi a elektrotechnici. Skolti
politici i podnikatelé ve firmach se v Cesku oba-
vaji nedostatku kvalifikovanych technikd. Maly
zajem mladych lidi o studium technickych obort
oproti oborim humanitnim a ekonomickym na
stfednich Skoldch je zdrojem nerovnovéhy na trhu
prace i v podnikové sféfe, kde by nedostatek
technicky vzdélanych stfedoskolakit mohl neptiz-
nivé ovlivnit budoucnost celého ceského primys-
lu. U absolventli technickych oborl je piitom
vysoka pravdépodobnost, Zze o n¢ bude na trhu
prace zajem a maji velkou Sanci ziskat perspek-
tivni, dobfe placené zaméstnani. Ptiblizné Ctvrti-
nu poptavky firem po pracovnicich prave tvori
zajem o kandidaty s technickym vzdélanim. Na-
piiklad spoleénost CEZ si nutnost motivovat
mladé lidi ke studiu technickych oborti na SS
uvédomuje velmi siln€, nebot’ do roku 2020
bude potiebovat 10 tisic stfedoskolsky nebo vy-
sokoSkolsky vzdélanych technikii. Splnéni toho-
to cile sleduje i tfidenni program, takzvana Ja-
dernd maturita, ktery CEZ pfipravuje pro stu-
denty stiednich skol, gymnazii a energetickych
obort stfednich pramyslovych skol [3].

Dilezitym cilem této spoluprace je i zatraktivnit
matematiku a fyziku v ocich zakl a studentt.
Maléd obliba uvedenych predméti je hlavnim
diivodem, pro¢ se zaci pii volbé dal§iho studia
nebo povolani vyhybaji technickym oborim na

Navrat na obsah

pramyslovkach. Nezvysi-li se totiz zdjem studen-
th o matematiku a technické obory, nebude ceska
ekonomika v budoucnu konkurenceschopna [3].

Nejvyssi rozdil v nezaméstnanosti muZzi a Zen se
stfednim vzdélanim s maturitou byl zaznamenan
v roce 1999, kdy rozdil mezi muZzi a Zenami €inil
3,3 %. Mira nezaméstnanosti muzu i Zen se stie-
doskolskym vzdélanim s maturitou méla v letech
1999-2008 vyrazné klesajici trend, ktery byl
zplisoben zejména generani obmeénou, jakoz
izménami v dichodovém systému v Cesku.
Tyto faktory zéroven ovlivnily vyvoj ukazatele
u obou skupin pracujicich.
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Obr.4 Mira nezaméstnanosti muzid a Zen v %
(stfedni vzdélani s maturitou) [1]

2.2.4 VysokoSkolské vzdélani

Pocet absolventii vysokych kol v Cesku ale i v
Evrope¢ roste stale rychleji nez pocet odpovidaji-
cich pracovnich mist v ekonomice. V nésleduji-
cich letech se tento rozpor ziejmé jeste prohlou-
bi. Zatimco pocet vysokoskolakl v dospélé po-
pulaci mezi roky 2010 az 2020 v Ceské repub-
lice ma vzrist o 43 %, pocet pro né¢ vhodnych
pracovnich mist se ale zvysi pouze o 10 %.

Jakkoliv nds mlize toto Cislo piekvapit, obecné
Ize tici, Ze z hlediska celkové populace patii vy-
sokoskolska nezaméstnanost stale k tém nejniz-
Sim. Vysokoskolské vzdelani poskytuje vyhodu
nejsirsi nabidky kvalifikovanych a zajimavych
pracovnich mist a pochopitelné i vyssi platové
ohodnoceni.

Zakladnim ptedpokladem pro uspéSné umisténi
absolventa na pracovnim trhu je volba studova-
né¢ho oboru. Je ziejmé, Ze existuji obory, které
prijimaji neumérné vysoky pocet studentd, a je
pak logické, ze vSichni absolventi téchto obort
nemohou najit zaméstnani. Kupodivu mezi né
ale az tolik nepatii studenti humanitnich studii,
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jak se v poslednich letech traduje. Z hlediska ne-
zamé&stnanosti jsou nejméné Uspésné fakulty ze-
meédelské a prirodovédné. Nejlépe si naopak ve-
dou absolventi lékatskych, pedagogickych a
pravnickych fakult (prizkumy uvadi 5 % neza-
méstnanost) a také ekonomickych a technickych
fakult, kde se ¢islo nezaméstnanosti blizi k péti-
procentni hranici [6].

Pomérné¢ ¢astym problémem pii hledani prace je
také pozadovani praxe. Proto je vyhodné studo-
vat na vysokych Skolach, které spolupracuyji s fir-
mami a riznymi organizacemi a které jiz v pri-
béhu studia nabizeji nejriznéjsi typy praxi. Ty
mohou studenti vykondvat o prdzdninach nebo
ve zkouskovém obdobi. Pfedevsim v technickych
oborech se tento postup ukazuje jako velice efek-
tivni. Absolventi pak na zakladé¢ smlouvy mezi
Skolou a firmou mohou po ukonceni studia na-
stoupit na dohodnutou pozici, s niz se v pribehu
praxe jiz seznamili. Pokud je zapotiebi jesté dal-
§i odborné zaskoleni, firmy organizuji i ¢asove
kratsi intership programy, trainee ¢i staze [6].

Neutéseny stav v technickych oborech potvrzuji
1 vysledky sektorové analyzy Narodniho vzdéla-
vaciho fondu. Z této analyzy vyplyvé, ze CR ne-
ma nastupce kvalifikovanych inZzenyri, kteti se
dnes staraji naptiklad o provoz energetiky, tepla-
renstvi a jinych s tim souvisejicich obora. Absol-
ventli vysokych Skol s vhodnou kvalifikaci a od-
povidajicim specializovanym vzdélanim, kteti by
je mohli nahradit, je v sou€asnosti o 14 tisic mé-
n¢, nez bude do roku 2016 zapotiebi. Problém
nezajmu o studium technickych oborii v Cesku
fesi ministerstvo Skolstvi, vysoké skoly s technic-
kym zamétenim a piedevSim primyslové pod-

niky.

Z vyzkumu Stiediska vzdé¢lavaci politiky Peda-
gogické fakulty UK v Praze Ize také vypozorovat
zajimavy trend, z n€hoz vyplyva, Ze jiz ¢tvrtym
rokem po sobé vykazuji lepSi zaméstnatelnost
absolventi soukromych vysokych kol v porov-
nani s absolventy vefejnych vysokych skol. Po-
prvé za pét let vSak nedoslo ke zvySeni rozdilu
mezi nimi, spiSe naopak. V roce 2012 ¢inila mira
nezameéstnanosti absolventil soukromych $kol
3.3 %, zatimco u absolventll vefejnych skol to
bylo 4,5 % [4]. MozZnou pfi¢inou tohoto stavu je,
ze soukromé vysoké Skoly mnohem castéji na-
vstévuji studenti, ktefi jiz zaméstnani maji a pou-
ze si doplnuji ¢i zvySuji svoji kvalifikaci.

Navrat na obsah

Mezi mirou nezaméstnanosti vysokoskolsky vzde-
lanych muZzi a Zen existuji jen nepatrné rozdily,
coz je dano rovnym pristupem a substituci zen a
muzil ve vétsing VS profesich a pozic. V letech
1998-2011 byla mira nezaméstnanosti Zen vySsi
nez u muzi; je to dano vysSim podilem Zen stu-
dujicimi humanitné zaméfené obory VS, jejichz
absolventl je jiz na trhu relativni prebytek. Vy-
jimku tvoril ovS§em rok 2009, kdy mira nezamést-
nanosti Zzen byla nizsi o 0,2 % neZ u muzu.
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Obr.5 Mira nezaméstnanosti muzid a Zen v %
(vysokoskolské vzdélani) [1]

3 NOVA METODIKA UKAZATELE
REGISTROVANE
ZAMESTNANOSTI

Od ledna roku 2013 nastava prechod Minister-
stva prace a socidlnich véci na novy ukazatel re-
gistrované nezaméstnanosti v Ceské republice.
Novy ukazatel, ktery vyjadiuje podil dosazitel-
nych uchazect o zaméstnani ve vékové kategorii
15-64 let ze vSech obyvatel ve stejném veku, se
nazyva Podil nezaméstnanych osob. Je nutné
uvést, ze tento ukazatel neni mozné srovnavat
s ptivodnim ukazatelem. Mezi divody vedouci
ke zméné ukazatele registrované nezaméstnanos-
ti patii [5]:
= ukazatel miry registrované nezaméstnanosti
umoziuje srovnani dosazitelného uchazece
0 zaméstnani s pracovni silou, jez je tvofena
kombinaci udajt z vice zdroj,

= nedostatena reprezentativnost udajii o zamést-
nanosti z Vybérového Seteni pracovnich sil
(VSPS) na urovni okrest,

= gsrovnavani ¢i zaména miry nezaméstnanosti
Ministerstva prace a socialnich véci a VSPS
CSU a nespravna interpretace tohoto ukaza-
tele.
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4  ZAVER

Do zaméstnatelnosti absolventi kol v celém roz-
vinutém svété vyrazné zasahla hospodaiska kri-
ze, ktera propukla na konci minulého desetileti.
V Evropé¢ jako celku se nezaméstnanost absol-
ventt do 30 let véku zvysila o vice neZ polovinu,
ze 7,3 % na 11,1 %. Mezi zemémi jsou vSak
patrné nemalé rozdily; leckde se nezaméstnanost
absolventti v poslednich ctyfech letech zvysila
na vice nez dvojnasobek [4].

Poptavku a nabidku na pracovnim trhu ovliviiuje
nékolik vyznamnych okolnosti, z nichz rozhodu-
jici je vystudovany obor, silna konkurence a sta-
le rostouci pozadavky na znalosti a zkuSenosti
pfijimanych adeptt. S tim do urcité miry souvisi
1 subjektivni faktory, jako jsou osobni ambice,
cile a perspektivni vyhled na budovani kariéry

[6].

Pouzité zdroje

Optimalni fungovani trhu vyzaduje vétsi spjatost
vyuky s praxi a pozadavky na vyssi kvalifikaci a
provazanost studia s praxi absolventd se tak bu-
dou v piistich letech zvySovat. Posledni statisti-
ky potvrzuji nutnost dal$iho vzdélavani téch ab-
solventt, kteti pravé opustili vysokou Skolu.

V uplynulych tiech letech totiz vzrostl pocet ne-
zaméstnanych absolventtl VS o téméF 63 %. Pra-
xe tak ve zna¢né mife potvrzuje predpoklad, ze v
obdobi hospodéiské recese patii prave absolventi
Skol k lidem, ktefi jsou nezaméestnanosti nejvice
ohroZeni.

Stat’ byla vypracovadna v rémci Feseni projektu PEF CZU
IGA ¢é. 20131035.
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KE ZDOKONALENI EKONOMICKE MOTIVACE UNIVERZIT V OBLASTI VEDY,

VYZKUMU A INOVACI

Elizbar Rodonaia - Lucie Severova

Ceska zemédélska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta: Katedra ekonomickych teorii
Czech University of Life Sciences Prague, Faculty of Economics and Management: Department of Economic Theories

Abstrakt: Spoluprace pracovist Akademie véd a vysokych $kol v Cesku vytvaii potiebné synergické
efekty pro rozvoj védy a vzdélanosti véetné vyzkumu vedouciho k inovacim a zaroven pii-
spiva k efektivnimu zhodnoceni vlozenych vefejnych prostiedkii. Svétové ekonomické forum
tadi Cesko mezi zemé s ekonomikou ,,pohdnénou inovaci na srovnatelné urovni v porovnani

s jejimi sousedy.

Abstract: Cooperation between the Czech Academy of Sciences and universities in the Czech
Republic creates the required synergy for the development of science and education,
including research leading to innovation, and contributes to the effective value of invested
public funds. WEF ranks the Czech economy among the countries “driven by innovation” at

a level comparable with its neighbours.

Kli¢ova slova: Inovace, vyzkum, vysoka skola, Akademie véd, Czechlnvest.

Key words: Innovation, research, university, Academy of Sciences, Czechlnvest.

1 uvoD

Velkolepy pokrok techniky v minulém stoleti
byl disledkem dvou zékladnich objevil z pocat-
ku 20. stoleti: kvantové povahy zédkonu mikro-
sveta a teorie relativity, které zasadné zménily
nasSe chapani ptfirodnich zakonl. Zminéné obje-
vy byly u¢inény piedevsim ze snahy M. Plancka,
A. Einsteina a dalSich velikédni védy poznat svét
kolem nés, a ani jejich autofi si dlouho neuvédo-
movali, k ¢emu jejich objevy povedou. Obdobné
prilomovy byl o 50 let pozdéji objev DNA
Crickem a Watsonem, ktery zptsobil revoluci
v genetice, jejiz dasledky si stale jest¢ nedokaze-
me pIné¢ domyslet. Soudoba spolecnost je bez
téchto objevll nemyslitelnd stejné tak, jako je ne-
predstavitelna bez téch, kteti tyto objevy preved-
li do pfristrojii a technologii, jimiz jsme obklope-
ni. D&jiny minulého stoleti vSak jednoznac¢né do-
kladaji, ze asovy odstup od zakladniho objevu
k jeho praktickému uziti trva Casto celd desetileti
a ze v okamziku zrodu si jesté nikdo nedokaze
predstavit, k cemu muze vznikly objev konkrét-
n¢ vést. Vynalez webu pied 20 lety je presveédci-
vym dokladem této charakteristiky védy a vyzku-
mu. Jinak feceno, aby se mohlo néco aplikovat,
prevést do praxe, musi se to nejprve vymyslet.

Navrat na obsah
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spoluprace pracovist Akademie véd, vysokych
Skol a firem v Cesku, ktera umozni vytvofeni
nezbytnych synergickych efekti pro rozvoj védy
a vzdélanosti véetné vyzkumu vedouciho k ino-
vacim.

2 INOVACE A JEJICH PODPORA

Inovace umoziuji stattim 1 podnikim, aby se sta-
ly konkurenceschopnymi v celosvétovém merit-
ku. V Ceské republice se agentura CzechInvest
v posledni dobé zamétuje praveé na inovace; cili
na n¢ napiiklad jeji projekty CzechAccelerator a
Czech-EkoSystem. Czechlnvest se tim snazi po-
mahat prenaset vysledky vyzkumu a vyvoje do
praxe i zavadét nové vyrobky, sluzby a techno-
logie. Jednim z jejich cili je také usnadnit ma-
lym firmédm s inova¢nim potencialem vstoupit
na zahranicni trhy. Osvédc¢il se 1 prvni podni-
katelsky inkubator CzechAccelerator vznikly
v americkém Silicon Valley.

Rozvoji inovaci u nds napomuize také schvalena
novela zédkona o investi¢nich pobidkach. Cilem
uvedené novely je motivovat ke vstupu do CR
firmy, které se zam¢tuji na narocné technologie
nebo sluzby, jakymi jsou naptiklad vyvojové la-
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boratofe. Zména systému pobidek vyplyva z vla-
dou schvélené strategie na zvyseni konkurence-
schopnosti Ceska na roky 2012 az 2020. Strate-
gie ma zafadit Cesko mezi 20 nejvice konku-
renceschopnych zemi svéta.

Jak doklada piehled vyzkumu a inovaci Unie
2011 zvetejnény na konferenci poradané Svéto-
vou bankou a agenturou Czechlnvest o podnika-
ni, zaméstnanosti, inovacich a novych technolo-
giich, Ceské republika patii v EU k podprimér-
nym inovatorim stejn¢ jako napiiklad Sloven-
sko, Polsko a Mad’arsko. Nejvice ale zaostavaji
Rumunsko, Litva, Bulharsko a LotySsko. Nejus-

vvvvvv

pak Svédsko, Dansko, Némecko a Finsko [2].

3 SPOLUPRACE (SPOLECNE
PROJEKTY) FIREM N
A VEDECKYCH PRACOVIST

Bédani v oblasti zakladniho vyzkumu na celém
svete plati stat. V Japonsku vladni rada pro védu
a technologie navrhuje pro piistich 5 let vyrazné
zvySeni podpory zdkladniho vyzkumu 1 rozsiteni
jeho spektra; navic se Japonsko rozhodlo nepo-
kracovat v neustalém stanovovani prioritnich
smérd ve vyzkumu a vyvoji [6]. Japonsko se v
povale¢ném obdobi netajilo tim, Ze své investice
soustfed’'uje na vyuzivani vysledkli zékladniho
védeckého vyzkumu, €ili na vyzkum aplikovany
[1]. Naopak aplikovany vyzkum nehradi pouze
podnikatelé, ale vzdy na n¢j pfispivaji 1 vlady.
V Evrop¢ jsou obecné podporovany vsechny ka-
tegorie firem, tedy malé, stfedni a velké. Obdob-
n¢ jako v ostatnich evropskych zemich podporu-
je i u nas Technologicka agentura CR spolupréci
firem s vyzkumnymi centry, a to jak akademic-
kymi, tak vysokoskolskymi. Stat jiz podpofil
projekty z oblasti, jako je jaderna energetika, mi-
kroelektronika nebo doprava [5].

Technologicka agentura CR vyhlésila v potadi
jiz druhou vetejnou soutéz na podporu spolupra-
ce v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci mezi sou-
kromym a vefejnym sektorem. Zatimco z prvni-
ho tendru v roce 2011 vzeslo dohromady 22 spo-
lecnych projektt firem, vysokych skol a akade-
mickych pracovist’, které statni instituce podpo-
fila ¢astkou 4,27 miliardy korun, nyni ma agen-
tura vyclenény 2,03 miliardy korun. Oc¢ekava se,
ze zajem bude velky, protoZe je to posledni sou-
téz takového rozsahu [4].
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Bizkova dale uvadi, ze agentura vznikla teprve
v roce 2009. Bylo to pravé proto, Ze spoluprace
mezi verejnym a soukromym sektorem byla na
velmi nizké tirovni. A naopak malé a stfedni fir-
my by Casto potfebovaly s né¢im pomoci, a pii-
tom marné né€koho hledaji. Je tfeba, aby poznat-
ky z vyzkumu prechazely do praxe a zcela kon-
krétné a meéfitelné ptispivaly k rozvoji ekono-

miky [5].

Prestoze v Cesku existuje kvalitni vyzkum a vy-
voj, jak vyplyva ze statistik CSU, jeho vysledky
velmi Casto nenachdzeji uplatnéni v praxi. Jde
o to, aby se védci divali se na svoji praci z hle-
diska jejiho redlného uplatnéni a zajimali se o vy-
sledky prace podnikateld.

Vystupem tendru se maji stat centra vyzkumu,
vyvoje a inovaci (tzv. centra kompetenci), kde
musi byt zaclenéno minimalné jedno védecké
pracovisté a alespon tfi podniky. V soucasnych
22 centrech, kter¢ tesi vitézné projekty z prvniho
tendru vyhlaseného v roce 2011, je v priméru
osm subjekti. Obvykle to jsou tii vysoké Skoly
nebo ustavy Akademie véd CR a pét firem. Pro-
toze penéz je vSak nyni o polovinu méng, lze
oc¢ekavat vznik nejvyse 12 center.

Projekty z prvni série jsou napldnovany na osm
let, vSechny byly zahdjeny loni a skon¢i v roce
2019. Kazdy z projektt agentura podpofila zhru-
ba 250 miliony korun, které tvoti 60-70 % celko-
vych nakladii. Zbylé prostiedky si musi firmy a
védeckad pracoviste¢ zajistit samy; délka trvani
spoluprace bude Sestileta [4].

Vedle center, kterd se zabyvaji projekty z obora
jako je jaderna energetika, mikroelektronika ne-
bo doprava, zvitézilo v prvnim tendru Vysoké
uceni technické v Brné€. Spolecné s dalsimi sub-
jekty pracuje na vyvoji dvou pristrojii: elektrono-
vého litografu a ultravakuového elektronového
mikroskopu, které maji nalézt uplatnéni v oblasti
nanotechnologii. ,, Predpokladame, Ze o oba pri-
stroje budou mit zdjem univerzity a védecka cen-
tra z celého svéta, “ uvadi Tomas Sikola z Usta-
vu fyzikalniho inZenyrstvi VUT [4].

Podle statistikii jsou tahounem ceského vyzku-
mu a vyvoje firmy. Na celkovych vydajich se
predloni podilely 47 %, stat 37 %; zbytek tvotily
zahrani¢ni zdroje. V zakladnich charakteristikach
tak patiime v EU k priiméru [5]. Vzhledem k to-
mu, 7e¢ ma Cesko pomémé dlouhou historii vy-
zkumu, mohly by byt vydaje statu vyssi. V po-
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rovnani s novymi zemémi osmadvacitky jsme ale
na prvnich mistech; podivame-li se na strukturu
naseho primyslu a uroveil jeho vyrobkového
portfolia, jsme na tom ve firemnich vydajich do
vyzkumu relativné dobte.

4  MOZNOST ODEPISOVAT Z DANi
| VYDAJE NA VYZKUM

Béhem volebni kampané v Cesku v roce 2010
slibovaly nékteré strany firmam, které investuji
do vyzkumu, danové zvyhodnéni. Danové odpi-
sy se rovnéz staly soucasti prorustového balicku
vlady, coz byl i pozadavek Svazu primyslu a
dopravy.

Jedna se tedy o moZnost odepisovat z dani i vy-
daje na vyzkum nakoupeny od akademickych
pracovist’ nebo univerzit; to vSak mélo piivodné
platit az od roku 2015. Vyzkumnici i podnikatelé
se shoduji, Ze to mtze pfispét ke zlepSeni jejich
spoluprace. V soucasnosti firmy piili§ neoslovuji
vyzkumna pracovisté, protoze se jim to nevypla-
ti. Navic nadnarodni spolecnosti si vyzkum ob-
jednavaji v zahrani¢i. Zména datiovych odpist
by pomohla i malym a stfednim podnikim, ne-
bot’ ty na investice do vyzkumu nemaji dostatek
penéz. Pokud maji zisk napt. 10 miliontl, tézko
si mohou zfidit své vlastni vyzkumné pracovisté
nebo nakoupit velky objem vyzkumu. Jestlize by
si ale podniky smluvni vyzkum mohly zahrnout
do nakladd, zacaly by ho nakupovat ve vétSim
rozsahu. Vyd¢lala by na tom Akademie véd 1 vy-
soké Skoly. Pravé ty po moznosti tohoto typu
spoluprace s firmami uz del$i dobu volaji [5].

5  POROVNANI VYSLEDKU
VEDECKEHO VYZKUMU
NAVS AV AV CR

Neuniverzitni vyzkum se historicky velmi osvéd-
¢il a pfinasi vysledky nejen v Evropé, naptiklad
v Némecku, kter¢ ma jednu z nejvykonnéjsSich
inovacnich ekonomik EU, nebo v USA ¢i Japon-
sku, ale napiiklad také v Ciné nebo Indii, které
patii k hospodarskym "tygrim" soucasného sv¢ta.

Soustava pracovist’ Akademie véd CR piedsta-
vuje jednoznacné nejvykonnéjsi slozku vyzkumu
avyvoje v CR; s 15 % pracovnikil ve vyzkumu a
vyvoji produkuji 37 % mezinarodn¢ uznatelnych
vysledki a 43 % vSech cita¢nich ohlasii. Rozho-
dujici je zde ale efektivnost vyuziti zdroji v AV
ana VS, ktera je nepochybné objektivngjsim pa-
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rametrem nez prosty objem produkovanych vy-
sledkil bez pfihlédnuti k velikosti vyzkumné ka-
pacity. Pro srovnani efektivnosti vyuziti zdroju
podle udaji CSU pro rok 2008 v piepodtu na
plné tvazky pracovalo na VS zhruba dvakrat vi-
ce vyzkumnych pracovnikli nez v AV, pfitom
ale pomér impaktovanych vysledkii vysokych
Skol a ustavit Akademie véd je 60:40. Jestlize
bychom pocitali bodové ohodnoceni téchto pu-
blikaci podle metodiky, jez bere v tivahu kvalitu
¢lank, je pomér jen 55:45 [3].

6  SPOLUPRACE AKADEMIE VED
A VYSOKYCH SKoL

Lze fici, Ze spoluprace pracovist Akademie veéd
a vysokych kol v CR vytvaii potfebné synergic-
ké efekty pro rozvoj védy a vzdélanosti, nezakla-
da tendenci vedouci k duplicité vyzkumu a zaro-
ven pfispiva k efektivnimu zhodnoceni vlozenych
vefejnych prostiedkt zcela v duchu teze Wilhel-
ma von Humboldta, ze ,, mezi univerzitami a
akademiemi by mélo dochazet k Zivé vymené a
plodné konkurenci* [3].

Ze uvedena spoluprace je mozna a oboustranné
vyhodn4, doklada nejlépe 53 spolecnych praco-
vist’ Akademie véd a vysokych skol i1 fada spo-
le¢nych aktivit v rdmci programil center zaklad-
niho i aplikovaného vyzkumu, které jsou rozmis-
tény prakticky ve viech oblastech Ceska, kde pi-
sobi vetejnopravni vysoké skoly. Za poslednich
5 let se pocet spole¢nych publikaci uvedenych
pracovist’ zvysil pfiblizné€ o polovinu, coz 1ze do-
lozit na ptikladu vybranych vysokych skol dle
poctu zaznamu v databazi Web of Science.

Z hlediska poctu zaméstnancii Akademie véd,
ktefi vyucuji na VS je podle kvalifikovanych
odhadii do vyudovaciho procesu na VS zapojena
vice nez polovina stavajicich védeckych pracov-
nikl; ,,z priblizné 3 tisic zamestnancii AV, kteri
maji védecky titul, je to asi 1 600 lidi, kteri na
vysokych skolach rocné oduci vice nez 40 000
hodin. Navic se v ustavech AV skoli pres dva tisi-
ce studentii doktorského studia* [6]. Jednotlivé
ustavy AV maji s konkrétnimi fakultami smlou-
vy o doktorském studiu. Je to nezbytné, jelikoz
AV nema vlastni vysokoskolské studenty; o tuto
imatrikulaci v 90. letech piisla diky novele vyso-
koskolského zakona.

Prostfednictvim téchto smluv nabizi AV dokto-
randské studium, které zahrnuje oproti VS dale-
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ko vétsi podil védeckého badani v ramci studia.
Pracovnici AV kladou dliraz na to, aby studenti
jiz od prvopocatku byli zapojeni do védeckych
projektl. Nelze fici, Ze se tak na univerzitich ne-
d¢je, ale v Akademii plati vyluné tento zptisob.
Akademik, ktery ma studenta na starosti, neni
typicky pedagog vénujici se predevsim vyuce, a
mize se proto svému doktorandovi daleko vice
vénovat. V doktorskych studijnich programech
také mohou vyucovat i védci bez pedagogického
titulu, vzdy zaleZi na konkrétni dohod& V'S s pii-
slusnym védeckym pracovistém; i to doklada tiz-
kou spolupraci mezi VS a AV.

7 ZAVER

S myslenkou, Ze by stat mél podporovat primys-
lovy vyzkum a inovace, kazdy rozumny clovek
souhlasi. Je ale tfeba se zamyslet i nad tim, jaky-
mi prostfedky to ma stat délat. Za jedinou smys-
luplnou cestu ke zvyseni inovac¢niho potencidlu
Ceska lze pokladat podporu spoluprace mezi aka-
demickou a podnikovou sférou vhodné zvoleny-
mi nastroji. Mlze se jednat napiiklad o upravu
danovych ptedpist tak, aby motivovala podniky
k nakupu vyzkumnych a vyvojovych sluzeb od

Pouzité zdroje

externich subjektt, véetné vysokych skol a verej-
nych vyzkumnych instituci. Dal§i formou muiize
byt podpora ¢innosti seed fondu, fonda rizikové-
ho kapitalu, vyuzivani inovacnich vouchert, ap.

Témito zplsoby lze urcité¢ dosahnout zadoucich
synergickych efektll, a tedy 1 zvySeni inovacni
vykonnosti Ceska [6]. Podle CSU se u nas pro-
vadény a posléze prodavany firemni vyzkum po-
hybuje v uplné jinych oborech, nez v jakych ba-
daji akademické ustavy a s vyjimkou CVUT,
VUT, VSCHT nebo Fakulty aplikovanych véd
ZCU vétsina vysokych kol [5]. Nejvyssi zisky
z prodeje vyzkumu plynou z téch obort, jejichz
zazemi je ve vyzkumnych organizacich slabé. Je
tieba, aby védci na svoji vyzkumnou praci zacali
nahlizet z hlediska jejiho praktického uplatnéni.
Naopak vytvareni konkrétnich podminek pro po-
ttebny dialog mezi akademickou a komer¢ni sfé-
rou je vyznamnou pfilezitosti pro piisobeni vlady
CR i legislativnich iniciativ.

Stat’ byla vypracovdna v rémci Feseni projektu PEF CZU
IGA €. 20131035.
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VLIV DOSAZENEHO VZDELANI NA VYSI MEZD V CR

Jana Zounkova - Roman Svoboda
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Abstrakt: Vzdélani je obvykle spojovano s lepsi zaméstnatelnosti, s vy$Sim piijmem a se spolecen-
skym uznanim. Mezi zakladnim a vysokosSkolskym vzdélanim jsou shledavany nejvyssi mzdové

A4

rozdily. Nejvyss$i mezirocni mzdové prirtstky jsou zaznamenany u vysokoskolsky vzdélanych
osob. Cilem stati je vyjadrit rozdily ve vyvoji mezd pracujicich v CR dle jednotlivych Grovni

vzdélani.

Abstract: Education is usually associated with better employability, higher income and social recogni-
tion. The highest wage differences are between elementary and tertiary education. The highest
annual wage increases are recorded for university graduates. The aim of this paper is to indica-
te the differences in the development of wages in the CR according to different levels of educa-

tion.

Kli¢ova slova: Vzdélani, mzda, produktivita prace, poptavka po praci, vysoka skola.

Key words: Education, wages, labour productivity, labour demand, university.

1 uvoD

Vzdélani je vSeobecné spojovano s vétsi ochra-
nou pred nezaméstnanosti, s vy$Sim piijmem a
se spoleCenskym uznanim. Vzdé€lani Ize téz cha-
pat jako uroven ziskanych védomosti, navykt a
dovednosti. Ekonomicka teorie v podéani chicag-
ské skoly vysvétluje vzdélavani jako proces, ve
kterém se jednotlivci svobodné rozhoduji o svém
vzdélani, jakoz i o ostatnich védomostech, a to
na zaklad€ porovnavani svych nakladl a vynost
(resp. uzitkll) nejcastéji v podobé mzdy. Otazkou
je, zda plati tvrzeni, ze ¢im vysSi vzdélani, tim
vys$i pfijem a opacné. Je dilezité¢ uvést, ze vy-
znamnou roli v odhodlani, pro¢ studovat, tj. zis-
kat vzdélani, hraje motivace. Touto motivaci
muze byt jiz zminéna lepsi zaméstnatelnost, vys-
$i ptijem i prestiz.

2 CiL A METODIKA

Cilem stati je vyjadfit rozdily ve vyvoji mezd
pracujicich v CR dle jednotlivych trovni vzdéla-
ni. Metodika zpracovani stati je zaloZena na kom-
paraci poznatkti o vysi mezd absolventa skol na
urovni jednotlivych stupiii vzdélani. Hlavni pou-
7itd metoda je metoda komparativni analyzy.
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2.1  Poptavka, nabidka prace
a produktivita prace

Pii teoretické analyze poptavky po praci soucas-
na ekonomie vychazi ze zakladniho principu, Ze
poptavka po vyrobnim faktoru (uvazujeme, zZe

[ 24

faktor) zavisi na jeho mezni produktivite.

Na ¢em zavisi velikost mezniho produktu na
pracovnika, tedy jeho mezni produktivita prace?
Vzdélanost je od urcité rovné vyroby zakladem
ekonomického riistu; produktivita prace pak za-
visi na uUrovni vzd€lanosti na kazdém stupni
vyrobni hierarchie, délnikem pocinaje, konstruk-
térem, technologem, védcem, manazerem a pod-
nikatelem konce. Na vzdélanosti také zavisi uro-
veil vstupt prace do vyrobniho procesu. V naSem
vykladu pouzivdme pojem lidsky kapital. Vzde-
lani a 1éta praxe predstavuji zékladni slozky aku-
mulace lidského kapitalu v soucasné dobé¢ [3].

Mezni produktivita prace rovnéz zavisi na dal-
Sich produktivnich faktorech, jako je puda, ale
predevsim na technické urovni akumulovaného
redlného kapitalu. Déle na organizaci prace, tech-
nologickych postupech apod., tedy na tom, co
nazyvame technickym pokrokem.

Mzda je velmi tzce svazana s produktivitou
prace. Produktivitu 1ze vyjadfovat pomoci mez-
niho fyzického produktu a piijmu z mezniho pro-
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duktu. Mezni fyzicky produkt predstavuje mnoz-
stvi fyzickych jednotek produktu, ktery vyrobi
kazdy dalsi délnik a vyjadiuje mezni produkti-
vitu prace. Pfijem z mezniho produktu pfedsta-
vuje dodatecné vyrobenou hodnotu produktu kaz-
dym dal§im délnikem [5].

Nabidka prace zavisi na mnozstvi ekonomicky
aktivniho obyvatelstva. V ceské ekonomice se
blizi pocet ekonomicky aktivnich lidi hranici 5,1
miliont. Ta predstavuje vzhledem k celkovému
poctu obyvatel zna¢né procento. Je to zptisobeno
predevsim vyraznym podilem Zen na ekonomicky
aktivnim obyvatelstvu a vysokou irovni poptav-
ky po praci v pramyslu.

Jak se chova individualni nabidka pracovni sily?

Nabidka je charakterizovana zpét zahnutou kiiv-

kou, ktera je zptsobena dvéma protichidnymi

tendencemi [2]:

= substitu¢nim efektem - lidé se rozhoduji mezi
praci a volnym ¢asem. Rist mezd mlize ovliv-
nit substituci mezi pracovni dobou a volnym
casem. Redlnd mzda se stava alternativni ce-
nou volného Casu.

= dichodovym efektem - vys§i mzdy znamena-
ji, ze pracovnik mize nabyt stale vice toho,
co potiebuje. Mlize nakupovat nejen zboZzi,
ale 1 rozSifovat svlij volny cas. Jestlize touzi
po volném cCase, zacne méné pracovat.

P

L

= L

Obr.1 Individualni nabidka lidské prace

Kfivka individualni nabidky prace vysvétluje no-
vou tendenci k poklesu nabizeného mnozstvi pra-
ce, projevujici se ve snizovani primérné délky
pracovniho tydne nebo prodluzovani dovolené.
Je nutno pfiznat, Ze k tomu pfispivaji odbory a
vlady, které se snazi rozdélit poptavku po praci
na vice lidi. Monetaristickd teorie nevidi diivody
k tomu, aby se prace rozdélovala na nezaméstna-
né, a domniva se, ze ekonomiky by mély nabizet
tolik pracovnich pfilezitosti, jak velika je po nich
poptavka. Hlavni starosti vlady podle monetaris-
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tickych doporuceni tedy neni jak zaméstnat neza-
méstnané, ale starost o rozSifovani pracovnich
prilezitosti podnécovanim ekonomické aktivity
firem [5].

2.2  Komparace vySe mezd ve vztahu
k dosaZenému vzdélani v ramci CR

2.2.1 Mzdové rozdily

Mzdové rozdily jsou uvadény v nasledujicich
tabulkdch porovnanim primérné hrubé mzdy
zaméstnancl v obdobi let 2002-2009 dle jejich
dosazeného nejvyssiho vzdélani.

Tab.1 Mzdové rozdily v Ké

vzdélani
VS z$ rozdil (K&)
2002 31835 12 070 19 765
2003 33678 | 12786 20 892
2004 35 067 14 086 20981
2005 36788 | 14157 22 631
2006 39470 | 15183 24 287
2007 42 472 16 077 26 395
2008 45092 | 16965 28 127
2009 46801 | 16658 30 143

vysokoSkolské a zakladni vzdélani, zdroj: [1]

rok

Z tabulky 1 jsou patrné mzdové rozdily mezi
zaméstnanci s dosaZzenym vysokoskolskym a za-
kladnim vzdélanim. V roce 2002 tento rozdil ¢i-
nil 19 765 K¢ a v roce 2009 ¢inil jiz 30 143 K¢.
Ackoliv se mzdy zaméstnanci se zakladnim
vzdélanim soustavné zvysuji, s vyjimkou mezi-
ro¢niho snizeni v obdobi 2008-2009 zptisobené-
ho hospodaiskou recesi postihujici predevsim
vyrobni odvétvi, zdaleka se nepfiblizuji mzdam
vysokoskolsky vzdélanych lidi. Naopak dochazi
k prohlubovani mzdovych rozdili mezi témito
typy vzdélani. Je vSeobecné znamo, Ze mezi za-
kladnim a vysokoskolskym vzdélanim jsou shle-
davany nejveétsi mzdove rozdily.

V tabulce 2 jsou uvedeny mzdové rozdily mezi
vysokoskolskym vzdélanim a stfednim vzdélanim
s maturitou. I zde se vyskytuji zna¢né rozdily,
nicméné nejsou tak velké jako v piipad¢ porov-
nani mezd zakladniho a vysokoskolského vzde-
lani; tvofi jen % rozdilu mezi vysokoskolskym a
zakladnim vzdélanim. Co je vSak zajimavé, je
skutecnost, ze mzdy obou skupin pracujicich ne-
pretrzité rostou a to i v obdobi hospodaiské rece-
se. Také se dlouhodobé zvySuje diference mezi
mzdami SS a VS vzdélanych osob.
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Tab.2 Mzdové rozdily v Ké

Tab.3 Meziroéni mzdové pFirtustky v K¢
- zakladni vzdélani

rok i, \izdéléni ___
VS SS-+mat. | rozdil (Kc)
2002 31 835 18 514 13 321
2003 33678 19 909 13769
2004 35 067 21 298 13 769
2005 36 788 22 267 14 521
2006 39 470 23 455 16 015
2007 42 472 25118 17 354
2008 45 092 26 560 18 532
2009 46 801 26 887 19 914

vysokoskolské a stfedni vzdélani s maturitou, zdroj: [1]

2.2.2  Meziroéni mzdové piiristky

Meziroéni mzdové piirtstky dle jednotlivych
urovni vzdélani jsou znazornény na obr.2.

3000 + o

2000 |- A o
1000 m____,—”" %\

0+

2003 2004 2005 20086 2007 2008 2009

zakladni

stredni s maturitou

rok hruba ‘[nzda _prvni koeficient
(KE) diference riistu
2002 12 070 - -
2003 12 786 716 1,059
2004 14 086 1 300 1,102
2005 14 157 71 1,005
2006 15183 1026 1,072
2007 16 077 894 1,059
2008 16 965 888 1,055
2009 16 658 -307 0,982
zdroj: [1]

Tab.4 Meziro¢ni mzdové prirtstky v Ké
- stfedni vzdélani s maturitou

——vwysokodkolskeé

Obr.2 Meziro¢éni mzdové prirtistky v K¢ podle
vzdélani [1]

Nejvyssi mzdové prirtstky jsou zaznamenany
u vysokoskolsky vzdélanych lidi. Je zajimavé, Ze
v meziro¢nim srovnani let 2003/2004 byl mzdo-
vy piirtstek vysokoSkolsky vzdélanych osob
shodny s prirtistkem osob se stfednim vzdélanim
s maturitou, tj. 1 389 K¢, nicméné je nutné uvést,
ze byl zaznamenan rozdil v koeficientu rastu, tj.
v procentech meziro¢ni zmény (zvySeni) platu
stfedoskolakt oproti vysokoskolakiim. K vyraz-
nému poklesu mezd doslo mezi roky 2008 a 2009
u osob se zakladnim vzd€lanim, tj. 0 307 K¢.

Sledujeme-li meziro¢ni vyvoj mezd osob se za-
kladnim vzdé€lanim, pak lze konstatovat, ze dife-
rence mezi jednotlivymi sledovanymi lety jsou
zna¢né nerovnomerné. Je zde jak maximalni pii-
ristek mezi roky 2003 a 2004, tj. 1 300 K¢, tak
naopak jen 71 K¢ v letech 2004/2005. V roce
2009 doslo dokonce mezirocné k poklesu pri-
mérnych hrubych mezd u osob se zakladnim
vzdélanim o 307 K&, tj. témé&f o 2 %.

Navrat na obsah

rok hruba vmzda _prvni koeficient
(K<) diference rlstu
2002 18 514 - -
2003 19 909 1395 1,075
2004 21 298 1389 1,07
2005 22 267 969 1,045
2006 23 455 1188 1,053
2007 25118 1663 1,071
2008 26 560 1442 1,057
2009 26 887 327 1,012
zdroj: [1]

Situaci v piirtistcich mezd u stredoskolsky vzde-
lanych osob Ize charakterizovat ponékud stabil-
néj$im vyvojem, i kdyz v roce 2005 doslo k niz-
Simu pfirtistku mezd. Tento propad nebyl vSak
tak vyrazny jako u osob se zakladnim vzdé¢la-
nim. Na rozdil od takto vzd&lanych osob (se ZS)
vSak doslo v mezidobi 2006/2007 k ristu mezd.
V obdobi hospodaiské krize se ptirtstky mezd
pravidelné snizuji, avSak k poklesu mezd nedo-
chazi (jako u osob se zédkladnim vzdélanim).

U vysokoskolsky vzdélanych osob dochazi ve
sledovanych letech k pravidelnému meziro¢nimu
ristu mezd., avSak v urcitych letech (v mezidobi
2003/2004, 2007 az 2009) dochazi ke snizovani
vySe téchto prirtistki mezd. OvSem 1 v letech
hospodaiské recese rostou platy vysokoskolaki.
To vSak miZze byt zplsobeno vétsim podilem
propusténych technicko-hospodarskych pracov-
nikl s niz§imi mzdami v ramci Gspornych opat-
feni.

Rist primérné mzdy u vysokoskolakt vSak opro-
ti SS vzdélanym lidem byl v obdobi hospodaiské
recese vyssi, coz svéd¢i o tom, ze v daleko vétsi
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mife propousténi postihuje vysokoskolsky vzde-
lané (a lépe placené) osoby nez ,,levnéjsi stiedo-
Skoldky. Navic pracovni trh s vysokoskolsky
vzdélanymi osobami je diky rychle rostoucimu
podtu absolventtl VS jiz delsi dobu nasycen, a to
vede k pfijimani osob na VS pozice s niz§imi
nastupnimi platy nez pred nekolika lety.

Tab.5 Meziroéni mzdové prirtstky v Ké
- vysokoskolské vzdélani

rok hruba vmzda _prvni koeficient
(K<) diference ristu
2002 31835 - -
2003 33678 1843 1,058
2004 35 067 1389 1,041
2005 36 788 1721 1,049
2006 39 470 2 682 1,073
2007 42 472 3002 1,076
2008 45 092 2 620 1,062
2009 46 801 1709 1,038
zdroj: [1]

Pro doplnéni je vhodné podotknout, ze v ekono-
mické teorii rozliSujeme nomindlni a redlnou

Pouzité zdroje

mzdu. Nominalni sazba mzdy je urcena obvykle
za hodinu, tyden, mésic, v penézni jednotce (K¢,
USD apod.) Redlnd mzda je nomindlni mzda
upravena o miru inflace. Redlnd mzda tak vyjad-
fuje, jak velké mnozstvi zbozi a sluzeb si piijem-
ce mzdy mize koupit.

3  ZAVER

Vzdélani se v moderni ekonomice stava soucasti
lidského kapitalu a na n¢ vydané penize jsou pe-
nézi investovanymi. Nepiekvapuje tak, Ze pra-
covnici s vys$im lidskym kapitadlem v priméru
vydélaji vice nez ti, kdo maji lidského kapitalu
méné. Absolventi vysokych skol ve vyspélych
trznich ekonomikach ziskaji az o % vyssi plat,
nez ti, kdo své vzdé€lani ukoncili stiedni Skolou a
snadno 1 nachdzeji zaméstnani [4]. Tento znacny
rozdil ve mzdach i uplatnéni na trhu prace byl
dolozen v fad€ zemi svéta a v méné rozvinutych
zemich, kde je malo vzdélanych pracovniki,
byvé obvykle jeste vyraznéjsi.

Stat’ byla vypracovdna v rémci Feseni projektu PEF CZU
IGA €. 20131035.

[1] CGESKY STATISTICKY URAD. Trh préce v CR 1993-2011. [on-line]. [2013-03-28]. Dostupné z:

http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/publ/3103-12-r_2012

[2] HELISEK, M. Makroekonomie. Zakladni kurs. Slany. Melandrium. 2002. ISBN 978-80-86175-26-3.
[3] MANKIW, N. G. Zasady ekonomie. Praha. Grada. 1999. ISBN 978-80-7169-891-3.
[4] SEVEROVA, L. Znalostni ekonomika a vzdélavani v mezinarodnim kontextu. Praha. Alfa Publishing. 2011.

ISBN 978-80-87168-16-5.

[5] SREDL, K. Ekonomie a teolog. Brno. L. Marek. 2006. ISBN 80-86263-91-6.

Kontaktni adresy

Ing. Jana Zounkova
Katedra Fizeni
Kamycka 129
Praha 6 - Suchdol

e-mail: zounkova@pef.czu.cz

Ing. Roman Svoboda, Ph.D.
Katedra ekonomickych teorii
Kamycka 129

Praha 6 - Suchdol

e-mail: svobodar@pef.czu.cz

Navrat na obsah

Media4u Magazine 3/2013 21
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Abstrakt: V pfispévku je popsdna metoda méfeni spokojenosti jako jedna z technik marketingového
vyzkumu, kterd je aplikovana na zjistovani spokojenosti studenti se studijnim programem
andragogika, vyucovanym na univerzitdch v Ostravé a ve Zling. V teoretické ¢asti je popsan
metoda satisfakénich pyramid a v ¢asti praktické je prezentovana analyza dat.

Abstract: The paper deals with the method of satisfaction measurement as one of marketing techni-
ques used for detecting student satisfaction with the study programme of adult education. In
the theoretical part the Satisfaction Pyramid Method is described; in the practical part

survey analysis results are presented.

Kli¢ova slova: Marketingovy vyzkum, méfeni spokojenosti, andragogika.

Key words: Marketing research, satisfaction measurement, adult education.

1 UvoD

Vzhledem k soucasné situaci v ¢eské spolec¢nosti
jsou nejen soukromé, ale 1 vefejné univerzity nu-
ceny ve svém fizeni vyuzivat marketingovych
principii. Buduji tedy jednotlivé prvky svého
marketingového mixu ve snaze o osloveni svého
budouciho zakaznika - studenta. Marketingové
principy jsou uplatiovany i béhem samotného
studia. Jednou z metod jak zjistit postoje studen-
ta k jeho alma mater je méfeni spokojenosti stu-
dentt s jejich studiem jako celkem.

2 TEORETICKA CAST

Kvalita vyukového procesu (diiveéjsi pojem vzde-
lavaci proces se v moderni pedagogice casto na-
hrazuje pojmem vyukovy proces) je dnes velice
aktudlnim tématem. Z pedagogického hlediska se
jim zabyva evaluace vyuky a vzdélavacich insti-
tuci, kde se méfeni spokojenosti, které je jednou
z metod marketingového vyzkumu, mize velice
dobfe uplatnit. Bohuzel v praxi tomu tak neni a
spokojenost studentl s vyukou nebo se vzdéla-
vaci instituci se mefi spiSe vyjimecné. Metoda
méteni spokojenosti pomoci satisfakénich pyra-
mid, kterd je vyuzita v naSem vyzkumu, je po-
mérné nenarocnd jak na statistické zpracovani
dat, tak na interpretaci zjisténych skutecnosti a
mohla by se v ramci evaluace vice rozsifit.
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Kli¢ova definice spokojenosti zdkaznika by moh-
la znit takto: Spokojenost je nastrojem k udrzeni
zakaznik, je to zdkaznikem chapany soulad me-
zi o¢ekavanou a ziskanou hodnotou. Spokojenost
se da definovat jako subjektivni pocit Cloveéka o
naplnéni jeho potieb a prani. Ta jsou podminéna
jak zkuSenostmi a ocekavanim, tak osobnosti a
prostiedim.

Teoreticky vychazi spokojenost zékaznika z teo-
rie rozporu. Ta spociva ve stanoveni ocekavani
zakaznika o parametrech produktu a jeho uzitku
a nasledného srovnani se zkusenosti po nakupu.
Pokud je zkuSenost vysSsi nez ofekavani, je za-
kaznik spokojen, v ptipadé opacném je nespoko-
jen. Nutno ovSem vzdy brat v ivahu stupen adop-
ce produktu na trhu, vliv ¢asu, opakovanou spo-
kojenost ¢i nespokojenost a tendence zdkaznika
ke zvyklostnimu chovani [1].

Spokojenost studentti vysoké skoly je t€zko od-
hadnutelna, jelikoz kazdy student mtize jednotli-
vym atributim spokojenosti prikladat jiny vy-
znam: n¢ktefi studenti jsou zklamani naro¢nosti
Skoly, jini zase tutéz naro¢nost hodnoti pozitiv-
né. O spokojenost studentt se Skolou sveédci také
nepiimé indicie jako - zajem ¢i nez4jem o studi-
um na Skole, mnozstvi studentl pfestupujicich
na jinou vysokou Skolu, pocet uchazecl z tad
rodinnych piislusniki - absolventl (zejména d¢-
ti) Skoly, ale svou roli mohou hrat také prvky
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makroprostiedi - umisténi skoly v prostoru, spo-
kojenost s konkurenci, ndzor vetejnosti. Pfestoze
tyto ukazatele mohou leccos o spokojenosti stu-
dentii vypovidat, neni mozné €init zavéri, pokud
bychom neprovedli Setfeni o spokojenosti. Pro
vyzkum spokojenosti miiZzeme vyuzit jak kvali-
tativni vyzkum, tak kvantitativni. Pouzivanou
metodou kvalitativniho vyzkumu je strukturova-
ny nebo nestrukturovany rozhovor. Osvédcenou
metodou kvantitativniho vyzkumu je dotazniko-
vé Setfeni. Mezi mén¢é Casto pouzivané metody
v oblasti vyzkumu spokojenosti patii anketa ¢i
panelova diskuze se studenty. Aby byl vyzkum
spokojenosti opravdu ucinny a bylo mozné vy-
sledovat zmény ve spokojenosti studentt, je nut-
né provadet vyzkumy opakovanég, napft. po skon-
¢eni kazdého semestru nebo jednou za rok.

Pri zkoumani spokojenosti je pti pouziti jakéko-
liv metody jejiho méreni nutné rozlozit obsah
vyrobku (sluzby) na jednotlivé faktory, u kterych
se pak posuzuje individualni spokojenost a vy-
znamnost. Znalost vyznamnosti faktoru je stejné
vyznamna jako znalost spokojenosti, nebot’ pfi
vzdjemném porovnani spokojenosti a vyznam-
nosti lze najit ty faktory, u kterych vzhledem
k jejich nadprimérné vyznamnosti mé smysl usi-
lovat o zvySeni spokojenosti s ohledem na celko-
vou spokojenost [2].

V praxi se pfi méfeni spokojenosti vyuziva riiz-
nych dotaznikli, které mnohdy byvaji Spatné
vytvoieny, otdzky v nich jsou polozeny vagneé,
nezkoumaji to, co by zkoumat mély a hlavné
Casto se v dotazniku tdZeme na mnozinu margi-
nalnich polozek, které celkovou spokojenost ne-
musi viibec ovliviiovat a spiSe vyslednou spoko-
jenost rozméliuji a ziskané vysledky nejsou
reliabilni. Proto, pfipravujeme-li vyzkum méfeni
spokojenosti ve vzdé€lavaci instituci, je vyhodné
zvolit dotaznik, ktery je prezentovan v tomto
¢lanku. Vyznamnost faktoru lze urcit dvéma po-

stupy:

U prvniho postupu respondenti sami stanovuji
vyznamnost jednotlivych faktorti a pak se jedna
o tzv. deklarovanou vyznamnost. Druhy postup
stanovuje vyznamnost na zaklad¢ vztahu mezi
celkovou spokojenosti a dil¢imi faktory. K ohod-
noceni tohoto vztahu se vyuziva korela¢ni ana-
lyza. Vyhodou druhého postupu je, Ze miize od-
halit nesoulad mezi tim, jak respondenti dekla-
ruji vyznamnost jednotlivych faktort a jaky vy-
znam jim skute¢né pfisuzuji. Tento nesoulad mi-
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ze byt zdmérny, respondenti tvrdi néco jiného,
nez si skute¢né mysli, nebo si své postoje nemu-
si uvédomovat [2]. Dalsi pfistupy k méteni spo-
kojenosti jsou uvedeny naptiklad v publikacich

[31, [4], [5].

Metoda, kterd vyuziva druhého postupu, se ozna
cuje jako satisfakéni pyramida. Na vrcholu pyra-
midy je umisténa celkova spokojenost, jejiz va-
riabilitu chceme vysvétlit pomoci dil¢ich faktort
(F1 az F10) [2].

Me¢teni spokojenosti touto metodou pak probiha
pomoci korela¢ni analyzy, kdy méfime intenzitu
vztahu mezi dil¢i a celkovou spokojenosti. V ko-
relaéni analyze pracujeme s Pearsonovym kore-
la¢nim koeficientem (R), ktery nabyva hodnoty
na intervalu od -1 do 1 a vyjadfuje tésnost vzta-
hu mezi dvéma proménnymi. Pokud se hodnota
R blizi k -1 (zaporna korelace, negativni linearni
zavislost), znamena to, Ze zatimco hodnoty jedné
proménné klesaji, hodnoty druhé proménné ros-
tou. Kladnad korelace (pozitivni linearni zavis-
lost) nastava tehdy, kdyz se hodnota R blizi k 1,
kdy hodnoty obou proménnych rostou. Jestlize
se hodnota R pohybuje kolem 0, jsou proménné
linearn€ nezavislé a vzajemné se neovliviji.

3 METODIKA VYZKUMU

Pro zamysleny vyzkum byla vybrana dvé vyso-
koskolskd pracovisté andragogiky - Ostravska
univerzita v Ostravé (dale jen OU) a Univerzita
Tomase Bati ve Zliné (dale jen UTB). Zamérné
byla zvolena pracovisté, kterd nabizeji studium
andragogiky jen v kombinované formé studia a
vyucuji studijni obor andragogika pomérné krat-
ce (OU od roku 2009, UTB od roku 2010).

Shromazd’ovani dat pro analyzu spokojenosti
studentii bylo provadéno v prosinci roku 2011.
Tento termin nebyl zvolen ndhodné, jelikoz ke
konci roku jiz mohou studenti hodnotit i spoko-
jenost s vyukou v zimnim semestru nejvyssiho
dosazeného roc¢niku. Dotazovani probihalo for-
mou elektronického dotazniku, ktery byl zaslan
e-mailem vSem respondentim zakladniho soubo-
ru, v podobé odkazu. Zakladni soubor je tvofen
studenty vSech rocniki kombinovaného bakalar-
ského studia oboru andragogika na OU a studen-
ty prvniho a druhého ro¢niku kombinovaného
bakalarského studia na UTB (Prvni studenti obo-
ru andragogika na UTB nastoupili teprve v aka-
demickém roce 2010/2011). Ze zakladniho sou-
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boru, ktery ¢itd 216 respondentit (N = 216), do-
taznik vyplnilo 124 respondenti.

Tab.1 Struktura vybérového souboru podle

rocniku
ou UTB

abs. rel. abs. rel.
Cetnost | cetnost | cetnost | cetnost

1. roc. 30 37,5 % 34 77 %

2. roC. 30 37,5 % 10 23 %

3. roc. 20 25 % 0 0%
Celkem 80 100 % 44 100 %

Dotaznik je konstruovan tak, ze pro potieby Setie-
tory ovlivilgjici celkovou spokojenost responden-
ta.

Prvni ¢ast dotazniku zkoumala dil¢i spokojenosti
s jednotlivymi pfedméty. Pro kazdou univerzitu
iroénik existovala odliSnd mutace dotazniku
v zéavislosti na poctu vystudovanych predmétu,
které meli respondenti hodnotit. Pfedméty zata-
zené do dotazniku byly zvoleny tak, aby splio-
valy zadana kritéria. Muselo jit o povinné pied-
méty, které maji ve studijnim oboru dilezité po-
staveni, vyuc€uji se v nich hlavni andragogicka
témata a také jsou obsazeny ve zkuSebnich otaz-
kéach ke statnim zavére¢nym zkouSkdm. Rovnéz
bylo ptihlédnuto k tomu, aby pfedméty vybrané
z obou univerzit mély podobné kurikulum a byly
vzajemn¢ srovnatelné. Pii splnéni téchto podmi-
nek byly do dotazniku pro OU zatazeny 3 pied-
méty pro 1. ro¢nik, 5 predméti pro 2. ro¢nik a
12 ptredmétii pro 3. ro¢nik. Na UTB byly pro 1.
ro¢nik do dotazniku zatazeny 3 predméty a pro
2. ro¢nik 8 predméti.

Druha ¢ast dotazniku je tvorena tiemi otazkami,
které zjiStuji z&jem respondentli o specializaci v
ramci studia andragogiky a na jaké dalsi studijni
obory si respondenti podéavali prihlasky.

Tteti Cast dotazniku obsahuje segmentacni otaz-
ky. Elektronicky dotaznik byl ptedloZen skupiné
peti studentti a byla ovéfovana jeho srozumitel-
nost, jednoznacnost a snadnost vyplnéni. Ptipo-
minky z pilotaZze byly brany v potaz pii upraveé
dotazniku.
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Tab.2 Struktura dotazniku pro analyzu
spokojenosti

Spokojenost
12345

PREDMET

Hodnoceni predmétu

Pfedmét mi dal pfinosné a nové poznatky

Obsah predmétu navazoval na jiné predmét

Pfedmét byl velmi narocny

Existuje dostatek literatury pro studium

predmétu

Celkova spokojenost s obsahem predmétu

Hodnoceni prednasek

Pfednasejici je odbornikem ve svém oboru

Prednasejici srozumitelné vysvétluje ucivo

Prednasejici vede vyuku interaktivné

Prednasejici vhodné vyuZziva didaktickych

pomticek

Celkova spokojenost s prednaskami

CELKOVA SPOKOJENOST S PREDMETEM

Predmét bych doporucil ostatnim studenttim

4 CELKOVA SPOKOJENOST
A INDEX SPOKOJENOSTI

Celkova spokojenost se studiem je na obou uni-
verzitach rozlozena podobné. Na OU je celkem
60 % respondentti spokojeno, z toho je 28 % res-
pondentli dokonce velmi spokojeno a 32 % res-
pondentl spiSe spokojeno, 23 % dotdzanych se
nedokéze priklonit v hodnoceni spokojenosti na
pozitivni nebo negativni stranu, 15 % je celkove
spiSe nespokojeno a velmi nespokojena jsou jen
3 % respondentti. Na UTB je spokojeno 55 %
dotazanych, z toho je skoro 30 % velmi spoko-
jeno a 26 % spiSe spokojeno, ani spokojeno ani
nespokojeno je 23 % respondentt, 10 % je spise
nespokojeno a velmi nespokojenych je 12 %. Vy-
pocitany index spokojenosti je pro OU 76,9 % a
pro UTB 68,3 %.

5 SPOKOJENOST S DiLCimI
FAKTORY

Mira celkové spokojenosti s ptedméty se na jed-
notlivych univerzitach lisi jen malo, na OU je
66 %, na UTB 64 %. Nejvyssi spokojenost de-
klaruji respondenti s odbornosti vyucujicich (OU
81 %, UTB 73 %) a dostupnosti literatury (OU
72 %, UTB 71 %), u ostatnich faktora se jiz hod-
noceni rozchézeji.
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Prlimérna hodnota
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Obr.2 Spokojenost s dil¢imi faktory

6 PEARSONUV KOEFICIENT
korelace mezi celkovou spokojenosti
a dil¢imi faktory

V grafu jsou uvedeny hodnoty Pearsonova kore-
la¢niho koeficientu pro vztahy mezi celkovou
spokojenosti s pfedmétem a dil¢imi spokojenost-
mi. Zajimavé je, ze studenti UTB davaji skoro
vSem faktoriim velice podobnou dilezitost, jeli-
koz interval, na kterém nabyva Pearsontiv kore-
la¢ni koeficient hodnot, je od 1 do 0,92. U stu-
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dentii OU nabyva koeficient hodnot na intervalu
0,95 do 0,62.

1 oouU muTB
0,9
0,3
0,7
0,6
1 2 3 4 5 G [ a 9 10
1 Celkové spokojenost s prednaskami
2 Celkova spokojenost s obsahem predmétu
3 Prednasejici srozumitelné vysvétluje ucivo
4 Predmét mi dal pfinosné a nové poznatky
5 Existuje dostatek literatury pro studium pfedmétu
6 Prednasejici vhodné vyuziva didaktickych pomdcek
7 Prednasejici je odbornikem ve svém oboru
8 Prednasejici vede vyuku interaktivné
9 Predmét byl velmi narocny
10 Obsah predmétu navazoval na jiné predméty

Obr.3 Pearsonuv koeficient korelace mezi
celkovou spokojenosti a diléimi faktory

7 ZAVER

V piispévku analyzujeme spokojenost studenti
se studijnim programem andragogika, ktery je
nabizen na Ostravské univerzité v Ostraveé a Uni-
verzit¢ Tomase Bati ve Zling. V teoretické ¢asti
je popsan metodologicky pfistup k méfeni spo-
kojenosti, kdy se zaméfujeme na metodu satis-
fakcénich pyramid, ktera ma univerzalni vyuziti
pro nejruznéjsi vyzkumy spokojenosti. Potiebné
informace byly ziskany z dotaznikového Settent,
ve kterém jsme zkoumali spokojenost studenti
s vybranymi deviti faktory spokojenosti. V prak-
tické Casti jsou prezentovany vypocty, jsou po-
psany celkova spokojenost, Index spokojenosti a
dil¢i spokojenosti s vyznamnymi faktory ovlivitu-
jicimi celkovou spokojenost jako jsou spokoje-
nost s obsahem, s odbornosti pedagoga, s ptino-
sem novych poznatkti a dal§imi faktory. Zaverec-
na Cast prispévku se zabyva vyznamnosti jedno-
tlivych faktord. Predlozeny prispévek k méfeni
spokojenosti na vysokych Skolach nemohl postih-
nout v§echny aspekty méteni spokojenosti a stej-
n¢ tak nemilize ukdzat vSechny informace ziska-
né vyzkumem. Negativem provedeného vyzku-
mu je pomérn¢ maly vyzkumny vzorek, ktery je
determinovan nizsi tCasti respondentii z UTB a
studenti andragogiky na téchto dvou pracovis-
tich viibec. Na zaklad¢ tohoto vyzkumu miizeme

Media4u Magazine 3/2013 25



fici, ze studenti andragogiky na OU jsou se stu-
diem spokojengjsi, nez studenti na UTB, avSak
dulezitéjsi je spokojenost s dil¢imi faktory, které
ovliviiyji spokojenost celkovou a také to, jakou
prikladaji studenti jednotlivym faktorim dtlezi-
tost.
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KONCEPCE MORALNI PANIKY A JEJi SIRENI PROSTREDNICTVIM MEDII
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Abstrakt: Text se vénuje konceptu moralni paniky. Tento koncept 1ze vnimat jako néstroj, ktery umoz-
nuje kritickou reflexi informaci, jez jsou médii produkovany. V druhé ¢asti textu se vénuji pied-
kladani ilustrativnich ptikladd, na jejichZ zakladé si ¢tenat mize udélat obrazek o tom, co to mo-
ralni panika je, a pro€ je dilezité se tomuto konceptu vénovat i v urovni vyuky.

Abstract: The article focuses on the theoretical conception of moral panic. This concept can be per-
ceived as a tool for critical reflection of information produced by media. The second part of
the text provides illustrative examples. In conclusion, the text indicates the importance and
possibilities of inclusion of this concept in the processes of education.

Kli¢ova slova: Analyza médii, Diskurz, Média, Moralni panika, Ptiklady, Stanley Cohen.

Key words: Analysis of media, Discourse, Examples, Media, Moral Panic, Stanley Cohen.

1 uvoD

Predkladany text je zaméfen na piedstaveni moz-
nosti vyuziti konceptu moralni paniky Stanleyho
Cohena v ramci analyzy médii a medidlniho dis-
kurzu. Studie sestdva ze dvou Casti. Nejprve se
zam¢&fim na charakteristiku teoretického koncep-
tu moralni paniky a na to, jakymi konkrétnimi
zplisoby ji mohou média rozsifovat v ramci spo-
le¢nosti. Druha ¢ast textu se bude vénovat ilus-
traci tohoto konceptu na konkrétnich ptikladech.
Jako jeden z téchto piikladii 1ze uvést aktualné
prob&hnuvsi tzv. metylalkoholovou kauzu v Ces-
ké republice a jeji reprezentaci v ramci Ceského
medialniho diskurzu. Syntézou téchto dvou ¢ésti
se pokusim v zavéru textu predlozit argumentaci
smefujici k reflexi této problematiky v ramei vy-
uky predmét, wokrshopli a piipadné vysoko-
Skolskych kurzl tykajicich se problematiky mé-
dii. Text Ize tedy povazovat za studii spadajici do
oblasti aplikované teorie s ilustrativnimi piiklady
a moznym nastinem toho, jakym zplisobem lze
teorii moralni paniky reflektovat v ramci vyuky
predméti tykajicich se médii.
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2 CHARAKTERISTIKA TEORIE
MORALNI PANIKY

V této Casti se zamefime na bliz8i charakteristiku
konceptu moralni paniky. Tato teorie navazuje
na teorii nalepkovani Howarda S. Beckera (srov.
Cohen 2011a, Becker 1963). Pohledem tohoto
teoretického ramce lze vSechny formy jednani,
které¢ se vymykaji urCitym zazitym normam, pii-
padné modelu normality, vnimat jako vysledek
oznacovacich aktl urcitych skupin, jez disponuji
autoritou potiebnou k tomuto typu jednani. Cle-
nov¢ téchto skupin disponuji autoritou potiebnou
k tomu, aby byl jejich nazor akceptovan/respek-
tovan/uposlechnut ¢leny spolecnosti (Durkheim
1998: 70). Za jednu z téchto skupin lze povazo-
vat pravé média. Lze tedy konstatovat, Ze teorie
moralni paniky epistemologicky vychdzi z per-
spektivy symbolického interakcionismu (viz Blu-
mer 1969) a z §irsi perspektivy socialniho kon-
struktivismu (viz Berger a Luckmann 1999).

Teorie moralni paniky je izce spjata se jménem
Stanleyho Cohena. Moralni paniku mizeme vel-
mi stru¢né definovat jako formu moralni regula-
ce uvnitt vlastni konceptualni kategorie (Cohen
2011b: 241). Slovy Stanleyho Cohena ptedsta-
vuje moralni panika ,,jiny termin pro politickou
korektnost“ (Cohen 2011b: 241). Lze tady kon-
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statovat, ze obsah tohoto terminu je sam o sobé
normativnim pojmem a tento koncept je tak
vzdy soudem nad uréitym druhem jednéani. Mo-
ralni panika je definovana a zptsobovana pouZi-
vanim urcitych politickych taktik a rétorickych
konstrukci ze strany médii, politikii a moralnich
podnikatel - tedy takovych aktért, ktefi partici-
puji na procesu tvorby a vynucovani spolecen-
skych norem a hodnot a zaroven disponuji auto-
ritou k tomu, Ze jsou jejich nazory ze strany spo-
le¢nosti akceptovany jako relevantni (Becker
1963: 147; Cohen 2007: 262). Ze strany téchto
aktérii tedy dochazi k tomu, Ze jsou urcité udalos-
ti, jedinci nebo skupiny definovany jako ohroze-
ni spolecenskych hodnot (srov. Cohen 2011b: 1).

Pokud se zaméfime uz konkrétn€ na média, tak
je mozné tvrdit, Ze svym jednanim utvaii spole-
censky konsenzus na tom, co spada do kategorie
normalniho a nenormalniho jednani a davaji tak
smysl pojmu deviace (Bendle 1999: 48). Odklon
od urcité vSeobecné zazité definice normality je
dilezitym pojmem jak pro koncept moralni pani-
ky, tak pro teorii nalepkovani, ze které tento
koncept vychazi. Zékladni premisou obou téchto
konceptt je predpoklad, ze deviantnost urcitych
forem jednani a udélosti je utvarena spolecen-
skymi reakcemi na tyto formy jednani a udalosti,
a nevychazi tak z jejich samotné povahy (srov.
Becker 1963: 11). Reakce spolecnosti na
udalosti a formy jednani, které jsou nositeli mo-
ralni paniky, vedou k posileni spolecenské soli-
darity a k poukazani na to, Ze se ve spolecnosti
vyskytl urcity problém (Cohen 2007: 262).

Nositelé moralni paniky (at’ uz jedinci, skupiny
jedincii nebo udalosti) jsou pak nasledné vnima-
ni jako potencialné nebezpecni (Bauman 2007:
39). Moralni panika je tak konstruovana a udrzo-
vana prostfednictvim odkazti na potencialni ohro-
zeni bezpecnosti osob, majetku a piipadné ko-
mercnich zajmt (Cohen 2011a: 225). Je tedy
mozné konstatovat, Ze moralni panika potiebuje
pro svoji existenci urcity dramaticky potencial,
prostor v médiich a potencidlni obéti a poten-
cialni pachatele (Cohen 2011b: 240) a jeji exis-
tence nasledné vede k legitimizaci akci, které jsou
podnikéany vii¢i jejim nositelim, a miize osprave-
dlnovat represivni postupy, jelikoz jejich vyuzi-
vani v rdmci zajisténi bezpecnosti je kompatibil-
ni s demokratickym fadem (Agamben 2005: 7).

Z vyse feceného tedy vyplyva stézejni role médii
v procesu utvafeni moralni paniky, jelikoz tento

Navrat na obsah

koncept je jimi bézn¢ vyuzivan a odkazuje k ta-
kovym podminkam, udélostem, jedinciim a sku-
pindm, které jsou definovany jako hrozba pro
hodnoty nebo bezpecnost spolecnosti - média te-
dy slouzi jako urciti piekladatelé bezpecnosti
smérem ke spolecnosti (srov. Luptdk 2012). Po-
vaha téchto aktért je nasledné médii stylizovana
a stereotypizovana. S tim souvisi i skuteCnost, Ze
média si vybiraji umysIné takova témata, ktera
mohou byt vniména jako narativa zdlraziujici
etnocentrismus, demokracii, odpovédny kapita-
lismus, individualismus a socialni ad (Altheide
2009: 79-81). Jsou to tedy pravé média, diky
kterym se moralni panika ptetransformovala ze
sociologického konceptu do soucasti vetrejného
diskurzu (Altheide 2009: 82).

S vySe popsanou stereotypizacni logikou médii
je také velmi Casto spojena skutecnost, Ze média
Casto prejimaji scholasticky pohled na subjekty,
o kterych referuji a pfisuzuji jim takové atributy,
které jsou soucasti jejich pohledu na né (srov.
Bourdieu 1998: 156 nebo Bourdieu 1990: 384).
Stereotypizace také vede k tomu, Ze spolecnost
produkuje a prejima sekundéarni predstavy o nosi-
telich moralni paniky. Stanley Cohen uvadi jako
priklad téchto sekundarnich obrazii piiklad jedin-
ce, ktery je oznacen jako fetdk a jehoz jednani je
tak zdrojem moralni paniky. Sekundarni obrazy
spojené s oznaCenim fetak evokuji profil takto
znacen¢ho jedince, ptipadné jeho forem jednani,
jako nekoho, kdo je Spinavy, liny a nediveéryhod-
ny (Cohen 2011a: 77). Evokovani sekundarnich
obrazil, jeZ s sebou nesou samoziejme negativni
konotace, pak slouZzi k (re)produkci moralni pa-
niky z takto oznacenych forem jednani.

Samotny proces utvaieni vySe popsané¢ho ozna-
covani probihd ve tfech navazujicich fazich. Nej-
diive dojde k tomu, Ze ze strany médii dojde k to-
mu, ze upozorni na urcité¢ formy jednani piipad-
n¢ udalosti, které oznaci jako odklon od urcité
normality. Nasledujici krok souvisi s tim, ze z je-
jich strany (a ze strany dalSich moralnich autorit)
je v narustajici mife poukazovano na to, Ze toto
jednani je jednanim deviantnim. V posledni fazi
pak dojde k tomu, Ze je toto jednani vniméano jako
nenormalni ¢i ,,deviantni®“ ze strany spolecnosti
(Meade 1974: 84).

Jak jiz bylo feceno, tak koncepce moralni paniky
sehrava dutlezitou roli v rdmci medialniho nasto-
lovani témat - tedy procesu vzajemného konku-
rovani témat o ziskani pozornosti médii a nasled-
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né verejnosti a reprezentantti politiky (viz Leich-
tova 2009). Témata vyvolavajici moralni paniku
jsou tedy pro sdélovaci prostiedky atraktivnimi,
jelikoz z jejich vlastni logiky vyplyva, ze jsou
pritazlivé pro konzumenty informaci poskytova-
nych médii. Takové interpretace udalosti a forem
jednani, které ze strany médii vedou k vytvoreni
moralni paniky, lze oznacit za performativni akty
- tedy za vypovédi, které urcitym zptisobem ko-
naji (srov. Autsin 2000). Tyto performativni akty
vedou k tomu, Ze se na tyto formy jednani a je-
jich nositele, pfipadné udélosti s nimi spojené,
zacne vztahovat urcité stigma. To je pak nasled-
né zdrojem toho, Ze nositelé tohoto stigmatu, jsou
spole¢nosti vnimani jako nositelé negativnich
moralnich statusti a jako potencialni zdroje ohro-
zeni (Goffman 2003: 9-13). To pak samoziejme
vede k udrzovani a posilovani moralni paniky,
ktera je spojena s témito formami jednani.

V této Casti jsme se zamétili na poskytnuti velmi
stru¢né charakteristiky konceptu moralni paniky.
Tento koncept je dillezity zejména proto, Ze po-
maha vysvétlit jednak logiku toho, jakym zpuso-
bem jsou v médiich nastolovana témata, ktera se
spole¢nosti jevi jako signifikantni. Umoziuje ta-
ké interpretovat to, jakym zplsobem dochazi
k utvareni sekundéarnich obrazi o subjektech,
o kterych média referuji, at’ uz se jedna o udalos-
ti, formy jednani, ptipadné o pficiny téchto fo-
rem jednani. Ctenaf mize tuto teoretickou ¢ast
vnimat také jednak jako urcity odrazovy mistek,
ktery mu muze napomoci k tomu, aby pochopil
zakladni myslenky tohoto teoretického konceptu,
piipadné jako osnova, na které miize stavét svoji
argumentaci v piipad¢, ze by povazoval za rele-
vantni predstavit tento koncept v ramci vyuky
kurzii a predmétt, které se tykaji médii.

Pokud by chtél ¢tenar s konceptem moralni pani-
ky pracovat jako s analytickym nastrojem, tak ho
mohu odkazat na primarni literaturu vztahujici
se k tomuto tématu, a to zejména na zdroje Alt-
heide 2009, Becker 1963 a zejména pak na sté-
zejni knihu Stanleyho Cohena Folk Devils and
Moral Panics. The Creation of Mods and Roc-
kers (2011a), ve které autor prichazi s koncep-
tem moralni paniky a na zéklad¢ provedeného
vyzkumu tuto teorii podklada empirickymi daty
tykajicimi se konstrukce, Sifeni a udrzovani mo-
ralni paniky.
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2.1  Tlustrativni pfiklady moralni paniky

Od cisté teoretické Casti se presuneme k Casti
ilustrativni. Jejim cilem je doplnit ptedchozi ¢ast
a priblizit koncept moralni paniky a jejiho Sifeni
prostiednictvim ilustrativnich ptikladu. I pres to,
7Ze tento koncept je vysoce normativnim koncep-
tem, nem¢l by Ctenat nabyt dojmu, ze jeho nor-
mativnost je smérem k médiim cilena primarné
negativné. Naopak lze nalézt i piiklady, ve kte-
rych média napomahaji $iteni moralni paniky i v
pozitivnim slova smyslu. Z teoretické Casti textu
je patrné, Ze se jedna primarné o koncept, ktery
vnima roli médii kriticky. Z tohoto divodu se
v této snazime predlozit ptiklady, na zakladg kte-
rych mize Ctenat vnimat roli médii v procesu
konstrukce a Sifeni moralni paniky jak kriticky,
tak 1 pozitivné. To, Ze tento koncept umoziuje jak
kritickou reflexi negativni role médii, tak i urcité
potvrzeni jejich notoricky zndmé funkce jako hli-
dacich pst demokracie, 1ze pfipsat ve prospech
analytické vyuzitelnosti teorie moralni paniky a
zvySuje tak jeji relevanci jednak na odborné
urovni jako analytického aparitu a jednak na
urovni jeji signifikance v rdmei vyuky kurza a
predmétt tykajicich se médii.

Podotykame, Ze nize uvedené piiklady jsou ilus-
trativni a zcela nutné selektivni co do vyctu, tak
do jejich jednotlivé charakteristiky. Ctenaf, ktery
pochopi zékladni principy a epistemologii tohoto
konceptu, dokaze zcela jisté piijit s dalsimi (a
mozna 1 vhodnéjsimi) piiklady, na kterych lze
tento koncept identifikovat v rdmci medialniho
diskurzu.

2.1.1 Mordlni panika a korupce

Fenomén korupce je ¢asto v medidlnim, politic-
kém a potazmo celospolecenském diskurzu ra-
movan jako veskrze negativni téma, ptipadné ja-
ko zdroj riiznych forem ohrozeni, at’ uz pro eko-
nomickou situaci statu nebo proto, Zze napomaha
k utvateni a posilovani korupcné-klientelistic-
kych siti (srov. Naxera 2013). Média pak nasled-
n¢ posiluji takovouto percepci korupcnich forem
jednani. To nasledné¢ mlize vést k tomu, ze na
stran¢ jedné je fenomén korupce ze strany spo-
le¢nosti vniman jako spolecensky relevantni té-
ma, jelikoz ,,témata, o kterych se objevuje v mé-
diich vice zprav, povazuje verejnost za dulezitéj-
s (Kalvas a Kreidl 2007: 334). Ve chvili, kdy
spolecnost zacne povazovat projevy korup&niho
jednéni jednak za Skodlivé a jednak za spolecen-
sky signifikantni, za¢ne vyvijet tlak na politickou
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reprezentaci k tomu, aby zacala tento problém
fesit. Tento apel spolecnosti na politickou repre-
zentaci tak mtize ovlivnit to, jakym zptisobem je
k problematice korupce pfistupovano ze strany
statni spravy. Lze tedy konstatovat, ze utvareni
moralni paniky okolo projevii korupéniho jedna-
ni, je mozné vnimat z normativniho pohledu ja-
ko jakési pozitivni $ifeni moralni paniky, jelikoz
mize vést k tomu, ze ptinuti politickou repre-
zentaci k tomu, aby proti témto formam jednani
urcitym zptsobem zasahovala.

2.1.2 Mordlni panika a pravicovy politicky
extremismus

Politicky extremismus lze velmi struéné defino-
vat jako projev skupinové nazorové polarizace
(Sunstein 2009: 4), ktery se projevuje tendenci
prechazet hranice normativnich procedur, které
definuji demokraticky proces (Mare§ 2003: 21).
Pravicovy extremismus pak usiluje o institucio-
nalizaci fundamentdlni nerovnosti lidi, kterd je
zalozena na jejich plvodu, etnicité nebo rase
(srov. Mare$ 2003: 22) a jsou pro n¢j charakte-
ristické tendence k silovému a nasilnému reseni
spolecenskych probléma (Charvat 2007: 133).
Z toho je patrné, ze Sifeni moralni paniky ze
strany médii z projevll extremistickych forem
jednani mize mit stejné jako v piipad€ korupce
pozitivni dopad, jelikoz nuti politickou reprezen-
taci a statni spravu k tomu, aby urcitym zpuso-
bem zasahovala proti témto formam jednani.

To 1ze vhodné ilustrovat na konkrétnim piikladu
tzv. Vitkovského zharského utoku, kdy skupina
Ctyf neonacistll zautocila zédpalnymi lahvemi na
dim a zpusobila popaleniny dvouletému ditéti.
Tato kauza se stala velmi medializovanou a na-
plnovala vSechny potiebné charakteristiky pro
Sifeni moralni paniky - dramaticky potencial,
ob¢ti a pachatele. Moralni panika ohledné této
udalosti byla navic umocnéna tim, Ze v roli obéti
vystupovalo dité. KdyZ se ocitne v roli obéti dité,
tak ma referovana udalost signifikantni dopad na
mnoho skupin - politikli, spole¢nost, média a
podobné (Altheide 2002: 172). Silnd moralni pa-
nika nésledné vedla k n¢kolika skute¢nostem -
bylo zahéjeno soudni fizeni ohledné zdkazu DéIl-
nické Strany; pachatelé dostali maximalni moz-
né tresty, coz lze interpretovat jako vyraz toho,
7e v zajmu spolecnosti je ,, exempldrné potrestat
tezke, hanebné a hrdelni zlociny *“ (Rousseaud dle
Foucault 2000: 79) a jako vyslani signalu spolec-
nosti, ze takovéto formy jednani nebudou ze
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strany statu tolerovany; tato udalost a jeji rdmo-
vani vedly k tomu, Ze razantnim zptisobem snizil
rekrutni potencial pravicoveé extremistickych hnu-
ti (srov. Bjergo 2002). Stejné jako u predchoziho
ptikladu Ize tedy v tomto piipad¢ hovofit o tom,
7e ze strany médii doslo ke konstrukci jakési
pozitivni moralni paniky, ktera vedla k tomu, ze
statni instituce a politickd reprezentace zacaly vy-
vijet kroky sméfujici proti projeviim politického
extremismu.

2.1.3 Mordalni panika a lhai 7 Bieclavi

Za dalsi priklad Ize zvolit zhruba rok starou uda-
lost, ktera se odehrala v Bteclavi. Patnactilety
mladik se vlastni hlouposti zfitil z balkonu v do-
mé, ve kterém bydlel. Tuto udalost pak 1ziveé in-
terpretoval tak, Ze byl napaden ptislusniky rom-
ského etnika (viz Luptak a Hirt 2013). Této uda-
losti a jeji interpretace se ujala média a utvorila
tak kolem ni moralni paniku, ktera opét spliova-
la v8echna kritéria moralni paniky - dramaticky
potencial, obét’ a pachatele. Tato udalost vedla
k sérii protiromskych demonstraci v Bfeclavi a
vedla tak ke zvyseni socialniho a etnického na-
péti (nejen) v Bieclavi. V tomto piipad¢ Ize tedy
tvrdit, Ze tim, Ze média ptejala naprosto nekritic-
ky 1zivou interpretaci zranéného mladika, utvofi-
la negativni moralni paniku, kterd vedla k proti-
romskym demonstracim a zvySeni etnického na-
péti v Ceské spolecnosti.

2.1.4 Mordlni panika a bezdomovectvi

Fenomén bezdomovectvi je v ramci medialniho
a spoleCenského diskurzu radmovan veskrze ne-
gativné a tento piiklad lze vnimat jako ptiklad
skupiny v ramci spolecnosti, okolo kter¢ je utva-
fena moralni panika. Clenové této skupiny sdili
jednak socidlni status a dale také ,, sdileni slov i
frazi pak diferencuje bezdomoveckou skupinu
jakozto celek* (Hejnal 2011: 171). Pro statni
spravu je typické, ze kdyz dojde ke zvyseni poc-
tu bezdomovct, tak obecni autority reaguji regu-
laci vetejného prostoru, ktery ,, tak prestava byt z
definice verejnym *“ (Hejnal 2011: 173). Socialni
skupina bezdomovct je pak v ramci dominant-
niho diskurzu tvofeného médii, statni spravou a
politiky rdmovana jako socialn¢ nepiizpisobiva
- socialni neptizptsobivost ,,je pak silne indivi-
dualizovanou a hodnotici verzi socidlniho vylou-
ceni” (Hejnal 2012: 48). Tento mechanismus
vede k tomu, Ze se tato skupina stava piedmétem
vétsiho dohledu a intervence ze strany statnich
instituci (Beckett a Western 2001: 49-52). Pro-
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dukce moralni paniky ohledné¢ bezdomovectvi
pak nésledné¢ vede k tomu, Ze jsou ¢lenové soci-
alni skupiny bezdomovec spole¢nosti vnimani
jako pfitéZ v ramci vetejného prostoru a jako
urCiti undeserving poor, ktefi si nezasluhuji to,
aby jim byla ze strany statu, pfipadné spole¢nosti
poskytnuta socialni pomoc a bylo jim umoznéno
vystoupit ze zacarované¢ho kruhu extrémni chu-
doby. Stejné jako v predchozim piipadé lze tedy
v ptipad¢ bezdomovectvi vnimat utvareni moral-
ni paniky ze strany médii jako veskrze negativni
Vv normativnim vyznamu.

2.1.5 Mordlni panika a squatting

Tento ptiklad je argumenta¢né velmi podobny
ptikladu pfedchozimu. Ohledné fenoménu squat-
tingu dochdzi v rdmci medialniho a politického
diskurzu k jeho ramovani jako potencidlni bez-
pecnostni hrozby. Tato konstrukce je zalozena
pravé na konceptu moralni paniky a medialni
reprezentace reality. To lze vztahnout na piiklad
vyklizeni nejzndméjsiho ceského squatu - vily
Milady. Squattefi obyvajici tyto prostory byli na
zaklad¢ jejich zivotniho stylu odmitajiciho trzni
principy oznacovani jako devianti a zptsob, kte-
rym byl médii interpretovan akt vyklizeny toho-
to squatu, vedl k rdimovani squattert jako hrozby
ve smyslu bezdomovectvi, kriminality, pouziva-
ni drog a naruSovani vefejného poradku (Mertl
2013: 642). Stejné jako v predchozim ptikladu je
mozné postup médii ohledn€ vytvaieni moralni
paniky vnimat normativné negativné. V téchto
dvou prikladech lze média vnimat jako jakési
subtilni nastroje spolecenské normalizace - ze-
jména proto, ze predkladaji negativni sekundéarni
obrazy jedincti a skupin, které jsou jimi ramova-
ny jako abnormalni.

2.1.6 Mordlni panika a metylalkoholova
kauzav CR

Posledni ptiklad je zaroven piikladem nejaktual-
n¢jSim. Aktualné probéhnuvsi metylalkoholova
kauza v Ceské republice byla ze strany médii sil-
nym zdrojem moralni paniky - zejména proto, ze
opét méla vSechny potfebné atributy (dramaticky
potencial, obéti a pachatele). Tato kauza se stala
medialnim headlinem na vice jak jeden meésic.
Dopady této moralni paniky mély jednak efekt
na intenzifikaci a extenzifikaci zdsaht statniho
aparatu do regulace trhu s nelegalnim alkoholem.
Dale také vedly k razantnimu poklesu spotieby
tvrdého alkoholu na tizemi CR. Z tohoto pohle-
du Ize tedy tento ptiklad vnimat opét jako urcity
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pozitivni dopad moralni paniky produkované a
Sifené sdélovacimi prostiedky.

Jak jsme zminovali, vybér prikladi a jejich cha-
rakteristika je nutné selektivni a jsme presveédce-
ni o tom, Ze Ctenaf, pro kterého se koncept mo-
ralni paniky stane familidarnim, dokaze v ramci
medidlniho diskurzu identifikovat mnoho dalSich
prikladd.

3 ZAVEREM

Cilem bylo pfedstavit ¢tenafi koncepci moralni
paniky. Tato teorie muze slouzit jednak jako na-
stroj, pomoci néhoz miize ¢tenaf kriticky reflek-
tovat a vyhodnocovat roli médii a jejich infor-
macni sdéleni, coz je dulezité zejména proto, Ze
¢lenove spolecnosti nepotiebuji samotné informa-
ce, ale primarné schopnost jim porozumét, inter-
pretovat je, kriticky reflektovat a spravné je vyu-
zit k tomu, aby ziskali obraz toho, co se ve svété
dgje, potrebuji tedy néco, co Charles Wright Mills
(Mills 2008: 9) nazyva sociologickou imaginaci.
Teorie moralni paniky je pravé jednim z nastroj,
ktery c¢leniim spolecnosti umoziiuje dosahnout
této sociologické imaginace.

Po ptedstaveni této teorie jsem se vénoval jejimu
ilustrovani na konkrétnich ptikladech. Na jejich
zakladé si muze Ctenar udélat obrazek o tom,
jakym zptsobem muize kriticky reflektovat roli
médii v procesu informovani spolecnosti a utva-
feni spolecenského diskurzu.

Teoreticka ¢ast textu mize ctenafi slouzit dvéma
dal$imi zpisoby. Zaprvé jako urcity rozcestnik a
prehled toho, kam ma sméfovat sviij zajem v pii-
padé, Ze ho tato teorie oslovi. Zadruhé 1ze teore-
tickou ¢ast vnimat jako odrazovy mustek pro ty,
ktefi by radi tuto teorii zahrnuli do vyuky kurza
a predmétil tykajicich se médii. K tomuto ucelu
mohou vhodné poslouzit i mnou pfedlozené pii-
klady, které mohou byt kantory vyuzity bud’
v podobé, v jaké jsou v textu prezentovany nebo
mohou slouzit jako argumentacni zaklad, ze kte-
rého budou odvozeny piiklady dalsi.

Domnivame se, Ze je tfeba v rdmci vyuky kurzi
tykajicich se médii adorovat to, aby posluchaci a
studenti téchto kurzii zacali informace poskyto-
vané médii kriticky reflektovat a ne je pouze
konzumovat - hloupa konzumace informaci bez
jejich kritické reflexe totiz vede pravé k udalos-
tem popsanym v piikladu vénujicimu se bieclav-
skému lhafi.
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PEER MEDIACE
Generace mladych a rizeni konfliktu

Jana Kitlinska

Univerzita Tomase Bati ve Zling, Fakulta humanitnich studii, Ustav pedagogickych véd
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Abstrakt: Skolni prostiedi je v dnesni spole¢nosti charakterizovano hostilitou, kompetici a agresivi-
tou. Peer mediace (vrstevnicka mediace) je jednou z moznych efektivnich zptsobii redukce
vzéjemnych konfliktl. Role mediétora z fad vrstevniki ma své specifika a Ize diskutovat nad

jedinecnymi piinosy této formy mediace.

Abstract: The school environment in today’s society is characterized by hostility, competition and
aggression. Peer mediation is effective way of reducing student-to-student conflict within
schools. The role of mediator among peers has its own specificity and the unique benefits of
this form of mediation may be subject to discussion.

Kli¢ova slova: Vrstevnicka mediace, mediator, konflikt, Skolni prostiedi.

Key words. Peer mediation, mediator, conflict, school environment.

1 KONFLIKTY A MEDIACE

Konflikty nejsou ani pozitivni ani negativni, pres-
to nds provazi celym nasim zivotem, Skolni pro-
sttedi nevyjimaje. Vliv konflikti na edukacni
proces, ale i mimo négj, je nepopiratelny. Soucas-
na Skola se potyka s rliznymi negativnimi disled-
ky konfliktli odehravajicich se v prostedi skoly.
Stale Castéji se hovoii o tom, ze Skoly jsou cha-
rakterizovany projevy hostility, kompetice, agre-
se, vandalismu a nasili. Stale diskutovanéjsimi je
prevalence a zavaznost tohoto jedndni. VSichni
studenti maji pravo na bezpecné vzdélavaci pro-
stfedi, ale ne vSichni ho maji (Gilhooley, Scheuch,
2000). Podle Rue (2001) mnoho mladych lidi se
domniva, Ze nemaji kontrolu nad nésilim v jejich
Skolach a domovech a citi se bezmocni. Ti, ktefi
se zapojili do hnuti feSeni konfliktd, si jsou vé-
domi, Ze se nasili neodehrava vyhradné ve sko-
lach. VéEii v novy zpiisob boje, ktery dokaze fesit
konflikt pfedtim, nez povede k nasili. Reseni
konflikth davéa studentim pravomoc zvolit si
vychodisko nebo nasili (Rue, 2001).

Mladi lidé maji dvé zdkladni moznosti feSeni
konfliktu: bud’ jej vyfeSi sami (vyjednavanim)
nebo jej dobrovolné ¢i nedobrovolné vytesi do-
spéli za né (tzv. arbitrdzi). Obé tyto moznosti
s sebou nesou urcité problémy. Mediace ve skol-
nim prostiedi mize napomoci zvladat a fesit kon-

Navrat na obsah

flikty mezi mladymi lidmi, mezi mladymi lidmi
a dospé€lymi, a mezi dospélymi. Mediace pocha-
zi z latinského slova mediare, které znamena pie-
dél uprostied a medidtor je osoba, ktera obrazné
sko¢i doprostred konfliktu a poméha ho ucastni-
kim fesit, resp. pomaha participantiim tak, aby si
problém vytesili sami (Simpson, 1998). Technic-
ky vzato je mediace strukturovanym procesem,
ve kterém neutralni tfeti strana dobrovolné asis-
tuje zacastnénym pii feSeni jejich spori (Cowie,
Wallace, 2006). Mediatoii z fad generace dospé-
lych se ve Skole soustfedi zejména na konflikty
v pracovni oblasti (napt. konflikty mezi zamést-
nanci $koly), na spory rodi¢ti ohledné disciplinar-
niho opatfeni, nebo tfeba na spory ohledné roz-
voje vhodnych programi pro déti se specialnimi
vzdélavacimi potfebami.

Zcela specifickou ulohu maji mediatoti z fad mla-
deZe (tzv. peer mediatori), ktefi jsou totoznou ge-
neraci. V ¢eském prostiedi se setkdvame s ozna-
¢enim vrstevnickd mediace. Standard vydany
National Association for Mediation in Education
(dale jen Narodni asociace mediace ve vzdélava-
ni, 2007) definuje peer mediaci jako proces, ve
kterém studenti, ktefi jsou Skoleni v procesu
mediace a v mediacnich dovednostech, vyuzivaji
mediace pii feSeni konfliktu jinych studentti. Spe-
cigicky lze vymezit Program peer mediace, ktery
je definovan jako takovy Skolni program, jenz
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skoli a podporuje studenty mediatory v poskyto-
vani mediace, coby moznosti feseni konfliktl ve
Skolnim prostiedi (t¢Z komunité). Peer mediace
zmociiuje studenty k feSeni jejich vlastnich ne-
shod bez zasahu dospélych. Jak vSak upozoriiuji
Gilhooley, Scheuch (2000), tim vSak neni fece-
no, ze profesionalové maji ignorovat socialni pro-
blém jejich studentd, ale spiSe maji umoznit stu-
dentlim, aby si pomohli sami.

2 IMPLEMENTACE VRSTEVNICKE
MEDIACE

Zejména po druhé svétové valce vzrostl zdjem
o strategie feSeni konfliktli a mirova hnuti, za-
hrnujici mediaci. Jak v8ak uvadi napt. Lawrence
(2000) implementace do Skolniho prostiedi je
vsak relativné novad a programy peer mediace
byly ve Skolach v USA zavadény az koncem se-
dmdesatych let. Zavadéni mediacnich programu
do skol navazalo na prezentované Uspéchy a
spokojenost s pribé¢hem mediace v riznych ob-
lastech (v komunité, byznysu). V roce 1984 mala
skupina komunitnich mediatorii a edukatort vy-
tvorila Narodni asociaci mediace ve vzdélavani,
coz nastartovalo Sifeni téchto programl napfic
Spojenymi staty, nebot’ do této chvile existovalo
jen par programu peer mediace.

Koncem osmdesatych let a v pribéhu devadesa-
tych let se Sifilo vyuziti peer mediace 1 do dalSich
casti svéta. Tisice kol v USA, a napfi¢ celym
svétem, zavedli program peer mediace v rizné
mife, v rozlicnych formach, s ocekavanim, ze je-
jich zavedeni povede k redukci nasili, k posileni
Skolniho klimatu a k uceni a osvojeni nezbyt-
nych zivotnich dovednosti (Haft, Weist, 1998).
Rozsiteny jsou zejména v Kanad¢, Australii a na
Novém Zélandu. Rozsitené;jsi, coby bézna sou-
cast edukacni praxe, se stavaji postupné i v Evro-
pe. Jako prvni v Evropé adaptovali americkou
podobu programti peer mediace ve Skolach ve
Velké Britanii (Cowie, Wallace, 2006). V Ceské
republice predstupném peer mediace na Skolach
bylo schéma tvotivého feseni problémi DITOR,
navrzené autory Zelina, Zelinovd v roce 1990
(Hola, 2011). V devadesatych letech minulého
stoleti byla MSMT schvalena metodika peer pro-
gramil (peer mediace zde figuruje jako jedna z
moznych forem) v ramci modelového programu
prevence zneuzivani alkoholu a jinych navyko-
vych latek na Skolach. Toto pojeti vyuziti vrstev-
nického ptlisobeni je stale nejrozsifenési, ackoli
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se zamétuje na §irsi socialné-patologicky ramec,
peer mediaci ziistava opomijend. V soucasnosti
apeluje na zavedeni peer mediace do skol napt.
Liga lidskych prav prostfednictvim projektu Fé-
rova Skola. Podle Holé (2011) je zavadéni medi-
ace jako vychovného a vzdélavaciho prvku vsak
zatim ponechano na z4jmu a aktivité jednotlivych
zafizeni a uciteld.

3 PROCES PEER MEDIACE

Proces mediace, ktery je bézn€ pouzivan v systé-
mu peer mediace, je totozny s procesem uziva-
nym pii mediaci v komunité (Stacey, 2006). Me-
dia¢ni proces pro déti je velmi podobny procesu
pro dospélé a obvykle sestava z 5 Sirokych etap
(Lawrence, 2000):
1. Uvedeni, vyjasnéni role medidtora a zaklad-
nich pravidel.
2. Kazda ze stran sdéli nepieruSované sviyj pii-
b¢h a vyjadii své pocity.
3. Strany se vzajemné dotazuji a diskutuji o pro-
blému.
4. Strany ptedkladaji navrh na funk¢ni feSeni.
. Strany se dohodnou na jednom nebo vice fese-
nich, coz pisemné stvrdi dohodou, kterou kaz-
da strana podepise, v¢. mediatora.

9]

Mediator provazi strany timto procesem a pod-
poruje je v nalezeni porozumeni tomu, jak se kaz-
dy jedinec citi, a ze maji spolecny problém, na
ktery mohou najit spole¢né schiidné feseni. Ac-
koli medidtor prebira za proces odpovédnost, jed-
notlivym strandm zGstava kontrola nad tématy a
vystupy diskuse. Ugast v procesu mediace je do-
brovolna a mediator nemiize zadnou ze stran nu-
tit do néceho, co sama nechce. Sila mediace spo-
¢iva v tom, ze strany obdrzi pomoc v usnadnéni
jejich vyjednavani, zatimco stale maji zachovanu
kontrolu nad vysledkem (Cohen, 2005).

Peer mediatoii vyuzivaji techniky, ve kterych se
jednotlivetl dotazuji na popis jejich strany piibé-
hu, tdzou se na pocity, které u nich konflikt vy-
volal, a nasledné€ se ptaji vSech zicastnénych, co
mohou jako participanti konfliktu délat pro jeho
zvladnuti. Mediatofi jsou Skoleni jako prostred-
nici procesu s vyuzitim schopnosti aktivné na-
slouchat, parafrazovat, a vyvolavat sdélovéani po-
citl, a nalézat feSeni (Gilhooley, Scheuch, 2000).

Pro zachovani kvality procesu peer mediace Stan-
dard vydany Narodni asociaci mediace ve vzdé-
lavani (2007) vymezuje 4 zékladni podminky:
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A. Mediator musi provadét mediaci slusné, ucti-
v¢é a v€as. Medidtor zajisti, aby vSichni odptir-
ci méli ptilezitost hovotfit, byt slySeni, a mohli
navrhnout, posoudit, odmitnout, nebo piijmout
mozna feseni konfliktu.

B. Pokud mediator véfi, ze akce odptirce zne-
moziuje provadét mediaci v souladu s témito
standardy, m¢l by medidtor mediaci odloZit,
odstoupit od ni, nebo ji ukoncit

C. Meditdor by mél mezi vS§emi odpirci podpo-
fit Cestnost.

D. Odpiirce miiZze mit problém s porozuménim
sporu, procesu mediace nebo mozné dohodg,
nebo milZe mit potize s participaci v mediaci.
V tomto ptipad¢ mediator miize konzultovat s
ko-mediatorem nebo koordinatorem programu
za ucelem urceni néceho jiného, co by mohlo
pomoci odptrci, nebo moznost ukonéeni me-
diace.

Podle Rue (2001) je nedulezitéjsi podminkou
procesu peer mediace ¢estna komunikace. Podo-
tykd, Ze bez oboustranné aktivity lidi naslouchat
druhym, je mirové feSeni témer nemozné.

4  SPECIFIKA MEDIATORU Z RAD
TOTOZNE GENERACE

Vrstevnickd mediace se od mediace mezi dospé-
lymi v mnohém lisi. Generaci vrstevnické skupi-
ny charakterizuje nejen vékova blizkost, ale i na-
zorova podobnost v souhlasném jednani. Vrstev-
nici nabizeji unikatni pohled - perspektivu stejné
starych jedinci, nachazejicich se ve shodné vy-
vojové etap€ v ramci specifického sociokulturni-
ho kontextu. Vrstevnici jsou velmi dilezitymi
ovliviovateli a maji schopnost posilit ur¢ité cho-
vani vice nez ostatni. Déti se mohou ucit od svych
vrstevnikli uz jen pozorovanim, diky velkému
mnozstvi moznych odpovédi.

Konstruktivni feSeni konflikth vychazi podle
Lawrence (2000) z piedpokladu nékolika pie-
svédCeni: zaci mohou prevzit odpoveédnost za své
chovani a jsou schopni fesit konflikty konstruk-
tivng, konflikt je sdilenym problémem, vSichni
ucastnici konfliktu mohou participovat na jeho
feSeni, agrese a nasili nejsou akceptovatelnymi
feSenimi konfliktd, schopnost mediace posiluje
studenty v nakladani s jejich konfliktem kon-
struktivnim zptisobem. Déle podotyka, ze praxe
a vyzkumy ukazuji, ze generace déti a mladeze
je schopngjsi a Sikovnéjsi pfi nakladani s vlast-
nimi konflikty. Lépe, nez dosp€li, znaji a rozumi
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kultuie a vztahtim ve Skole. Stejny nazor vyjad-
fili 1 Crawford a Bodine (1996), podle kterych se
mladi lidé mohou spojit s vrstevniky jejich vlast-
nim zplisobem, coz jiné generace (dospéli) nemo-
hou. Peer mediatofi mohou pojimat spory v ram-
ci perspektivy, jazyku a postoji mladych lidi.
Bednaiik (2003) hovoii o vétsi neformalnosti.
Jako pozitivum této vétsi neformalnosti predsta-
vuje davéru, kterou si mediator ziskd uzivanim
shodného jazyka zacastnénych stran. Navic, po-
dle n¢j, mediacni situace neni takova strohd, na-
pjaté, a proto neohrozuje strany v jejich svobod-
ném projevovani emoci, postojii, zajmu a potieb.
Na druhou stranu upozoriiuje na mozny diisledek
projevi neformalnosti mediatorti vedouci ke ztra-
t€ jejich role. Pfi¢emz neformdlnost vztahu mezi
stranami by neméla mediatorovi branit v setrvani
v roli, ve které si je védom pravidel jednani, kte-
rych se ma drzet a jakou filozofii feseni konflik-
tu predstavuje €i co je v mediaci pfinosem a co
nikoli.

KaZdopadné zlistava mediator z fad vrstevnika
pro obé¢ strany pfijatelnéjsi nez dospéla autorita,
ktera se spornym stranam vékem, ani jednanim
nepodoba. Studenti, kteti byli zvykli na feSeni
konfliktu dospélymi, si tento proces spojuji s au-
toritativnim, disciplinarnim piistupem. Mladi li-
dé cCasto shledavaji jako snadnéjsi promluvit si
s peer medidtorem (nékym jejich véku) nez auto-
ritativni postavou. Piedpokladaji (obvykle sprav-
né), ze jejich vrstevnici jim 1épe porozumi. Citi
se jistéjsi, kdyz se maji oteviit stejné starému me-
diatorovi, pfi¢emz nemusi Celit hodnoceni jejich
chovani, myslenek a pocitl dospelymi. Pro vrs-
tevniky se stava pfijatelnou normou sdélovat své
myslenky, pocity a problémy (Lawrence, 2000).
Cohen (2005) toto oznacuje jako normalizaci
procesu feSeni konfliktl. Hovofi také o tom, Ze
studenti umoziuji, aby byl proces mediace pfi-
meéteny véku, nebot’ se ukazuje, ze pristup mla-
dych lidi k feSeni problémil je proménlivy v za-
vislosti na jejich vyvoji (od egocentrického,
impulzivniho piistupu v pocatcich, idedlné se
rozvijejici v ramci série vyvojovych etap, az
k ptistupu spolupracujicimu).

S timto tzce souvisi také role moci, kdy media-
tor z fad vrstevniki je studenty 1épe zmociiovan
a posilovan, nebot’ nad stejné starymi tcastniky
jedné generace konfliktu nemé moc ve formé
prevahy. Mediator z fad vrstevnika si ziskava
respekt z(cCastnénych stran jen svym jedndnim
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(zejména pak jednanim vyzralym a vyvazenym).
Peer mediatofi jsou respektovani, protoze pod-
poruji proces feSeni konfliktd a cti zptsob jedna-
ni z(castnénych stran (Crawford, Bodine, 1996).

K posileni tcty nahrava i fakt, ze peer mediatofi
plni svym vrstevnikiim mnohé z jejich zaklad-
nich socialnich potteb. Pravé tato socialni rovina
specificky posouva techniky feSeni sporu ke
vztahové roving. Protoze mediatofi sdileji Skolni
prostfedi se stranami sporu, neziidka jde o dlou-
hodobé¢;jsi prip. 1 pratelské vztahy, vyzaduje medi-
ace v¢tsi orientaci na vztahovou stranku sporu.
Podle Bendarika (2003) je mediace ve své pod-
stat¢ orientovanad na pragmatické feSeni vécné
stranky sporu, coz ¢asto nepostacuje v takovych
konfliktech mezi lidmi, kteti maji mezi sebou
rozvinuté pratelské vztahy. Jako dalsi charakteris-
ticky prvek této roviny uvadi praci s predchézeji-
cim vztahem zucastnénych stran, piip. s nevyh-
nutelnosti dlouhodobéjsiho souziti stran (sedi
spolu v lavici, chodi do stejné tfidy, atd.), které
lze vyuzit k motivaci jejich pozitivniho piistupu
k feSeni konfliktu a k podpofte jejich sounalezi-
tosti.

Simpson (1998) poukazuje na to, ze peer media-
tof1 musi byt schopni dobfe fungovat bez neusta-
1¢ho dozoru dospélych, coz znamena, ze vyuzi-
vaji dobrého tsudku, jsou vynalézavi a maji vy-
soké sebevédomi. Napadity peer mediator naha-
zuje napady, ale necha ucastniky konfliktu sami
rozhodnout, jaké feSeni bude pro n¢ nejlepsi.
Tento Clovek je pak jak viidce, tak 1 nasledovnik,
v zévislosti na okolnostech. Kromé toho, peer
medidtofi musi byt schopni zachovéavat micenli-
vost.

Peer mediatofi byvaji Skoleni jako prostfednici
procesu s vyuzitim schopnosti aktivné naslouchat,
parafrazovat, a vyvolavat sdélovani pocitli a nalé-
zani feSeni. Pii shod¢ na feSeni dochazi k pisem-
nému souhlasu, ktery je konecnym vysledkem.
Peer mediace, kterd zahrnuje dovednosti feSeni
konfliktl, tak nabizi studentim pftilezitost, ve
které se mohou naucit docenovat rozmanitost a
fesit rozdily mirovou cestou. I kdyZ neni vselé-
kem, je mediace cennym nastrojem a kazdy od-
purce odchazi se zkuSenosti vitéze (Gilhooley,
Scheuch, 2000). Peer mediace, vytvaii atmosfé-
ru, ve které vSichni zicastnéni ziskavaji a nejsou
postaveni jeden proti druhému (Bednaftik, 2003).
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5 PRINOSY PEER MEDIACE

Vyuzivéani peer mediace nabizi fadu vyhod 1 kdyz
je nutné pripustit metodologickou nejednost pii
ovétovani vlivu peer mediace, je pravdépodob-
né, ze ma alespon urcity vliv na nize uvedené
oblasti. Van Gurp (2002) uvadi 10 divoda pro
zavedeni peer mediace do Skol:

= Konflikt je pfirozeny, je lepsi ptistupovat
k jeho feseni, nez se mu vyhybat.

= Ve skole je potfeba vhodnégjSich opatteni, nez
jakymi jsou napt. vylouceni, ¢i soudni opat-
feni.

= Vyuziti mediace pii feseni skolnich sporti mi-
ze vést ke zlepSeni komunikace mezi studen-
ty, mezi studenty a uciteli, studenty a manage-
mentem Skoly, i rodi¢i. MlZe obecné zlepsit
Skolni prostiedi, jakoz i poskytnout forum pro
feSeni spole¢nych problémti.

» Pouziti mediace, jako metody feseni konflik-
t, muze vést ke snizeni incidentd nasili, van-
dalismu, chronické Skolni absence a vylouce-
ni.

= Skoleni v mediaci pomaha studentiim a udite-
ltm prohloubit zakladni znalosti o sobé& i dru-
hych a poskytuje jim celozivotni dovednosti
v feseni konfliktt.

= Vycvik v mediaci zvySuje zdjem studentl
o feSeni konfliktdi, o spravedlnost a pravni sys-
tém.

= Pfesun odpovednosti za feSeni Skolnich kon-
fliktd od dospélych k mladym lidem (détem),
uvoliyje 1 ucitele, ktefi se mohou vice soustie-
dit na uceni oproti feSeni discipliny.

= Uznani, ze mladi lidé jsou zpisobili k Gcasti
na feSeni svych sport, podporuje rist studen-
th a poskytuje studentim dovednosti, jako je
naslouchani, kritické mysleni a feSeni problé-
mu, které jsou zakladem pro veskeré uceni.

= Vzdélavani v mediaci, s jeho dirazem na vy-
slechnuti pohledu na véc ostatnimi a mirové
feSeni rozdill, poméha pii piipraveé studentl
na zZivot v soucasném svete.

= Mediace poskytuje systém feSeni problémd,
ktery je unikdtné¢ vhodny k jedinec¢né povaze
problémi mladych lidi a je Casto pouzivana
studenty na problémy, do kterych nechtéji
nezahrnovat dospélé.

Podle Cohena (2005) je nejzasadnéjSim piino-
sem peer mediace vyteSeni konfliktd studentt.
Pro nazornost uvadi, ze az v 90 % je vysledkem
mediac¢niho jednani dohoda, ktera uspokojuje jak
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zucastnéné strany sporu, tak také ucitele a rodice.
Mimoto peer mediace uc¢i studenty zakladnim
zivotnim dovednostem - mladi lidé potiebuji umet
komunikovat efektivng€, oceniovat disledky jejich
jednani, vytvaret a vyhodnocovat alternativy v fe-
Seni problém, a koexistovat s lidmi, se kterymi
nesouhlasi.

Témto, a jinym dovednostem, se v peer mediaci
uci jak zicCastnéné strany, tak mediatoii, prostied-
nictvim praxe v redlném zivoté. Peer mediace ta-
ké motivuje studenty fesit jejich konflikty spolec-
nymi silami a zapojuje vSechny studenty, véetné
téch, ktefi jsou povazovani za rizikové z hlediska
chovani. Zmociiovani studentli k feSeni jejich
vlastnich sporti vede u jedinct k posileni jejich
sebevédomi (u mediatorti pro moznost zasdhnout
do zivota jinych a u zucastnénych stran pro
umoznéni prevzeti odpovédnosti za vlastni zivot).
Ve vztahu ke skolnimu prostfedi Cohen (2005)
spatiuje pifinos v oblasti prevence, zlepSovani
Skolniho klimatu a prohlubovéani edukacniho
vlivu Skoly. S posledné jmenovanym lze uvést
myslenku Gilhooley, Scheuch (2000), ze nebu-
dou-li déti a adolescenti zaujati pocitem tzkosti
vyvolaném konfliktem, budou se vice soustiedit
na uceni.

Simpson (1998) spatiuje hlavni pfinosy peer me-
diace v tom, Ze: poméaha studentiim fesit spory
nenasilnym zptsobem (Cemuz piiklada velkou
vahu vzhledem k rozsitenosti pfistupu ke zbra-
nim), pomaha studentim dohodnout se se zastup-
ci Skoly na alternativnim feSeni konflikt (oproti
napt. vylucovani ze Skoly, ¢i feSeni opatfenim
feditele), a uci i1 ostatni studenty (pomoci prikla-
di) celozivotnim dovednostem feSeni konflikti.

K empirickym zjisténim Cowwie, Wallace, 2006)
uvadi, ze vyzkumy zamétené na zjiStovani efek-
tivity peer mediace maji tendenci byt spise des-
kriptivniho a neformalniho charakteru, pficemz
vétSina byva realizovana v USA. Podotyka, ze ty
programy, které¢ byly evaluovdny, vSak byly
hodnoceny konzistentné pozitivn€. Jako priklad
prezentuje shrnuti vysledki vyzkumii nékolika
autortt (napt. Gentry a Benenson, 1993, Crary,
1992, Miller, 1993, Thomspon, 1996, Rogers,
1996. Podle vyzkumii téchto autora lze jedno-
znacné hovofit o pozitivnim efektu peer mediace
(Cowwie, Wallage, 2006). Zejména byl prokazan
pokles v mife a frekvenci konfliktl, a bylo zjisté-
no, Ze sami ucastnici mediace jeji vysledek hod-
noti pozitivn€. Podle ptedlozenych vysledki pro-
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gramy peer mediace snizuji napéti, posiluji sebe-
védomi déti, zvysuji jejich troveit odpovédnosti,
zlepSuji feseni konfliktd zaky, komunikaci, koo-
peraci a schopnost kritického mysleni.

Vyzkum peer mediace realizovany v Severnim
Irsku (Lawrence, 2000) ukazal, ze doslo ke zlep-
Seni vztahti mezi zéky, ke spolupraci, ke zlepSeni
komunikaénich dovednosti, a poklesu konfliktti.
U méné schopnych zaktl bylo prokazano zvyseni
Skolni progrese v disledku zvyseni sebevédomi.
Na zaklad¢ evaluace mediacnich programii v pé-
ti Skolach v New Yorku bylo shledano, ze 99 %
ucitelt se shodlo, ze participace v mediaci je di-
lezitym nastrojem pro feSeni kazdodennich kon-
fliktd, 85 % se shodlo, ze ucast na mediaci pfi-
spéla ke zvySeni medidtorova sebevédomi, 88 %
uvedlo, ze mediace pomohla studentiim pievzit
vice zodpovédnosti za feSeni jejich problémd,
84 % mediatorti se shodlo, ze byt mediatorem
jim dalo dovednosti, které mohou pouZzivat po
cely zivot. (Lawrence, 2000)

Obdobn¢ také Mayton (2009) diskutuje efekty
peer mediace a taktéz poukazuje i na urcité limi-
ty dané odliSnym designem realizovanych vyzku-
mi. Ze zjisténi sledovanych vyzkumi zminuje
prokdzany efekt ve formé prohloubeni znalosti a
dovednosti tykajicich se konfliktl, snizeni vysky-
tu negativniho chovani ve Skole skrze posileni
Skolniho klimatu. Prezentuje také zjisténi, Ze zna-
losti o strategii feSeni konfliktl ziskané v peer
mediaci studenti dale uplatiuji v kazdodennim
zivoté Skoly, ale mnohdy také doma. Shodné
i podle autorti Rubin, Bukowski, Laursen (2009)
peer programy piedstavené ve Skole vykazuji
benefity ve prospéch feSeni konfliktd i v doma-
cim prostiedi.

Jako shrnuti ptinosii peer mediace 1ze uvést kon-
statovani Rue (2001): Peer mediace uci studenty,
jak si maji vytvofit mirumilovnou skolu, bezpec-
né misto, pri¢emz studenti v téchto Skolach zaci-
naji vytvaret odliSny pohled na jejich svét a Casto
je to poprvé v jejich zivoté, kdy vidi budoucnost
plnou nadéji misto obav.

6 ZAVER

Se vzristajici frekvenci a zdvaznosti konflikti ve
Skolnim prostedi se hledaji nové t¢inné zpliso-
by jak tyto konflikty zvladat. Jednou z moznosti,

kterd se nabizi je peer (vrstevnickd) mediace,
o jejichz efektivnosti hovoii cetné, ac rozdilné,
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studie. Jedine¢nost peer mediace vychézi z jeji
samotné podstaty pomoci a podpory jednoho
mladého ¢lovéka druhému, ¢imz je akceptovan a
podpofen piirozeny ontogeneticky vyvoj, pro
ktery je v této etap¢ zivota vliv vrstevniki nejdi-
leZitéj$i (hned po roding). Vrstevnickd mediace
nabizi jedinecnou piilezitost, jak posilit individu-
alni kompetence, zaroven zlepsit interpersonalni
pusobeni a celkové skolni klima. Nauci-li se mla-
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di lidé zvladat konflikty konstruktivnim zptso-
bem jiz v pribéhu Skolni dochazky, jsou schopni
uplatnovat kooperaci, otevienou komunikaci,
respektovani jednotlivel a jedinecnosti, prosoci-
alni chovani i v dalSim zivoté. Nauci se brat kon-
flikt jako nevyhnutelnou soucast zivota, kterd
neni vyhradné negativni ani pozitivni, a ze zalezi
jen na tom, jak se s ni nau¢ime zachdzet - stejné
jako se svymi Zivoty.
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HODNOCENI OBRAZU
Kritické porozuméni obrazu

Jaroslava Severova

Univerzita Hradec Kralové, Pedagogicka fakulta, Katedra vytvarné kultury
University of Hradec Kralove, Faculty of Education, Department of Visual Culture

Abstrakt: Clanek naznacuje, jak je mozné hodnotit obrazy, které jsou vysledky kreativni innosti

na Skolach a v uméleckém provozu.

Abstract: The article indicates how we can evaluate pictures as outcomes of creative activities in

schools or in the field of art production.

Kli¢ova slova: Hodnoceni, ocenéni, kritické porozuméni, obraz.

Key words: Appraisal, evaluation, critical comprehension, image.

Problémem hodnot se zabyva axiologie, estetika
a filozofie. Otazka hodnot se zda byt ale také ak-
tualni a zajimava z pohledu umeéleckého provo-
zu, pedagogické ¢innosti, a kazdodenni umélec-
ké praxe. Vzdyt aby obraz vznikl, je zapotiebi
mnoha rozhodnuti, kterému piedchazelo mnohé
hodnocent, proces tvorby se sklada z jednotlivych
krokii, kdy je nutné posuzovat, hodnotit a rozho-
dovat. Vysledek prace je pak podrobovan kritice.
V pedagogické ¢innosti na uméleckych Skolach
univerzitni trovné uc¢ime studenty samostatn¢ se
rozhodovat, hledat nova reSeni. Je mozné v sou-
Casné post postmoderni dobé, kdy everything
goes, hodnotu hledat a nachézet?

UvaZzovani o hledani kvality, hodnoty, chci ome-
zit na otazku posuzovani hodnoty u objektl vi-
zuéalniho uméni a z(zit tento problém jesté na
hodnoceni obrazu. Obrazem minim vysledek lid-
ské kreativni ¢innosti, vytvofeny nékterou z tech-
nik, ve dvourozmémém zobrazeni. Procesy posu-
zovani obrazu bych pak rozliSila a pojmenovala
na Ocenovani, Hodnoceni a Porozuméni.

Ocenovani je zptsob, ktery pracuje s udaji zdan-
livé jednoduchymi, s charakteristikami métitelny-
mi. Hodnota je hodnotou ekonomickou, je ovliv-
fovana trznimi mechanismy umeéleckého provo-
zu. Hodnota obrazu je nejen urovana, ale miize
byt 1 vytvarena pomoci marketingovych strategii.
Dulezita je prestiz umélce, situace konkrétni
umélecké scény, politicky a hospodatsky stav
spolecnosti. Zajimavym piikladem ocenovani je
RUV, coz je Registr uméleckych vystupti, ktery
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je zavadén v soucasné dob¢ na Ceskych univerzi-
tach a vysokych uméleckych Skolach pro ,, vytvo-
reni aktualni databaze uméleckych vykonii a je-
Jjich odborné klasifikace, stejné jako analyza a
vyhodnoceni znovuzrozeného ramce umeéleckého
provozu“ (Kolecek, 2012). Dilezitym kritériem
je prestiz instituce, galerie, kde dilo (obraz) bylo
vystaveno (instituce ¢eské, zahrani¢ni) a jaky vy-
znam vystava mé¢la (A zasadniho a objevného
vyznamu, B piinaSejiciho vyznamna nova fese-
ni, C rozvijejiciho soucasné trendy, D obsahuyjici
rozvojovy potencial) také rozsah je klasifikovan:
velky, stiedni a maly. Kategorie Institucionalni
kontext se zdd nejméné podléhajici subjektivni-
mu hodnoceni, protoze rozliSuje vystavy mezi-
narodni, celostatni, a regionalni.

Ocenovani patrné nemiize byt absolutni, podléha
dobovym naladam, sméfovani, stavu spolec¢nos-
ti, konvenci. Ale pro praci s obrazem a na obraze
je nutné hledat, ceho se chceme dobrat, o co jde
ve vizualnim projevu, co je spravné a co je prav-
divé. Je nezbytné Hodnoceni. Oblibenym a nej-
Cast&ji uzivanym kriteriem je technika. Opravne-
ny je pozadavek na zvladnuti techniky, kterou je
obraz vytvoren, velka ¢ast estetického zazitku
muze pramenit z potéSeni z dokonale zvladnuté-
ho femesla, z mistrovsky vyuzité techniky. Vel-
mi casto ale byva jiz sama konkrétni technika
vnimana jako néco, co kvalitu urcuje a pfinasi.
Nova média jsou bud’ pfeceniovana pro své nové
moznosti, nebo podceniovana jako poklesld, ne-
schopna zobrazit finesy starSich technik. V téch-
to souvislostech se objevuji argumenty o pracnos-
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ti jednotlivych technik, o doteku lidské ruky, atp.
Nic z toho kvalitu nezarucuje. Jakékoliv techni-
ka je jen zpisob jak néco vyslovit, zviditelnit a
délame to bud’ dobie nebo Spatné. Jak je patrné
ze zminky o RUVu, hodnota byva také ¢asto spo-
jovana s objevem, nové nékdy automaticky byva
ztotoziovano se spravnym. Ale ne vSechno nové
1ze déle rozvijet, jsou i slepé cesty, které je dobré
vyzkouset a védét, ze nikam nevedou. Podivné
by bylo uvazovéni, Ze uméni 19. stoleti je kras-
néjsi a pravdivejsi, nezli umeéni starého Egypta.
Zpusob zobrazovani ve starém Egypté by mél
byt mén¢ hodnotny, nezli v evropském uméni
devatenactého stoleti? Je jiny, piiblizuje se k po-
myslnému stfedu pravdy a krasy odjinud, z jiné
strany, z jiné vzdalenosti. Ideje nového v uméni
se meni zaroven s tim, jak ,, ...se mezitim stal pro-
test historické avantgardy proti instituci umeni
Jjako umeéni prijatelny, upada protestni gestikula-
ce neoavantgardy do neautencity. Jeji pravo byt
protestem se neda udrZet poté, co se prokazalo
nenaplnitelné “ (Biirger, 1974, s.67 a nasl.) ,, Ra-
dikalni umeélecko - imanentni logika pokroku,
ktera jiz u Adorna vedla k rozpadu estetickych
forem se zastavuje. Po ztroskotani avantgard ne-
da se anticipovat jiz zadny umélecky pokrok, ta-
ké idea pokroku prestava byt meritkem k posuzo-
vani umeni ““ (Liessmann, 2000, s.131)

Nelze se spolehnout ani na jistotu, ze zvoleny
zplisob zobrazovani jiz vytvari hodnotu sam o so-
bé. Asi nejuzivangjSim meftitkem je realismus. U
obrazu se tim mini iluzivni zobrazeni prostoru a
3D objekti na plose obrazu za pomoci perspek-
tivy a stinovani. Je mira vytvofeni iluze tim rea-
lismem? Jak realisticky je plan, znak, ornament,
ready - made objekt, - jak ,,realismus‘, - nebo mi-
ra abtrakce, kterd je pfitomna v kazdém obraze, -
souvisi s kvalitou? Zda se, ze v soucasnosti, kaz-
dy sam za sebe, hleda svijj zpiisob vyjadfovani a
rozumi si s témi, ktefi mluvi stejnym narecim.
Tak, jak se lidstvo na Zemi zvétSuje, tak roste i
pocet téch, ktefi se mohou zabyvat ¢innosti ,,bez
ucelu®, ,,oblasti naprosté bezfunkénosti“ - ume-
nim. A technickd média umoziuji sdileni v mife
do dneSka neptedstavitelné. Tak vznika velka
rozmanitost ve zptusobu hledani, vyjadfovéani a
zaroven i v kvalité. Vyclenuji se proudy, které
jsou urceny pro Siroké pop publikum a jiné, urce-
né jen pro poucené divaky, ktefi jsou schopni
sledovat kontext a souvislosti. Pop kultura bavi
masy, a jen néktefi si doptfavaji luxus naro¢néj-
Sich umeéleckych zazitkti. Maji potiebu a chut’
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osvojit si jiny pohled, jinou zkuSenost. Mluvime
o krizi ekonomické a ekologické, uvédomujeme
si také krizi hodnot. A uméni to odrazi. V této
dobé& zmatkd, v dobé zlomu a obratu by mélo byt
témef nemozné umeni hodnotit, a nejen to, ale i
uméni vytvaret, hlavné proto, Ze si nejsme jisti
co umeéni vlastné je. Ma uméni poskytovat este-
ticky zazitek, jinou formu porozuméni, nebo
subverzi pochopeni? Protoze moznych kritérii je
mnoho a v§echna jsou nakonec odkdzana na sub-
jektivni zhodnoceni, - neni jedna sjednocujici
teorie vSeho, neni jedna pravda, jeden styl. Proto
nam zbyva jako zajimavy a dilezity sam proces
hodnoceni. Pokusim se o nastin:

Hodnoceni probiha v nasem védomi. Je to uva-
zovani, které ptredchéazi rozhodovani a pracuje
s n¢kolika vrstvami: V té svrchni a nejtenci pra-
cujeme se zkuSenostmi a védomostmi osobnimi.
To, co jsme si sami osvojili, co jsme poznali a
vyzkouseli. S touto vrstvou souvisi dalsi vrstva,
ktera je obsaznéjsi a kterou mohu nazvat obecné
lidskd. Zélezi na jedinci, kolik védomosti z oblasti
kultury, d¢jin a filozofie do této vrstvy ulozil, ne-
bo ulozit mohl. A pak nasleduje vrstva nejhlubsi
a nejobsaznéjsi, a to je vrstva univerzalni. Tato
zkuSenost je zdédéna, nevédoma, nezavisld na
nasem usili. Rozeznavame fad a chaos, néco nas
vabi, néco odstrasuje, barvy a tvary vnimame ja-
ko pifijemné nebo odpudivé, nebezpecné nebo
konejSivé. ZkuSenost univerzalni je nejméné
proménnd, v€leniuje nas do fadu svéta. Je nekdy
prekryvana, potlacovana nebo nahrazovana zvy-
Senym pouZzivanim prvnich dvou vrstev. Ke sho-
d¢ usudku dochazi tehdy, kdyz je rozsah prvnich
dvou vrstev zkuSenosti a znalosti podobny. Tteti
vrstva zarucuje, ze mame vSichni potiebu roze-
znavat pravdu a krésu, svétlo a temnotu, dobré a
zl¢é. Souvisi s potfebou zanechat zpravu, stopu,
obraz a provést zhodnoceni.

Z této myslenkové konstrukce vyplyva, ze k po-
suzovani obrazu, by mélo byt uzivané celostni
védomi. V praci vlastni 1 pedagogické bychom
méli pecovat o rozSifovani vSech vrstev zkuSe-
nosti. Zda se, Ze se pohybujeme vice na povrchu
a zanedbavame skrytou hloubku. To, co mize ak-
tivovat universalni zkusenost, je pozorné vidéni,
nezaujaté, bd€lé pozorovani, procvicovani spoje-
ni oka a mozku. Tak budeme schopni od hodno-
ceni piejit také k porozuméni obrazu. ,, Teprve
v procesu pochopeni se umélecké dilo realizuje,
v ném se rozviji. Tvorba a recepce patri k sobé.
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K dokonceni - da-li se viibec o tom tak hovorit -
dochdczi tento proces tehdy, kdyz estetickd zkuse-
nost dosahne alternativy pravdy nebo nepravdy
a uvedomi si obsah dila jako néco duchovniho “
(Adorno, 1997, s.514-515). Dobry obraz by mél
poskytnout mnohovrstvé porozuméni, nadsené
poznani dobfe organizovaného celku a zpravu
onékom jiném, néem jiném. Kdyz mluvime
o naroku pravdivosti, mozna myslime na autenti-
citu.

Pouzité zdroje

Tak to je asi vSechno, s ¢im mlzeme a mame
pracovat. Aby se nase hodnoceni blizilo poznani,
meéli bychom se snazit, abychom pracovali se
vSemi vrstvami naseho védomi. Prvni dvé miize-
me rozvijet a doplnovat. U té tieti bychom se
méli cvicit, jak ji naslouchat a divérovat. Cvicit
spojeni oko - ruka - mozek, ale také zkoumat
zpravy cviceného oka samotného, neomezované-
ho Zadnym pravidlem, spolehnout se na pocit
vnitiniho, bytostného souhlasu a uspokojeni.

ADORNO, T. W. (1997) Esteticka teorie. Praha. Panglos. 1997. ISBN 80-902205-4-1.

BURGER, P. (1974) Theorie der Avantgarde. Frankfurt nad Mohanem. Suhrkamp. 1974.

LIESSMANN, K. P. (2000) Filozofie moderniho uméni Olomouc.Votobia. 2000. ISBN 80-7198-444-2.

GOODMAN, N. (2007) Jazyky uméni: nastin teorie symbolt Praha. Academia. 2007. ISBN 978 - 80-200-1519-8.
KUCEROVA, S. (1994) Uvod do pedagogické antropologie a axiologie Brno. MU. 1994. ISBN 80-210-0141-0.
KOLECEK, M. (2012) Vytvarné uméni. In RUV 2. Registr uméleckych vystup(. Praha. 2012. ISBN 978-80-7331-231-2.

Kontaktni adresa

doc. ak. mal. Jaroslava Severova
Katedra vytvarné kultury a textilni tvorby
Pedagogicka fakulta

Univerzita Hradec Kralové
Rokitanského 62

500 03 Hradec Kralové

e-mail: jaroslava.severova@uhk.cz

Navrat na obsah

Media4u Magazine 3/2013 41



ANALYZA JAZYKOVE KOMUNIKACE

Jan Trnka

Vysoka skola ekonomicka v Praze, Fakulta financi a ucetnictvi, katedra didaktiky ekonomickych predméta
University of Economics in Prague

Abstrakt: Prispévek analyzuje jazykovou komunikaci a dava praktické rady a doporuceni, jak dobie
zvladat komunikacni situace. Pozornost je zamétena na vztah mezi mluvéim a adresatem. Roze-
bird vlastni komunikacni proces, okamzitou dispozici jedince, sleduje efektivitu ucinku komuni-

kaéniho aktu na posluchace.

Abstract: This paper analyzes language communication, and gives practical advice and recommenda-
tions on how to manage good communication situation. Attention is focused on the relationship
between the speaker and the addressee. Analyzes own communication process, immediate dispo-
sal of the individual, monitors the effectiveness of communication effects act on the listener.

Kli¢ova slova: Jazykova komunikace, komunikaéni situace, komunikacni proces.

Key words: Language communication, communication situation, communication process.

1 uvoD

Uvodem je tieba fici, Ze to, jak cela mluvni struk-
tura funguje a existuje, se dostava vétsSinou do
zorné¢ho pole az pri vétsich obtiZich s jazykovou
formulaci pfi vefejnych prileZitostech nebo kdyz
dojde k n¢jakému nedorozuméni, zavinénému
nejasnou formulaci. Jde o situaci srovnatelnou
s brylemi, které¢ nasazené nevidime, nevnimame
- pokud nés ovSsem n¢kde nezacnou tlacit!

2 KOMUNIKACE

Pojem komunikace (z lat. communicare = radit se
s n¢kym, sdilet s nékym; communicatio = sdéle-
ni) je obvykle definovan jako vyména informaci
mezi lidmi, uskuteciiujici se predevsim prostred-
nictvim jazyka (mluveného nebo psaného).

Z vyse uvedeného vyplyva, ze jazyk neni jedi-
nym prostfedkem komunikace, protoze existuji
1 rtizné soustavy signali (svételnych, zvukovych,
tepelnych, aj.), které¢ predavaji mimojazycnymi
prostiedky v nekterych oblastech lidské Cinnosti
fadu informaci. Tyto prostiedky maji ovSem jen
omezené pole piisobnosti a zna¢n¢ limitovanou,
omezenou platnost z hlediska socidlniho, situac-
niho apod. Vénujme tedy nejprve svoji pozor-
nost komunikaci jazykové, kterd ma rozhodujici
vyznam.
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3 JAZYKOVA KOMUNIKACE

Jazyk je nade vSi pochybnost tim nejdokonalej-
$im nastrojem mezilidské komunikace. Pravé je-
ho prostiednictvim se uskuteciiuje piirozené a
vSestranné preddvani myslenek, jejich pfijimani
1 vlastni formulovani myslenek kazdého jedince.
Jazyk existuje v podobé psané a mluvené a ob¢
tyto formy maji pro dorozumivani vsech ¢lena
daného jazykového spolecenstvi veliky vyznam.
V naésledujicim vykladu se vSak budeme vénovat
témet vyluéné mluvenému jazyku, ktery ma pfi
béZzném dorozumivani vyraznou pievahu. Dohal-
ské (1985, s.18) v knize Mluvim, mluvis, mluvi-
me; kapitoly z moderni rétoriky uvadi, ze ,,asi
98 % vSech svych myslenek sdélujeme ustné, za-
timco jen 2 % pisemné.

Plvodce sdéleni tedy musi mit predevsim na zie-
teli, co a komu chce sdélit - zarovei se piijemce
stava jeho aktivnim partnerem. Komunikacni pro-
ces tedy predpoklada vzajemnost - interakci.

Zjednodusen¢ si miizeme tento proces piedstavit
jako komunikacni fetéz, ktery aktivné spoluvy-
tvareji ptivodce sdéleni a piijemce sdéleni. Kro-
m¢e téchto dvou Cinitelll je samoziejmou soucasti
tohoto fetézu i samo sdéleni. Je tieba, aby plivod-
ce sdéleni vzdy pocital s piijemcem sdé€leni jako
s aktivnim partnerem. Zpétné plsobeni (zpétna
vazba) je tedy neoddélitelnou soucasti komuni-
ka¢niho procesu.
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Zamyslime-li se nad timto nejjednodussim zna-
zornénim mezilidské komunikace, uvédomime
si 1 dalsi dilezité jevy. Cilem kazdého sdéleni by
mélo byt pfedani informace s tim, aby piijemce
sdéleni vzdy, pokud mozno jednoznacné, poro-
zumél podavané informaci, pochopil ji a mohl ji
dale zpracovat.

Tento proces jednoznacného pochopeni predava-

ného sdélenti je vSak velmi komplikovany, zalezi

na celé fad€ okolnosti, za kterych piijemce sdé¢-

leni (posluchac) sdéleni piijima. Vezméme pro

ilustraci v tivahu napft. tyto rozdilné okolnosti:

a) sdéleni patii do sféry bézného denniho Zivota;

b) sd¢leni se tyka dobie zndmé tématiky;

c) sdéleni se tyka pracovni tématiky nam jen
velmi malo znamé;

d) sdéleni je z oblasti naprosto vzdalené (nikdy
jsme o né¢em takovém nemé¢li ani potuchy).

Mimo toho, Ze se prijemce setkdva s nejrizné;si-

mi typy sdéleni, musime uvazit, Ze je piijima

v urcité okamzité (jedinecné) dispozici a svoji roli

hraje napt-.:

" pozornost;

® {lnava;

= vlastni pfistup k pfijimané informaci (pfizni-
vy ¢i naopak neptiznivy);

= teplota mistnosti, hlu¢nost, osvétleni a Cetné
dalsi vnéjsi okolnosti.

4 KDO - CO - KOMU - JAK

24

predpoklad mezilidské komunikace - tedy na to,
aby adresat sd¢€leni (zak, student, posluchac) po-
chopil co nejlépe vyklad mluvciho (ucitele).

Kazda komunikace probiha v urcitych spolecen-
skych podminkéch. Proces verbalni komunikace
muzeme struéné charakterizovat témito faktory:
KDO - CO - KOMU - JAK. K nim ov§em musi-
me pripojit cil, ktery tento komunikac¢ni akt vlast-
né sleduje: tCinek na posluchace.

Mame-li na mysli tieba jen bézny rozhovor v ro-
ding€, mezi spoluzaky, ptateli, kamarady - zjisti-
me, Ze sice kazdy rozhovor bude oramovan odlis-
nymi podminkami, ale pfi podrobné&jsi zvukové
analyze bychom patrn¢ dosli k nékterym spolec-
nym znaktm, pfedevsim: jednotliva sdéleni byva-
ji pronasena hovorovym jazykem, né¢kdy dokon-
ce obecnou cestinou s nepiili§ presnou, misty
1 velmi ledabylou artikulaci, zejména v urcitych
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ustalenych a casto pouzivanych slovnich spoje-
nich, jako napt. co je (coé), no jo (n6-0).

Zde vlastn¢ zistava jen ur¢ity ndznak slov ¢i
slovnich spojeni a adresatovi je piesto takovéto
sdéleni vétsinou srozumitelné dle nekolika cha-
rakteristickych signali.

Ani v tomto typu bézné komunikace neni dobré
vyjadiovat se nekultivované, nedbale. Musime
vsak pripustit, ze nedostatky formalniho i obsa-
hového rdzu jsou zde kompenzovany vzajemnou
znalosti tématu hovoru ze strany obou komuni-
kanttl, pfi¢emz soucasné dochézi i k neustalé vy-
meéné roli (mluvci se stdva adresatem a naopak).

Adresat si ¢asto vilbec neuvédomi, Ze sdéleni je
nedokonalé a netplné; kone¢né mnozstvi infor-
maci obsazené v takovychto sdélenich je vlastné
velmi nepatrné. (Jak je vSak obtizné orientovat
se, proniknout do takového typu rozhovoru, na-
zorn¢ dokumentuji studenti-cizinci, studujici na
naSich vysokych skolach; byvaji schopni zachy-
tit smysl odbornych piednasek, zatimco na koleji
v bézném studentském rozhovoru nejsou schop-
ni rozlustit ani to, kde jedno Ceské slovo konci a
druhé zacina.)

Ruiznorodost typti sdéleni bézného denniho zivo-
ta je prakticky nevycislitelnd a v kontrastu k nim
si miizeme uvést napt. velice specializované od-
borné nebo védecké sdéleni, které je piistupné
pouze uzkému okruhu zasvécenych posluchacii.
Cim vy$si je mira odbornosti vykladu i ptipadné
diskuse, tim menSimu poctu tcastnikd je srozu-
mitelnd, protoze zde hraji roli nejen sama obsa-
hova slozitost vykladu i ptipadné formalni pro-
stiedky, jichz mluv¢i musi uzit.

V komunikaci, obecné vzato, zlezi vzdy na tom,
jaky je vztah mezi mluv¢éim a adresatem, co a ja-
kym zplisobem mluv¢i sdéluje, v jakém Case a
prostoru se k adresatovi obraci.

Nespornou vyhodou pro kazdého mluvciho je,
kdyz vi alesponi piiblizné, jakému publiku bude
prednéset, a kym bude diskutovat, na koho bude
svym vykladem pisobit.

Reénik vychazejici z dobré znalosti publika musi
koncipovat sviij vyklad tak, aby byl dobte srozu-
mitelny a pro vSechny (nebo alespon vétSinu)
pritazlivy. Homogenni publikum je v tomto pii-
pade¢ urcitou vyhodou.
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5 EFEKTIVITA VYKONU RECNIKA

Efektivitu vykonu fec¢nika ovliviiuje ovSem jesté
cela rada dalsich faktord. Jmenujme alespon dva
zakladni: je to prostor, v némz hovofime, a dale
cas.

Uvadime-li tyto tii faktory, tj. posluchace, pros-
tor a Cas, v bezprosttedni naslednosti, je to proto,
7e maji cosi spole¢ného. Vybér a slozZeni poslu-
chac, prostor ¢i ¢as urceny pro to které sdéleni
nemuzeme vzdy volit, ale vSechny tii slozky mu-
sime umét zvladnout.

Vystavba projevu (vykladu) i jeho zvukové ztvar-
néni jsou naopak plné v moci fe¢nika, ovSem vy-
zni naplno jen tehdy, dokaZe-li upoutat publikum
po celou dobu svého vykladu i v nedokonalych
akustickych (mnohdy i klimatickych) podmin-
kéch.

Pokud jde o prostor, mnohy zacinajici fe¢nik mi-
va obavy z vétsSiho prostoru, protoze nedokaze
odhadnout, zda tento prostor zvladne hlasové.
Tyto obavy jsou n¢kdy opodstatnéné, mnohdy
totiz neni v potadku akustika mistnosti.

Velmi chybné je vSak zacit od pocatku vystou-
peni pfepinat svlij hlas. Pfi zvySovani intenzity
méni totiz nas hlas soucasné i své zabarveni, tim
se feCnik dostane automaticky do nepfirozené
hlasové polohy. Hlasovy organ je nadmérné pte-
téZovan a po kratsi ¢i delsi dobé miize dojit k hla-
sové indispozici (kterd se miize zhorSovat do té
miry, ze fe¢nik neni schopen ani sviyj vyklad do-
koncit!).

NejlepSim prostiedkem je zacit mluvit v piiro-
zené hlasové poloze tak hlasit¢, abychom necitili
zadnou namahu (pfip. pii delSich vystoupenich
pfili§ velkou ndmahu) a zejména ztetelné artiku-
lovat. Pfesna vyslovnost jednotlivych hlasek,
spravné rytmické ¢lenéni, volby vhodného tem-
pa jsou dulezitymi faktory, které napomahaji to-
mu, aby fecnik uspésné zvladl (bez technickych
prostiedkll) 1 pomérné rozsahly sal, tfidu, uceb-
nu, poslucharnu. Nejvétsi chybou, které se muiize
zacateCnik dopustit, je nezietelnd artikulace a
nepfimerené rychlé tempo (coZ ostatné nepiisobi
piizniveé ani v malych prostorach).

6 ROLE CASU

Od prostoru piejdéme nyni k ¢asu. Stanoveny Cas

IR P4

nému se obcas stane, ze se da odvést zdanliveé

Navrat na obsah

malym odbocenim od zakladniho tématu a je
prekvapen, kdyz zjisti, Ze toto odboceni bylo
netmérme dlouhé.

Na druhé strané mtize fe¢nika zaskocit mimotad-
n¢ apatické a unavené publikum; vyklad se tedy
snazi pon¢kud zestrucnit - a po Case zjisti, ze by
byl s tématikou hotov podstatné diive, nezli pi-
vodné planoval. VSechny tyto Casové potize se
fec¢nik postupné nauci zvladat.

7 VYKLAD RECNIKA

Téma svého vykladu s ohledem na publikum -
které mu je po celou dobu partnerem - si musi
feCnik nejprve fadné promyslet. Ma-li presné
stanoven cil svého vykladu, je tfeba volit takové
vyrazové prostredky, aby svym vykladem dosahl
maximalniho u¢inku na posluchace.

Vzdy vsak je prvoradou podminkou, predpokla-
dem uspéchu, aby fe¢nik svym vykladem poslu-
chace zaujal a presveédcil, protoze vzdy musi mit
na paméti to, Ze neni pouhym interpretem, nybrz
autorem 1 interpretem vseho, co fika.

Jednim z nejvétSich nedostatki je pravé nedosta-
tecna presveédcivost vykladu, vlastni nezaujatost
fe¢nika pro vSe, o ¢em hovoti! Prosté feceno,
neni dosti dobie mozné, aby fecnik ziskal své
zaky, studenty, posluchace, obchodni partnery -
pokud z jeho vykladu nevyzafuje presvédceni,
hluboké a opravdové zaujeti.

8 KOMUNIKACNI SITUACE

Komunikacni situaci urcuji socialni vztahy mno-
hem vyraznéji ve styku vefejném nez v soukro-
mém. Dulezity je zde také charakter vztahu mezi
puvodcem sdé€leni a adresatem sdéleni. Vezme-
me-li vztah tff zdkladnich sloZzek komunikaéniho
procesu v Sirsich socialnich souvislostech, bude
hned ziejmé, Ze napt. na rozdil od oblasti védec-
kého styku a odborného vyjadiovani, oblasti ofi-
cialniho styku tfedniho a sféry umeélecké je napft.
oblast bézného denniho styku oteviena vSem
uzivatelim daného jazyka, ktefi tu vystupuji jak
v tloze pivodct, tak i adresatt sdéleni. V ostat-
nich oblastech je tomu jinak. Napft. védecké sd¢-
leni mtze vytvaret i pfijimat jen urcita skupina
lidi a vztah piivodce sdéleni - adresat je tu zpra-
vidla recipro¢ni: kdo mize projev pfijimat, je
obvykle sam schopen i fecové aktivity v této ob-
lasti.
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V souvislosti s pojmem komunika¢ni situace

(jimz oznacujeme v podstate vSechny vnéjsi pod-

minky komunikace mluvenou feci) bychom si

méli ujasnit, utiidit a osvojit nasledujici zasady:

1) Vychazet z ptedpokladu, ze v kazdé komuni-
kacni situaci jde o vztahy mezi lidmi. V ko-
munika¢nim procesu se vytvaii jista atmosfé-
ra, kterd je ovlivnéna vzdy jednanim obou
ucastnikli komunikac¢niho procesu.

2) V komunika¢nim procesu pocitat s tim, Ze uci-
nek kazdého sdéleni zavisi na schopnostech
posluchacti (tj. jejich veku, zkuSenostech,
znalosti toho, o ¢em se mluvi, popt. na jejich
vzdé€lani) pochopit obsah sdéleni.

3) Utinek kazdého sdéleni zavisi na schopnos-
tech a dovednostech sdélitele vyjadfit své
myslenky piesné jak po strance obsahové, tak
1 formalni.

4) Obsah a forma sdéleni by si mély vzdy navza-
jem odpovidat (napf. slavnostni projev nebo
prednes zaloZeny na bazi spisovného jazyka
by mél byt predndsen spisovnou vyslovnosti).

5) Pii kazdém mluveném projevu brat v uvahu
vSechny vnéjsi okolnosti komunikac¢ni situace
(napt. prostor, ve kterém se sdéleni uskutec-
fluje, akustika mistnosti, osvétleni, rusnost
prostiedi, vzdalenost mluvéiho od posluchacii
apod.).

9 KOMUNIKACNI PLAN

Kazdé sdeleni sleduje néjaky komunikacni zadmér,
jehoz cilem mutze byt presvédcovat, vzbudit za-
jem, rozsifit poznatky o svété, mobilizovat akti-
vitu posluchact aj. Proto ptivodce sdéleni nemti-
ze pristupovat ke komunikacnimu procesu bez
ur¢itého komunika¢niho planu. Tomuto komuni-
ka¢nimu planu ptizptisobuje své sdéleni jak po
strance obsahové, napt. vybérem jazykovych
prostiedkt, sefazenim a vykladem novych poj-
mil, popf. usporadanim latky, se kterou chce po-
sluchace seznamit, tak i po strance formalni, tj.
vybérem a pouzitim zvukovych prostiedk, které
ma mluvena fe€ k dispozici.

Komunika¢ni plan je koncepci celého sdéleni.
Se zietelem na subjektivni a objektivni podmin-
ky komunika¢niho procesu (tj. s ohledem na da-
nou komunikac¢ni situaci) urcuje vybér obsahu
sdéleni, uspofadani a zplisob predneseni danych
informaci.

Pii fecové komunikaci musi mluvéi pocitat s po-
sluchacem jako s aktivnim partnerem a brat
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v uvahu charakter vztahu ptivodce sdéleni - adre-

sat 1 pii tvorbé komunika¢niho planu. Podle cha-

rakteru uvedeného vztahu planuje vybér, uspora-

déni a potadi jednotlivych informaci. V souvis-

losti s piipravou komunika¢niho planu by si mél

polozit nésledujici otazky:

a) Jaky cil, jaky zdmér sleduji svym sdélenim?

b) V jaké komunikaéni situaci budu mluvit?

¢) Jakych mluvnich prostiedkii pouziji?

d) Jak bude mluvni jednani probihat? Chci po-
sluchace spiSe informovat, nebo aktivizovat?

Z celého mnozstvi komunikacnich zadméra se
zieteln¢ vydé€luji dveé skupiny: sdéleni ma bud’
informovat, nebo aktivizovat, pifesvédCovat.
Informacni komunikacni zadmér vyzaduje jiny
komunikaéni pldn nez zdmér aktivizaéni. Presto
vsak neni mozné obé skupiny presné¢ od sebe
oddélovat. Aktivizovat piedpokladd informovat
a informovat ma vétsinou za cil kromé zprostred-
kovani novych poznatkii také piresvédCovat,
popt. v zajmu urcitych myslenek aktivizovat po-
sluchace k ur¢itému jednani. Komunika¢ni plan
tedy piipravujeme podle toho, ktery z komuni-
kacnich zdméra prevlada.

Pii informovani a aktivizovani se snazime zpros-
tredkovavat adresatovi (mize jim byt jednotli-
vec, ale 1 cela skupina) urcity osobni nazor a pod-
nitit ho k pfemysleni o sdéleni a k zaujeti vlast-
niho stanoviska.

Mluv¢éi musi proto sviij komunikacni zdmér
predem promyslet a ptat se na podnét, cil a obsah
svého sdéleni:

1) Koho chci informovat nebo aktivizovat?

2) Proc¢ a o ¢em chci informovat?

3) S jakym cilem chci aktivizovat?

10 ZAVER

Poslucha¢ nesmi byt zahrnut pfili§ mnoha po-
drobnostmi a detaily. Je tieba vybirat fakta, ktera
se jevi jako podstatnd a skute¢né informativni.
Snazime se o jasné a piesné formulace a o tako-
vou mluvni vystavbu prednesu, v némz bychom
¢lenénim zduraznili vSe, co je pro piesné vyja-
dieni myslenky podstatné. Dulezitou roli hraje
1zvukové ztvarnéni mluvené feci! At jiz jde
o interpretaci textu z knihy, volny vyklad uciva
¢i tieba improvizaci - vzdy musi jit po strance
zvukové o promysleny celek, ktery nejen svym
obsahem, ale i formou zapad4 dobife do paméti
studentl (¢i posluchacii obecné). Zde mame na
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VYZKUM VYUZIVANI SOCIALNICH SITi JAKO ZDROJE A PROSTREDKU
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Abstrakt: Clanek se zabyva problematikou vyuZivani socialnich siti jako zdroje a prostiedku pro
sdileni zpravodajskych informaci. V prvni ¢asti jsou definovéna teoretickd vychodiska proble-
matiky. Druhd ¢ast ¢lanku je vénovéana vyhodnoceni vyzkumu, ktery byl uskutecnén mezi vy-
sokoskolaky, a to s cilem hlubsiho porozumeéni zpiisobu préce se zpravodajskymi informacemi

na socialnich sitich.

Abstract: This paper deals with social networks as a source and mean for sharing information. In
the first part the author defines the theoretical background of the issue. The second part is
devoted to the evaluation of research, which was conducted among university students. The
main aim of this research is to get a deeper understanding of how students work with infor-

mation from social networks.

Kli¢ova slova: Socialni sit¢, informace, média, komunikace, zpravy.

Key words: Social networks, information, media, communication, news.

1 uvoD

Socidlni sit¢ jsou aktudlnim tématem necelych
deset let. Za tu dobu vSak zasadnim zplisobem
zménily zazité vzorce lidského chovani 1 mnohé
obory lidské ¢innosti. Sociologové upozoriiuji na
zménu zpusobu a formy lidské komunikace.
Zmény vsak lze pozorovat i z pohledu medidlni
komunikace. Socialni sit¢ predstavuji dalsi a do
zna¢né miry specificky prostredek Sifeni sdéleni
masové komunikace. Zaroven umoziuji klasicka
medidlni sd€leni Sifit dale (zesilovac), nebo
naopak se stavaji masovym médiem jednotlivch
(vysilac) v procesu masové komunikace.

V obecné roviné€ je mozné charakterizovat social-
ni sité jako urcity systém socialnich vztaht, res-
pektive skupinu lidi, ktefi se navzajem ovliviuji.
Clovgk, jako spole¢ensky tvor, mé tendenci hle-
dat ¢i vytvaret své vlastni socialni sité [5].

Na urovni tématu tohoto ¢lanku Ize o socidlnich
sitich hovofit jako o fenoménu, jehoz vznik byl
umoznén rozvojem internetu, resp. sit¢ World
Wide Web. V tomto prostiedi je socialni sit’ sluz-
bou, ktera registrovanym ¢lentim umoziuje vy-
tvaret si osobni (i firemni) vetfejny ¢i poloverejny
profil, komunikovat spolu, sdilet rizné typy in-
formaci a dat apod. Obsah socialnich siti v ramci
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prostoru WEB neni pevny, je generovan a edito-
van uzivateli [4].

Mezi nejznaméjsi zahranicni socidlni sit¢ patii
Facebook, Twitter, LinkedIn, Google+, MySpa-
ce ¢i YouTube. Z ceskych pak 1ze jmenovat na-
priklad sité Lide.cz, Limibseti.cz ¢i Spoluzaci.cz.

Komunikace na socidlnich sitich se v soucasné
dobé¢ netyka pouze socialni komunikace, ale také
komunikace medidlni, respektive zpravodajské.
Nastup webu, ale také socialnich siti, vyraznym
zpusobem zménil dosavadni zptisob prace se zpra-
vodajskymi informacemi. Kazdoro¢né klesajici
prodej tisténych novin, stejné jako odliv divakt
od televizniho zpravodajstvi, naznacuje odklon
recipientll od tradi¢nich zpravodajskych médii.
Podle vyzkumii [1] Cerpa stale vétsi pocet lidi
zpravodajské informace z webu a také socialnich
siti.

2 ciL

Cil ¢lanku vychazi z predpokladu o vyuzivani
socialnich siti jako zdroje informact, které recipi-
enti vyuzivaji pro dal$i rozhodovani a to vcetné
informaci zpravodajskych. Sociélni sit¢ dopliuji
(a do jist¢ miry také nahrazuji) klasicka média
[1]. Zplisob prace se ziskanymi informacemi se
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vsak miize u recipientil oproti klasickym médiim
lisit. Hlavnim cilem tohoto ¢lanku je zjistit, jakym
zplisobem studenti pracuji s informacemi na so-
cialnich sitich, respektive zda t€émto informacim
duveruji a ze kterych zdrojti informace Cerpaji.

3 METODIKA

Predkladany ¢lanek byl zpracovan s vyuzitim
popisného vyzkumu, ktery ma predevsim popsat,
jaké veli¢iny a vztahy jsou v oblasti sledované
problematiky pravdépodobné kli¢ové a zaroven
poskytnout informace o konkrétnich aspektech
dané problematiky. Vyzkum je zaloZen na nasle-
dujicich krocich:

= formulace vyzkumného problému,

= sbér dat a analyza dostupnych zdrojt,

= analyza ziskanych dat a

= interpretace a zaver.

V ramci ptipravy vyzkumu bylo stanoveno pét

zakladnich vyzkumnych otazek, jejichz zodpove-

zeni bylo nutnym krokem pro splnéni hlavniho

cile predkladaného c¢lanku. Vyzkumné otazky

zjiStovaly:

a) Jaké socidlni sité respondenti vyuzivaji a
kolik ¢asu na nich travi?

b) Jakym zpiisobem jsou na socidlnich sitich
spojeni s ostatnimi uzivateli?

¢) Zda se aktualni informace dozvidaji
predevsim ze socialnich siti?

d) Zda témto informaci diivéiuji?

e) Zda tyto informace ovétuji?

Pro zodpovézeni vyzkumnych otadzek bylo vyu-
zito kvantitativni vyzkumné metody - semi-struk-
turovaného dotazniku. Tato metoda byla zvolena
s ohledem na cile vyzkumu, kdy bylo nutné zis-
kat individualni odpovédi respondenttii. Dle cilt
vyzkumu bylo také formulovano 12 otazek tvofi-
cich semi-strukturovany dotaznik. Samotny do-
taznik byl vytvofen v prostfedi Google Docs a
byl distribuovan v elektronické podobé.

Vzorek respondentti byl vybran prostrednictvim
typologického vybéru, kdy je v rdmci vyzkumu
nutné analyzovat typické predstavitele n¢kterych
skupin obyvatelstva. Timto zpiisobem byli vybi-
rani respondenti z fad vysokoskolskych student
ve vekovém rozmezi 19-30 let, pficemz vétSinu
dotazovanych tvorili respondenti ve vékovém
rozmezi 19-25 let (74 %). Celkovy pocet respon-
denttl, resp. vracenych dotaznika byl 871. Vice
nez polovina dotazovanych (68 %) byly Zeny,
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zbytek (32 %) tvorili muzi. Vyzkum probihal na
Univerzité Tomase Bati ve Zliné a na Univerzité
Palackého v Olomouci.

Odpovédi byly ziskavany v pribéhu mésicti ino-
ra a biezna roku 2013. Pro vyhodnoceni dotazni-
ku bylo nasledné v nejvéEtsi mife pouzito analy-
tickych a deskriptivnich metod.

4 VYSLEDKY

Cilem tuvodnich otdzek dotazniku bylo zjistit
obecné informace o chovani respondentti v pro-
stfedi socidlnich siti. Prvni otazka zjistovala,
které socidlni sité¢ respondenti vyuzivaji (graf 1).
Vétsina dotazanych (96 %) ma sviyj aktivni ucet
na socidlni siti Facebook. Zbyvajici 4 % dotaza-
nych vyuzivaji v nejvetsi mife socialni sit” Goog-
le+. Uzivatelé socialni sit¢ Facebook jsou ve vel-
ké vétsing pripadt (77 %) zaroven také aktivni-
mi uzivateli jinych socidlnich siti, nejcastéji (dle
poradi) sit¢ Google+, LinkedIn, Twitter, Lide.cz
a Libimseti.cz.
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Graf 1 Vyuzivani socialnich siti

Jak ukazuje graf 2, bez ohledu na typ vyuzivané
socidlni sité, nejvice uzivatelti (35 %) travi na
oblibené socidlni siti méné nez hodinu denné.
Podobné velika skupina uzivatelt (31 %) travi
na socialnich sitich 1-2 hodiny denné. K extenzi-
vnimu vyuZzivani socidlnich siti v rozmezi 2-4
hodiny se pfiznalo 23 % respondentil. Zbyvajici
cast respondentti (11 %) travi na socidlnich sitich
4 a vice hodiny denné.

<

1% 3%

O mene nez hodinu
01 -2 hediny

W2 - 4 hadiny

W 4 a vice hodin

Graf 2 Cas strdveny na socidlnich sitich
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Dalsi dotazovani se tykalo problematiky spojo-
vani uzivatelt s dalSimi uzivateli, tzv. navazova-
ni pratelstvi na socialnich sitich. VétSina dotazo-
vanych (61 %) je spojena pouze s uZivateli (pfa-
teli), které osobn¢ zna. Kromé pratel, které osob-
né znaji, je 38 % dotazovanych zapojeno také do
riznych diskusnich (tematickych skupin) na osob-
nich a firemnich strankach. Pouhé 1 % uzivatela
neni spojeno s zadnym z realnych pratel a spoje-
ni jsou realizovdna pouze s lidmi a skupinami
z virtualniho prostredi.

S vySe uvedenou otazkou souvisi otazka nasledu-
jici, ktera zjistovala, zda uzivatelé na socialnich
sitich odebiraji obsah také od neznamych (piip.
neptibuznych) lidi. Prispévky od pratel odebira
vétSina uzivateld (66 %). Zbytek (34 %) odebira
zaroven obsah také od osob, které nefiguruji me-
zi prateli respondenttl. Jde tedy o zndmé osobnos-
ti, firmy apod.

Dulezita byla otazka, ktera zjiStovala, zda si res-
pondenti ovetuji informace, které na socidlnich
sitich zvetejni jejich pratelé, a to jak pratelé real-
ni, tak ti zcela virtualni. Odpovéedi na uzavienou
otazku byly prakticky vyrovnané, kdyz 51 % res-
pondentt tvrdilo, Ze si informace ovétuje. 49 %
respondentti tak ne€ini. Z hlediska vztahu k pred-
chozim odpovédim je vhodné sledovat souvis-
lost s mezi zdrojem odebiranych informaci (reél-
ny ¢i virtudlni ,,pfitel*) a snahou informace ove-
fovat. Informace od redlnych pratel ovéiuje
rovna polovina respondentd. V piipade, ze res-
pondenti odebiraji obsah také od osob, které ne-
figuruji mezi redlnymi prateli, ovétuje informace
54 % uzivatelt.

Nasledovala otazka, zjistujici subjektivni ndzor
respondentti na divéryhodnost informaci, které
ziskavaji na socidlnich sitich (graf 3). VétSina
respondenttl (79 %) povazuje tyto informace za
castecn¢ divéryhodné. Za nedivéryhodné tyto
informace povazuje 14 % respondentil. Bezvy-
hradn¢ informacim ze socialnich siti véti 7 %
respondenti.

™% 14%
O divéryhodné

O éastecné divéryhodne
B nedivéryhodne

Graf 3 Hodnoceni diivéryhodnosti informaci
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V souvislosti s vnimanim divéryhodnosti infor-
maci sdilenych prostfednictvim socidlnich siti
bylo dilezité zjistit, jakym zpiisobem ziskavaji
respondenti nové informace. S tvrzenim, Ze se
nové informace dozvidaji pravé ze socidlnich
siti, zcela souhlasilo 33 % respondenti. Castedny
souhlas vyjadiilo 47 % respondentt a 20 % res-
pondentil pak s tvrzenim nesouhlasilo. Odpovédi
respondentii ukazuji na signifikantni vyznam so-
cialnich siti jako prostiedku pro Sifeni pro uziva-
tele novych informaci.

Ve vztahu k vyse uvedenym poznatkiim bylo ta-
ké nutné zjistit, které¢ zdroje vyuzivaji respon-
denti pro ovéfovani na socidlnich sitich ziska-
nych informaci. Jak ukazuje graf 4, respondenti
v nejvetsi mife ovéiuji informace pomoci vyhle-
davani na internetu (35 %). Dal$im vyznamnym
zdrojem pro ovétovani informaci ze socidlnich
siti jsou paradoxn¢ dalsi pratelé na socidlnich si-
tich (21 %). Dalsi zdroje tvoii seridzni Ceskd a
zahrani¢ni média (16 %), rodina (15 %) a védec-
ké databaze (5 %). V ramci jinych moZnosti pro
ovéteni (7 %) uvadeli respondenti Casto také ser-
ver hoax.cz.

554

73
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u dalSich pratel na socidlnich sitich

v ramci rodiny

pomoci vyhledavani na internetu (Google.com, Seznam.cz
apod.)

pomoci védeckych databazi

pomoci seridznich Ceskych a zahrani¢nich médii (ihned.cz,
ceskenoviny.cz, nytimes.com atd.)

ostatni
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Graf 4 Zpusob ovérovani informaci

Otazka, ktera pfimo nesouvisela se socialnimi si-
témi, zjiStovala, ze kterych internetovych serve-
ra Cerpaji respondenti informace, které povazuji
za vérohodné. Cilem této otazky bylo urcit sub-
jektivné vnimanou miru diivéryhodnosti informa-
ci zvetejnovanych v ramci internetovych zdroju.
Graf 5 zobrazuje procentualni odpovédi u jedno-
tlivych, pfedem definovanych zdroji informaci.
Za zdroj davéryhodnych informaci oznacovali
respondenti nejcast&ji server Idnes.cz (30 %),
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Novinky.cz (16 %), Thned.cz a Denik.cz (kazdy
12 %).
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Graf 5 Zdroje duvéryhodnych informaci

5 DISKUZE A ZAVER

Klasickd média prestavaji byt podle poslednich
vyzkumt zakladnim zdrojem zpravodajskych (a
dal$ich) informaci. Nejviditelngjsi je tato zména
v ptipadé klasickych tisténych médii, novin, a to
u skupiny stfedoskoléki [1], [2]. Ti kromé novin
také prestavaji sledovat televizi a jako zdroj in-
formaci ¢im dal Castéji vyuZzivaji internet. Ten se
zaroven stava hlavnim zpravodajskym médiem.
Podobny trend ukazal i vyzkum, ktery se usku-
tecnil mezi vysokoskolaky v roce 2010 [3]. Ti
potvrdili obecny trend piiklonu k elektronickym
médiim, respektive internetu. Aktudlni vyzkum
mél za cil zjistit chovani vysokoskolakl v ptipa-
dé prace s informacemi na socialnich sitich.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze studenti na socidlnich
sitich nejcastéji travi priblizné hodinu, respektive
az dv€ hodiny denné. Nejvice uzivateli méa mezi
studenty socidlni sit’ Facebook a Google+. Uzi-

Pouzité zdroje

vatelé jsou na sitich spojeni jak s realnymi pia-
teli, tak s lidmi, které osobné neznaji.

Z hlediska prace s informacemi potvrzuji studen-
ti tezi o internetu jako vyznamném zdroji infor-
maci. Vice nez polovina dotazovanych totiz tvr-
di, Ze se nové informace nejcastéji dozvida z in-
ternetu, resp. socialnich siti. K t€émto informacim
pristupuji respondent s ¢astecnou duvérou. Polo-
vina respondentil si informace ze socidlnich siti
neovéfuje.

Pokud si respondenti informace ovéiuji, tak po-
tom nejcastéji pomoci internetovych vyhledava-
¢l, jako je Google.com a Sezam.cz. Druhym
nejvyznamnéjsim zdrojem pro verifikaci ziska-
nych informaci jsou dalsi pratelé¢ uzivateld, na-
sledovani rodinou.

Za duvéryhodné povazuji respondenti informace,
které v ramci internetu jako zpravodajského mé-
dia, ziskaji nejcastéji ze serveru Idnes.cz, Novin-
ky.cz a Denik.cz. Extremistickd média, at’ uz pra-
vicova ¢i levicova, povazuje za seridzni mizivé
procento dotazovanych.

Vyzkum ukazal zptisob, jakym respondenti pii-
stupuji k informacim na socialnich sitich. Potvr-
dil trend rostouciho vyznamu internetu, jako
zdroje informaci. Pfestoze jsou socidlni sité
specifickym zdrojem informaci, z hlediska pfi-
stupu k témto informacim piebiraji respondenti
zazit¢ modely chovani. To se tyka piedevsim si-
tuaci pii ovéfovani informaci. Zasadnim vystupem
vyzkumu je zjiSténi, Ze polovina respondentll
informace ze socialnich siti neovéfuje. Pokud tak
¢ini, vétSinou v ramci dalSich pratel ¢i pomoci
dalsiho vyhledévani na internetu. V tomto piipa-
dé je nutné upozornit na moznost ovliviiovani
respondentti tenden¢nimi informacemi.

[11 BROLIK, T. Bez novin, ale s novinkami. Respekt. Praha: R-PRESSE, spol. s r.0, 2012, roé. 12, &. 49.

[2]1 CLOVEK V TiSNI. Jeden svét na $kolach- Zpréva o dotaznikovém Setfeni na stfednich $kolach 2012 véetné porovnani s rokem
2009 [online]. Praha, Clovék v tisni, 2012 [cit. 2013-05-06]. Dostupné z:
http://www.jedensvetnaskolach.cz/test/File/DOTAZNIKOVE_SETRENI_STREDOSKOLACI_JSNS_2012.pdf

[3] POSPISIL, J. - ZAVODNA, L. S. Média v Zivoté studentd: Problematika zavedeni medialni vychovy do vzd&lavacich programd
stfednich $kol. Media4u Magazine: Ctvrtletni dasopis pro podporu vzdélavani. 2010, rog. 7, &. 1, str. 25-29. ISSN 1214-9187.

[4] VACHTL, P. Web 2.0/Enterprise 2.0: firmy a socialni software. Computerworld: Uceleny informaéni zdroj pro IT profesionaly.

Praha: IDG Czech, a.s, 2009, ro¢. 20, ¢. 14.

[5] VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha. Portal. 2005. ISBN 80-717-8998-4.
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VYUZITI INFORMACNICH A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGII

NA 1. STUPNI ZAKLADNICH SKOL

Pavla Langrova

Univerzita Hradec Kralové, Pedagogicka fakulta
University of Hradec Krdlové, Faculty of Education

Abstrakt: Prispévek seznamuje Ctenare s vysledky Setfeni vyuzivani informacnich a komunikacnich
technologii (ICT) uciteli pii vyuce na 1. stupni zékladnich 8kol v Kralovéhradeckém kraji. Cilem
vyzkumu bylo zjistit, jakym zpisobem ucitelé¢ pti vyucovani s technologiemi pracuji a jak

technologie ovliviuji praci a vysledky zaku.

Abstract: The paper describes the results of the survey dealing with the teachers' use of information and
communication technologies (ICT) in primary schools in the Krdlovehradecky region. The aim
of the research was to find out how teachers use technologies in their teaching and what impact
may the use of technologies have on the pupils' work and achievements.

Kli¢ova slova: Vzdélavani, informacéni a komunikacni technologie, 1. stupen ZS.

Key words: Education, information and communication technologies, primary school

1 uvoD

V soucasné dobé zasahuje pouzivani modernich
technologii témét do vSech sfér lidského Zivota.
Vyjimku netvoii ani prostiedi Skol, tedy oblast
vzdélavani. Na tuto zménu reaguje i ¢eské Skol-
stvi a v ramci kurikuldrni reformy stanovuje
v Radmcovém vzdélavacim programu pro zéklad-
ni vzdélavani (RVP ZV) povinnou vzdélavaci ob-
last Informacni a komunikac¢ni technologie (ICT -
z anglického Information and Communication
Technology). Vzhledem k nartistajici potrebé
osvojit si zaklady prace s vypocetni technikou,
byla tato vzdélavaci oblast zafazena jako povin-
na soucast vyuky i na 1. stupen zakladnich skol.
Jejim cilem je umoznit kazdému Zzakovi doséh-
nout zékladni Urovné informacni gramotnosti.
Reforma zahrnuje mimo jiné také moznost vyuzit
ve vyuce nové aktivizaéni metody podporované
modernimi technologiemi (RVP, 2004).

V ramci projektu - Analyza vyuzivani informac-
nich a komunikacnich technologii uciteli na 1.
stupni zakladnich skol - byla na jafe lofiského ro-
ku provedena srovnadvaci analyza vyuzivani ICT
ve vzdélavaci oblasti Clovék a jeho svét ve 4. a
5. tfid¢ na péti fakultnich zakladnich Skolach v
Hradci Kralové. Aktualni stav byl zjistovan pii-
mym pozorovanim, analyzou videonahravek a
fizenym rozhovorem s uciteli. Ze ziskanych pod-
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kladt byl sestaven dotaznik, ktery byl na podzim
2011 rozeslan studentim kombinované formy
studia oboru Ucitelstvi pro 1. stupen Pedagogic-
ké fakulty Univerzity Hradec Kralové. Cilem Se-
tieni bylo odhalit pfipadné nedostatky vytvote-
né¢ho nastroje zvlast¢ z pohledu kladeni otazek
respondentiim a jejich validité a srozumitelnosti.
Dotaznik byl na zdkladé vysledkt Setfeni nasled-
né upraven a rozeslan ugitelim 1. stupné ZS
v Kralovéhradeckém kraji.

2 TEORETICKA VYCHODISKA

Informacéni a komunikac¢ni technologie (ICT) je
Siroce pozivany pojem, ktery zahrnuje technolo-
gie pouzivané pro praci s informacemi a komu-
nikaci. Informac¢ni technologie, jak uvadi Chras-
ka (2004) nemusi byt nutn¢ pocitatové, zahrnuje
1 vSechny zptsoby prace s informacemi (psani a
tisk, radio, televize, osobni pocitac, telefon, au-
diovizudlni technika, video, elektronickd posta,
postovni sluzby, kopirovani, publikovani apod.)

V uz8im smyslu lze informacni technologie cha-
pat jako technologie slouzici pro pfenos informa-
ci. V SirSim smyslu pak informacéni technologie
zahrnuji technické a programové prostiedky, kte-
ré zabezpecuji prenos informaci.

Soucasna spole¢nost klade na jedince nové naro-
ky, souvisejici s rostoucim vyznamem informaci
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a rozvojem informacnich a komunikacnich tech-
nologii. Vznikaji tak nové typy gramotnosti. Ob-
vykle tyto nové gramotnosti souvisi s rozvojem a
vyuzivanim modernich informacénich a komuni-
kacnich technologii ve vSech oblastech vzdéla-
vani. Moderni pojeti gramotnosti neznamena
pouze schopnost Cist a psat, ale predstavuje i dal-
$i dovednosti nebo schopnosti. Pivodni trivium
se tedy rozsifuje o dovednosti souvisejici s vyhle-
dévanim, zpracovavanim a pireddvanim informa-
ci. Mikula (2002) uvadi pétici znalosti a doved-
nosti, jez vystihuji zdklad pro Gspésné uplatnéni
v dnesni spoleCnosti: Cist, psat, poCitat, prekladat,
sdélovat.

Informacni gramotnost lze tedy chapat jako schop-
nost vyuzivat moderni informa¢ni a komunikac-
ni technologie a prostredky.

Vetsina zemi Evropské unie se shodla na tom, ze
kvalitni priprava na dalsi profesni i osobni Zivot
je podminéna pripravenosti lidi na celoZivotni
uceni. Kromé toho evropska kurikula stdle vice
kladou diiraz na uspésnou aplikaci védomosti a
dovednosti, nezli na jejich pouhé predavani.

V rdmci toho opatieni bylo stanoveno 8 klicovych
kompetenci predstavujici spole¢ny zaklad pro
evropské systémy vzdélavani a odborné piipravy
(Doporuceni evropského parlamentu a rady, 2006):
1. Komunikace v matetském jazyce.
2. Komunikace v cizim jazyce.
3. Matematicka gramotnost a kompetence
v oblasti pfirodnich véd a technologii.
4. Informacni a komunikac¢ni technologie.
5. Uit se ucit.
6. Interpersondlni, interkulturni a socidlni
kompetence a kompetence obCanské.
7. Podnikatelské dovednosti.
8. Kulturni rozhled.

Stanovené klicové kompetence piijaly vSechny
Clenské staty Evropské unie. K osvojeni komp-
tenci by mélo dojit v prubehu zékladniho vzd¢la-
vani, aby byli mladi lidé (v€etné znevyhodnénych
osob) pfipraveni na dalsi vzdélavani a pracovni
Zivot.

Diky pfedmétu Informacni a komunikacéni tech-
nologie, ktery stanovuje RVP ZV, se soucasti pe-
dagogické kvalifikace uciteli 1. stupné zakladni
Skoly stava i prace s ICT. V Ceské republice mo-
hou byt ucitelé vzdélavani v oblasti ICT dvéma
formami. Prvni forma zahrnuje pregradudlni pii-
pravu uciteli na pedagogickych fakultach, druha
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forma je celozivotni vzdélavani, které je soucasti
profesniho riistu uciteld. Vzdélani v oblasti ICT
zahrnuje osvojeni zakladni pocitacové gramotnosti
a vyuziti ICT ve vzdélavacim procesu.

V zaii 2009 vydala Ceska statni inspekce (CSI)
zpravu ze Setfeni Urovné ICT na zakladnich §ko-
lach. Bylo zjisténo, Ze technické vybaveni kol
se kvantitativné piiblizuje evropskému priméru.
Diky Siroké a dostupné nabidce témét vSichni
ucitelé absolvovali vzdélavani pro zékladni uZzi-
vani ICT. Podstatné horsi situace je ve vzdélava-
ni pro aplikaci ICT ve vyuce. V této oblasti absol-
vovalo dalsi vzdélavani necelych 30 % ucitelt.
Tato situace souvisi s omezenou nabidkou vyso-
kych skol i Dalsiho vzdélavani pedagogickych
pracovnikii (DVPP) v této oblasti. Tyto problé-
my ve vzdélavani pedagogickych pracovnikii se
promitaji do vyuziti ICT ve vyucovacich hodi-
nach. V 80 % navstivenych hodin nebyly pouzi-
ty zadné prostiedky ¢i metody ICT. Pritom vSak
ze Setfeni postoju zakl k ICT vyplyva, ze 90 %
ma k této technice kladny vztah.

3 METODOLOGIE

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit,
jakym zptisobem jsou ve vyuce na 1. stupni ZS
vyuzivany informac¢ni a komunikaéni technolo-
gie. Vyzkum byl zaméfen piedevSim na to, ja-
kym zptisobem ucitelé technologie vyuzivaji, jak
¢asto s nimi pracuyji a k ¢emu ICT ve vyuce
slouzi. Pro potfeby nasledné analyzy byly dale
zjistovany udaje typu délka praxe, veék apod.

Vyzkumné feseni bylo realizovano jako kvantita-
tivni vyzkum. Jako vyzkumny néstroj byl pouZzit
dotaznik inspirovany Zounkem a Sedovou (2009),
ktery obsahoval 19 otazek, z nichz 15 bylo uzav-
fenych a 4 oteviené.

Dotaznik byl vytvofen pomoci nastroje Google
Doc, ktery nabizi vhodné prostiedky pro prove-
deni on-line dotaznikového Setieni a vyhodnoce-
ni vyzkumu.

Odkaz na dotaznik byl nasledné rozeslan fedite-
lim 230 zakladnich Skol v Krilovéhradeckém
kraji. Celkem bylo ziskano 135 vyplnénych do-
tazniki, coz pfedstavuje navratnost 59 %. Skupi-
na respondentii byla heterogenni - odpovidalo
129 Zen a 6 muzl ve v€kovém rozmezi 26-60 let
s ucitelskou praxi od 3 mésicii az 40 let.
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4 VYBRANE VYSLEDKY VYZKUMU

Moderni technologie se v posledni dobé¢ staly
béznou soucasti vybavy vsech zakladnich Skol.
Tento trend podpofil i program Evropské unie
Penize do skol, diky nému ma téméft kazda skola
k dispozici alespoii jednu interaktivni tabuli nebo
pocita¢. Na zakladnich skolach maji uditele ob-
vykle k dispozici tyto technologické prostredky:
CD ptehravac, dataprojektor, diktafon, DVD
prehravac, fotoaparat, interaktivni tabuli, osobni
pocita¢ (PC), internet, MP3 piehravac, programy
pro piipravu prezentaci, skener, televizi, tiskarnu,
videokameru, videoptehravac a vyukové progra-
my.

Z vysledkii Setfeni vyplynulo, ze 99 % dotaza-
nych pouziva technologie pfi pfiprave na vyuku.
Pii samotné vyuce je pak pouziva také naprosta
vétSina respondentti (99 %) a to predevsim k mo-
tivaci zakl, procviCovani latky, testovani zaku
nebo k vykladu nového uciva. Obrazek 1 popisu-
je, jak casto ucitelé s ICT ve vyuce pracuji.

33%
23, 26%
17%
1%
kaidou 1x za Ixza Ixaidx nikdy
hodinu den tyden za mésic

Obr.1 Frekvence vyuzivani ICT ve vyuce

V odpovédi na dotaz, jak Zaci reaguji na praci
s technologiemi, respondenti vétSinou uvadeli, ze
zaci hodnoti pouziti technologii pti vyuce pie-
vazné kladné€. Velmi ¢asto bylo zminéno, Ze Zaci
vnimaji pouziti ICT pii vyuce jako béZnou, nor-
malni, ¢ast vyuky, na kterou jsou jiz zvykli.

Navzdory pozitivnimu pfistupu k technologiim
si ale 62 % ucitelli nemysli, Ze by se prosttednic-
tvim ICT Zaci ucili rychleji a 51 % nepovazuje
vyuku s pouzitim technologii za efektivnéjsi.

V dotazniku bylo mimo jiné také zjistovano, kdo
nebo co nejcasteji motivuje a podporuje ucitele
k praci s ICT ve Skole. Jako nejcastéjsi stimuly
byla uvadéna vlastni rodina (50 %) a Skoleni hra-
zené zaméstnavatelem, tykajici se prace s ICT ve
vyucovacim procesu (64 %). Pouze 7 % respon-
dentli uvadélo jako hlavni motivaci pro praci
s ICT studium na vysoké Skole. Témét pétina do-
tazanych (17 %) si pro zkvalitnéni svych doved-
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nosti zaplatila kurz zaméfeny na praci s ICT a
absolvovala ho ve svém volném cCase. Zarazejici
je zjisténa skutecnost, ze 17 % ucitelt se ziska-
nim dovednosti v ovladani novych technologii ¢i
vlastni préaci s ICT nikdo nepomohl.

Ze Setieni také vyplynulo, Ze az 86 % uciteld si
veskeré materidly (prezentace, textové soubory,
atd.) vytvari pfevazné samo. Naprostd vétSina
ucitelt (89 %) vyuziva k Cerpani novych infor-
maci a materialli internet. Zajimava je skute¢nost,
7ze 41 % uciteli nevyuzilo moznost pracovat
s materidly, které vytvofili jejich kolegové, ale
90 % vyucujicich vyuzivd ve vyuce materialy
zakoupené Skolou.

V pracovnim zivoté (komunikace s kolegy, s ro-
di¢i...) vyuziva technologie 95 % ucitelt. Moz-
nosti pfistupu uciteld k pocitaci ve skole zobra-
zuje obrazek 2.

T
5%
38%
18%
viastni PC PCwv spoleénée PCv
kabineté PCve potitacove

(zdilené = sborovné udéebné.
kolegy)

Obr.2 Pristup ucéitelt k pocitaci

Na zéklad¢ predvyzkumu byla v dotazniku upra-
vena otazka tykajici se Skoleni pedagogickych
pracovnikd v oblasti ICT. Respondentim byla
nabidnuta moznost vybéru moznych odpovéedi,
jelikoz na oteviené otazky v pilotnim dotazniku
ucitelé neodpovidali. Ve vlastnim vyzkumu res-
pondenti uvadéli, ze 29 % absolvovalo Skoleni
SIPVZ - Z, 60 % se zucastnilo Skoleni SIPVZ -
Z + P a 42 % ucitell prod¢lalo i jiné Skolent;
nejcastéji se jednalo o Skoleni zamétené na praci
s interaktivni tabuli ¢i vytvareni prezentaci.

5 ZAVER

Je mozné konstatovat, Ze realizovanym vyzkumem
bylo prokédzano, Ze ucitelé maji k vyuzivani tech-
nologii pfi vyuce pozitivni pfistup. V posledni
dobg, a to 1 diky programu Evropské unie Penize
do skol, se na vSech Skolach zlepSily materialni
podminky a vybavenost Skol.
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V soucasnosti ma témet kazda skola k dispozici
alespoil jednu interaktivni tabuli a je vybavena
pocitaci.

Ucitelé vyuzivani technologii obvykle hodnoti ja-
ko pfijemnou zménu ¢innosti €i jako prostfedek
pro zpestieni vyuky. Technologie pouzivaji i ke
komunikaci se svymi kolegy ¢i rodic¢i zaki.

Je mozné sledovat trend naristu poctu piipadi
zadavani domacich ukolti s vyuzitim pocitace.
Tento nariist je zatim pozvolny s ohledem na jes-
te stale Casté pripady, kdy zaci nemaji doma moz-
nost piistupu k pocitaci.

Z uvedenych vysledkl vyplyva, Ze ucitelé reagu-
jina soucasnou dobu plnou modernich technolo-
gii a zapojuji do vyuky ICT. Poskytuji tak svym
zaklim moznost osvojit si co nejvice moznych
zpusobu prace a uziti technologii v praxi, které
pak mohou vyuzit ve svém osobnim a nésledné
i profesnim zivotg.

Vyzkum potvrdil ptivodni hypotézu, Ze podle mi-
néni uciteld ICT nezvysuji efektivitu vyucovani.
Dtivodem tohoto nazoru mohou byt nedostatec-
né kompetence uciteld v oblasti ICT, které vy-
plyvaji z nedostatkli mozZnosti dal§iho vzdélavani
ucitelt v oblasti ICT - na coz poukazuji i vysled-
ky provedeného Setteni.

Pouzité zdroje

Na tuto problematiku se zaméfil i dr. Neumajer,
v Clanku Dalsi vzdelavani ucitelii v oblasti ICT
uvadi, ze vétSina dalsich vzdélavacich kurzi je
zaméfena na zdkladni ¢i pokrocilé dovednosti
prace s technologiemi, chybi dostate¢na nabidka
Skoleni zamétend na inovativni a pedagogické
dovednosti prace s ICT. Kromé jiného uvadi, ze
nejvice chybi vedoucim pracovnikiim piehled
o nabidce a moznostech modernich (aktualnich)
technologii véetn€ dobrych piikladd, jak by dané
technologie mohli ve skole vyuzit.

Dalsi moznou prekazkou nedostate¢ného vzdéla-
ni uciteld v ICT oblasti zptisobuji finance a také
Casova naroCnost uclitelské profese. Bylo by
vhodné navrhnout pro uditele systematictéjs$i na-
vth DVPP, aby mohlo dojit k naplnéni jejich
vzdélavacich potieb v oblasti ICT. Neopomenu-
telnd je 1 piiprava ucitelll na Pedagogickych fa-
kultach. I tady by mohlo dojit k ur¢itym zménam
- bylo by zfejmé potiebné do vzdélavani budou-
cich ucitelt v oblasti ICT zaradit vice predmétt,
které by se zamétovaly na odbornou didaktickou
a metodickou piipravu ucitell ve vyuzivani infor-
macnich a komunikac¢nich technologii pti vyuce.
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ROZVOJ INTEGROVANEHO ODBORNEHO A JAZYKOVEHO VYUCOVANIA (CLIL)

A POCITACOM PODPOROVANEHO VYUCOVANIA (CALL) POMOCOU

VZDELAVACICH PROJEKTOV

Bozena Horvathova

Katedra lingvodidaktiky a interkultarnych studii, Pedagogicka fakulta UKF v Nitre
Department of Language Pedagogy and Intercultural Studies, Faculty of Education, Constantine the Philosopher University in Nitra

Abstrakt: Clanok sa venuje charakteristike projektov, ktorych cielom je spristupnit’ praxujicim ugite-
P'om cudzich jazykov a Studentom ucitel’skych Studijnych programov najaktuélnejsie informacie
a skusenosti s metodikou CLIL, CALL a aplikdciou modernych technoldgii na zakladnych,
strednych Skolach a univerzitach. Poskytuje objasnenie zdkladnych pojmov suvisiacich s danou

problematikou. pouzivaju.

Abstract: The article discusses projects conducted with an aim to provide in-practice teachers and
teacher trainees by latest knowledge and experience related to CLIL and CALL methodology
and the application of multimedia at primary, secondary schools and at universities. The
article also presents the relevant terminology used in connection with the given subject matter.

Klicova slova: Projekt, odborny jazyk, CLIL, CALL, e-learning, blended learning, LMS Moodle.
Key words: Project, LSP, CLIL, CALL, e-learning, blended learning, LMS Moodle.

1 uvoD

Projekty v oblasti integrovaného odborného a ja-
zykového vyucovania (CLIL) a pocitacom pod-
porovaného vyucovania (CALL) st podporované
v rdmci réznych narodnych a medzinarodnych
programov. Patria k nim programy Leonardo,
Socrates ¢i projekty podporované Kultirno-edu-
kacnou agentirou (KEGA). Tieto projekty zaro-
ven svedcia o roznorodych moznostiach uplatne-
nia integrovaného cudzojazy¢ného vyucovania a
odborného vyuCovania a su dokazom, Ze tieto
metodiky mozu byt uspesne pouzité v rozlicnych
ucebnych kontextoch. Prispevok sa venuje cha-
rakteristike niekol’kych projektov, ktoré konti-
nudlne riesia spojenie integrovaného jazykového
a odborného vyucovania s pocitacom podporo-
vanym vyucovanim a zaroven poskytuje objasne-
nie zakladnych pojmov, ktoré sa v stvislosti s da-
nou problematikou pouzivaju.

Navrat na obsah

2 PROJEKTY

v oblasti integrovaného odborného
a jazykového vyucovania (CLIL)

a pocitacom podporovaného
vyucovania (CALL)

Katedra lingvodidaktiky a interkultarnych stadii
na PF UKF v Nitre sa problematike pregradual-
neho a postgradualneho vzdelavania ucitelov
cudzich jazykov venuje uz od svojho vzniku
v roku 1997. Systematicky, dlhodobo a vo vza-
jomnej nadvdznosti su rieSené najmé projekty,
ktorych tilohou je skibit’ CLIL, CALL a CA-CLIL
(problematika vyuzivania multimédii a inych mo-
dernych technoldgii vo vyucovani cudzich jazy-
kov a v odbornej priprave ucitel'ov cudzich jazy-
kov) a tak prispiet’ k modernizacii a skvalitneniu
vyu€ovania cudzich jazykov a odbornych pred-
metov na slovenskych zdkladnych, strednych a
vysokych skolach.

1) V rokoch 2008-2010 bol na katedre rieSeny
projekt Obsahova reforma a modernizécia vyu-
¢ovania cudzich jazykov na zakladnych a stred-
nych skolach: Vytvéranie podmienok pre efektiv-
ne uplatnovanie metodiky CLIL. Jeho ciel'om
bolo spristupnit’ praxujiicim ucitelom cudzich
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jazykov a Studentom ucitel'skych studijnych pro-
gramov najaktudlnejSie informécie a sklisenosti s
metodikou CLIL, a to s osobitnym zameranim
na oblast’ zakladného Skolstva, kde nebola vybu-
dovana tradicia integrovaného vyucovania cud-
zich jazykov a kde uplatnenie metodiky CLIL
nebolo teoreticky ani metodicky spracované. Vy-
stupy projektu, ktorymi su vypracované a publi-
kované metodické prirucky pre CLIL na 1. stupni
ZS (pracovné listy, metodické listy, metodické
navody), sa dlhodobo uplatnili ako konkrétne me-
todické materialy okamzZite pouzitené na sloven-
skych zékladnych Skolach. Séria Metodickych
materidlov pre vyucovanie Ziakov 1. stupiia ZS
prostrednictvom metodiky CLIL bola publikova-
na v roku 2010 a je pristupnd on-line na stranke
KLIS PF UKF. Séria pozostava z nasledujucich
metodickych priruciek:

Prirodoveda 1. ro¢nik; Prirodoveda 2. ro¢nik;
Prirodoveda 3. ro¢nik; Prirodoveda 4. ro¢nik;
Informatika 1. ro¢nik; Informatika 2. ro¢nik;
Informatika 3. ro¢nik; Informatika 4. ro¢nik;
Matematika 1. ro¢nik; Matematika 2. ro¢nik;
Matematika 3. ro¢nik; Matematika 4. ro¢nik.

2) V nadvéznosti na predosly projekt bol v ro-
koch 2010-2011 rieSeny projekt Integracia me-
todiky vyu€ovania cudzich jazykov CA-CLIL a
vyskumu jej efektivity do d’alSieho vzdelavania
ucitelov na strednych odbornych Skolach. Za
ciel’ si kladol prepojenie pedagogického vysku-
mu so skolskou praxou, podporu efektivneho vy-
uzivanie CALL, CLIL a CA-CLI na strednych
odbornych skoléach, sprostredkovanie vedomosti
a zrucnosti potrebnych na vyuzivanie tychto me-
tod ucitelom a budicim ucitelom cudzich jazy-
kov, iniciovanie integracie CA-CLIL-u a vysku-
mu jeho efektivity do edukacného vyskumu a
praxe, hl'adanie uc¢innej kombinécie klasickych
metdd a CACLIL-u, vytvorenie e-learningového
kurzu metodiky CA-CLIL-u v prostredi LMS
Moodle a zorganizovanie eduka¢né¢ho worksho-
pu pre ucitel'ov spolupracujucich strednych od-
bornych $kol. Vystupmi projektu boli Kurz od-
born¢ho jazyka vytvoreny v LMS Moodle na
portali Amos http://amos.ukf.sk/course/category.
php?id=31 a monografia CA-CLIL. Blending the
Unblendable?

3) Pocinajuc rokom 2013 je na katedre aktualne
rieSeny projekt Tvorba ucebnic a multimedial-
nych kurzov pre novy Studijny program ako pro-
striedok internacionalizécie vysokosSkolskej pri-
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pravy ucitel'ov cudzich jazykov, ktory potrva do
roku 2015. Projekt je orientovany na vyskum
Specifickych lingvodidaktickych oblasti a na vy-
pracovanie novych modernych vysokoskolskych
ucebnic a tvorbu multimedialnych kurzov pre tri
taziskové jednotky novych Studijnych programov
v ramci pripravy ucitel'ov anglického jazyka: vy-
ucovanie cudzich jazykov pre Ziakov so Special-
nymi edukaénymi potrebami, CLIL a CALL
v cudzojazy¢nom vzdelavani. Pre kazdy predmet
bude vytvorena printova vysokoskolska ucebni-
ca v anglickom jazyku a multimedidlny kurz
v LMS Moodle umiestneny v edukacnych infor-
macnych systémoch UKF edu a amos, ¢im sa
stant1 aplikovatel'nymi aj v rdmci uz existujucich
Studijnych programov, ako aj priprave Studentov
inych ucitel'skych Studijnych programov, ktoré
sa realizujl na ostatnych fakultach UKF v Nitre.
Vystupy projektu bude mozné aplikovat’ v pre-
gradudlnej aj postgradudlnej priprave ucitelov
cudzich jazykov, ako aj v ramci celozivotného
vzdelavania ucitelov zdkladnych, strednych a
vysokych §kol. Novovytvorené ucebnice a multi-
medialne kurzy budt realizované v anglickom
jazyku, ¢im projekt prispeje k internacionalizacii
vysokoskolského Studia na PF UKF v Nitre, ked*-
7e KLIS v poslednych rokoch zaznamenava zvy-
Seny zaujem zahrani¢nych Studentov a cudzincov
zijucich na Slovensku o $tidium jej Studijnych
programov. Pri vybere Studijnych jednotiek, na
ktoré sa zameriava tento projekt, bolo preto pri-
hliadnuté na potreby, ktoré Casto reflektuju aj za-
hrani¢ni Studenti.

4) Dal§im planovanym projektom, ktory uzko
nadvdzuje na vysSie uvedeny projekt KEGA je
projekt Integracia poziadaviek praxe do vysoko-
Skolskej pripravy a d’alSieho vzdelavania v Studij-
nom programe Anglicky jazyk a kultra. Projekt
je zamerany na obsahovu integraciu poziadaviek
praxe do kurzov kultary a interkultirnej komuni-
kécie v priprave Studentov programu Anglicky
jazyk a kultira. Ciel'om je prehodnotit’ doterajSie
predmety, integrovat’ poziadavky praxe, vytvorit
program interkultirnych tréningov a vytvorit’ mo-
derné ucebnice s e-learningovou oporou v LMS
Moodle, ktoré pripravia absolventov tohto Studia
na uspesné posobenie v Sirokom spektre nadna-
rodnych firiem, mimovladnych organizacii, insti-
tucii EU, $tatnej spravy, samospravy, cestovného
ruchu, atd’. TaZiskovymi jednotkami inovécie st
odborné predmety Kulttra, dejiny, realie Sloven-
ska a anglofonnych krajin, Interkultirna komu-
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nikdcia a Interkultirne tréningy, Zaklady hudob-
nej a vytvarnej kultury anglofonnych krajin. Vys-
Sie spominané oblasti je potrebné obsahovo mo-
difikovat’ a modernizovat’, aby spifiali najnovsie
potreby spolo¢nosti, treba ich navzajom obsaho-
vo prepojit, vytvorit’ vhodné u¢ebné materidly a
najmi vytvorit’ program interkultirnych trénin-
gov. KedZe vSetky predmety su vyufované
v anglickom jazyku a ich poziadavka je vysoko
aktudlna, 1 tento projekt zohl'adiiuje potreby za-
hrani¢nych Studentov.

5) V procese planovania je taktiez projekt Imple-
mentécia prace s interaktivnou tabul'ou vo vyuco-
vani anglického jazyka na prvom stupni zéklad-
nych 8kol a vyskum jej efektivity. Projekt zame-
riava svoju pozornost na podporu efektivneho
vyuzivania interaktivnych tabul na prvom stupni
zakladnych $kol, prepojenie pedagogického vy-
skum s praxou, organizovanie stretnuti s ucitel-
mi ZS s cielom rozvijat’ ich kompetencie pri pra-
ci s interaktivnou tabul’'ou a nasledne kompeten-
cie ich ziakov. Tak ako v pripade predchadza-
jucich projektov je stabilnou stucastou projektu
tvorba e-learningového kurzu v prostredi LMS
Moodle zameraného na vyuzitie interaktivne;j ta-
bule vo vyucovani anglického jazyka, ktorého
autormi budu samotni ucitelia z praxe. Ciel'om
projektu je taktiez vytvorit’ interaktivny vyucbo-
vy softvér k ucebnici anglického jazyka pre 4.
roénik ZS That's Us, ktora vznikla ako produkt
autorského timu niekol’kych pracovnikov kated-
ry KLIS a vypracovat’ metodickt prirucku k vy-
ucbovému softvéru pouzitelného s uvedenou
ucebnicou.

Vsetky rieSené a planované projekty respektuju
potrebu neustalej inovacie a prispdsobovania sa
aktudlnym poziadavkam spolocenskej a pedago-
gickej praxe a snahu modernizovat Stidium a
kontinuélne rozsirovat’ ponuku kurzov predovset-
kym vo forme on-line vzdelavania, e-learningu a
blended learningu.

3 TERMINOLOGIA
3.1 Odborny jazyk

V nasledujucich paragrafoch buda objasnené za-
kladné pojmy tykajuce sa tychto oblasti: odbor-
ny jazyk, integrované jazykové a odborné vyuco-
vanie (CLIL), pocitatom podporované vyucova-
nie (CALL), pocitacom podporované integrova-
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né jazykové a odborné vyucovanie CA-CLIL, e-
learning a blended learnig.

Najskor sa pokusime objasnit’ pojem odborny ja-
zyk, ktory je druhom jazyka pouzivaného v urci-
tej odbornej oblasti alebo odvetvi. Najznamejsia
definicia odborného jazyka pochédza od Hoft-
manna (1985, s.53): ,,0dborny jazyk - je jedno-
tou vsetkych jazykovych prostriedkov, ktoré sa
pouzivaju v jednej odborne ohranicenej komuni-
kacnej oblasti, s cielom zabezpecit dorozumenie
medzi ludmi pracujucimi v danej oblasti (a po-
pularizaciu odborného obsahu a kontaktu k urci-
tym neodbornikom v danej oblasti).“ Uvedenu
definiciu je vhodné doplnit’ rozsiahlejSim vysvet-
lenim daného pojmu podl’a Borrovej (2005): ,,Ja-
zykova varieta, ktora si kladie za ciel preciznu,
efektivnu komunikdciu v oblasti Specifickych pra-
covnych oblasti, ktoré maju spolocny vybudova-
nu, ciastocne terminologicky normovanu odbor-
nu slovnu zasobu, ktorej vyznam je nezavisly na
kazdodennych konotaciach, a ktorej rozsah v jed-
notlivych odbornych jazykoch presahuje rozsah
Standardného jazyka (ca. 70 000 slov).

Z oboch definicii je zrejmé, Ze pre odborny jazyk
su charakteristické diferencované pouzitie pravi-
diel tvaroslovia, napr. viac¢lenné zloZzené slova,
pouzivanie Specidlnych prefixov, cudzie a ume-
lecké vyrazy ¢i odborné metafory. K odbornému
jazyku nepatria len terminy, ale aj fonetické a
morfologické prostriedky, lexikalne elementy,
syntaktické a Stylistické konstrukcie. Pojem od-
borny jazyk predstavuje rozsiahlu skupinu rdz-
nych lingvistickych prvkov. Moderny odborny
jazyk vykazuje nadregiondlnu Standardizéciu,
exaktnost’ a ekondémiu sprostredkovania infor-
macii.

3.2  Integrované jazykové a odborné

vyucovanie CLIL

Anglicky pojem Content and Language Integra-
ted Learning sa v poslednych rokoch presadil
ako spolo¢ny pojem pre cely rad podobnych prin-
cipov zaoberajucich sa myslienkou vyucovania
odbornych predmetov v cudzom jazyku. Dalsie
pouzivané terminy su: bilingual content tea-
ching, bilingual subject teaching, content-based
language teaching. Pojem CLIL (=content and
language integrated learning) sa v sucasnosti po-
uziva najcastejSie a existuju pren viaceré defini-
cie. Podl'a Eurdpskej komisie (2002) ,, bilingval-
ne odborné vyucovanie (Content and Language
Integrated Learning, CLIL) znamend, zZe ucebny
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odbor je sprostredkovany inym ako beznym vyu-
covacim jazykom.“ Jeden z najzname;jSich pred-
stavitelov uvedenej metodiky Marsch (2002)
chape CLIL nasledovne: ,, CLIL sa vztahuje na
situdcie, v ktorych su odborné predmety spro-
stredkované uplne alebo ciastocne v cudzom ja-
zyku, s dudalnym fokusom na jazyk a obsah.“ Do
tretice uvadzame eSte jednu definiciu pojmu CLIL.
Podl'a Coyla (2007, s.555) je CLIL ,,vplyvnym
pedagogickym nastrojom, ktory ma za ciel zabez-
pecit sprostredkovanie odborného obsahu a za-
roven podporovat jazyk ako vyucovacie médium
a ciel’ viastného procesu ucenia sa.“ Doposial’
vsak nebola najdené definicia, ktor4 by bola ak-
ceptovatelna pre vSetkych zucastnenych, a ktora
reSpektuje dva principy metodiky CLIL: spoje-
nie ucebného obsahu a jazyka a ucebny obsah
ako vychodisko vyucovania CLIL. Najpresnejsie
vyjadruje tato myslienku d’alSia Marschova de-
finicia (2001): ,, Content and language integra-
ted learning (CLIL) je genericky pojem, ktory sa
vztahuje na kazdu situdciu institucionalizované-
ho ucenia sa, pocas ktorého je pouzivany doda-
tocny jazyk, tj. nie ten, ktory je najcastejsie po-
uzivanym jazykom pre vyucovanie a ucenie od-
bornych predmetov v danom prostredi.“ Pojem
CLIL sa pouziva na oznacenie osobitného spdso-
bu bilingvalneho vzdeladvania v beznych skolach,
pri ktorom sa integruje vyucovanie nejazykové-
ho predmetu a cudzieho jazyka v prijatelnom
rozsahu (do 50 % vyucovacieho casu), aby sa
neohrozil rozvoj akademickych komunikacnych
zrucnosti a osvojovanie si kI'iovej terminologie
v materinskom jazyku. Pokrivcéakova (2008, s.7)
uvadza: ,, Pojem CLIL pokryva vsetky formy vzde-
lavania akademickych, umelecko-vychovnych,
technickych a odbornych predmetov prostrednic-
tvom vyucovania jazyka, ktory nie je pre vdicsinu
Ziakov materinskym, tzn. Ze sa integruje vyuco-
vanie obsahu predmetu (napr. matematiky) s vy-
ucovanim cudzieho (pracovného) jazyka.* Dole-
zitym aspektom je ucit’ sa odborny predmet a
jazyk integrovane a chapat’ ich ako jednotu a tak
umoznit’ Ziakom a Studentom jednotlivé odbory
navzajom prepojit’. Cudzi jazyk uz nie je ciel'om,
ale prostriedkom ziskavania vedomosti v odbor-
nych predmetoch, stava sa vyu¢ovacim médiom.
Zaroven je vSak aj obsahom integrované¢ho od-
borného vyucovania. Rozdiel spociva v tom, ze
na jazyk sa pedagodg zameriava vtedy, ak je dole-
zity pre Specifické aspekty odboru. Vyznamnym
pozitivom metodiky CLIL je fakt, ze ju mozno
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uplatnit’ na zakladnych, strednych a vysokych
Skolach pri vyucovani akéhokol'vek odborného
predmetu v cudzom jazyku. V stcasnosti ma
v tejto oblasti zna¢ny potencial interkultirna vy-
chova, ktord v ostatnych rokoch ziskala velku
dolezitost’. Reid (2010, s.204) navrhuje integro-
vanie vyucovania interkultirnych aspektov do
hodin dejepisu, telesnej vychovy ¢i zemepisu,
pocas ktorych by si Ziaci a Studenti osvojili spolu
s prislusnou slovnou zasobou aj poznatky o kul-
tire krajiny cielového jazyka. Vychadzajic z de-
skriptorov Spolo¢ného eurdpskeho referenéného
ramca sa Reid (2012, s.143-157) zameriava na
zistenie, do akej miery je prave interkultirna vy-
chova reflektovana v Statnom vzdelavacom pro-
grame. Na zdklade vysledkov svojho vyskumu
prezentuje navrhy ako implementovat’ sociokul-
turne ¢i pragmatické kompetencie do odbornych
predmetov vyucovanych v cudzom jazyku.

3.3  Pocitacom podporované vyucovanie

Podl'a udajov na internetovej stranke Werner
Stangl Arbeitsbldtter (2012b) mozno pod pojmom
pocitacom podporované vyucovanie chapat’ vset-
ky formy vyucovania, v ktorych slizi pocita¢
ako médium pre vyu€ovanie orientované na zia-
ka alebo ucitel'a. V stvislosti s po¢itacom pod-
porovanym vyucovanim sa pouziva niekolko
dalsich synonym ako CBT (Computer Based Trai-
ning), CAI (Computer Assisted Instruction) alebo
CAL (Computer Assisted Learning). V ramci poj-
mu CAL sa postupom ¢asu vyc€lenil pojem CALL
(Computer Assisted Language Learning), ktorého
cielom je hl'adanie moznosti, ako vyuzit’ pocita¢
vo vyucovani cudzich jazykov. Jednotlivé vyvo-
jové stadia CALL podrobne opisuje Vesela (2009,
s.17). Pod pojmom CBT sa v su¢asnosti chape na
rozdiel od Web Based Training/Teaching (WBT)
Coraz CastejSie ponuka off-line vyucovania. V ram-
ci Web-based Teaching (WBT) d’alej vyclenuje-
me ostatné pojmy, medzi ktoré patri aj pojem e-
learning a blended learning.

3.4  ELearning a blended learning

Pojem e-learning (Stangl, 2012a) zastreSuje roz-
ne formy vzdeldvania a internetu. Ponuka a spro-
stredkovanie vedomosti sa realizuje s nasadenim
centralnej funkcie pocitaca. Ide o moznost’ vyu-
zivat’ internet vo vSetkych jeho formach. Ucebné
prostredia, ktoré pritom vznikaju su zalozené na
internetovych sluzbach (WWW, e-mail, atd’.).
Studenti a ugitelia mézu byt’ pritom priestorovo
a Casovo oddeleni, pricom komunikacia medzi
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nimi prebieha synchrénne (chat) alebo asynchron-
ne (e-mail, bulletinboard, atd’.). Hlavnymi sucast-
ami tychto on-line ucebnych prostredi st multi-
medialne obsahy vo forme textov, obrazkov, au-
dia, videa a komunika¢nych nastrojov. Povodne
sa tymto spoloénym pojmom oznacovali vSetky
formy elektronicky podporovaného ucenia. Med-
zicasom (Stangl, 2012a) sa tento pojem pouZiva
vyluéne pre oznacenie ucenia zalozeného na in-
ternete. Z pojmu e-learning vychadza aj pojem
blended learning, ktory podla Veselej (2009,
s.18) oznacuje ,, vyuzivanie roznych prvkov a fo-
riem vzdeldavacieho procesu takym sposobom, aby
sme tento mohli organizovat’ ¢o najefektivnejsie,
s maximalnym moznym ucinkom na uciaceho sa. “

3.5  Ucdebnd/internetova platforma

V spojeni s pojmom eLearning sa vel'mi Casto
poZziva termin ucebna platforma. Stangl (2012d)
uvadza, ze ide o softvérovy nastroj, ku ktorému
sa mozno dostat’ cez intranet alebo internet, a kto-
ry umoziuje prostrednictvom zodpovedajiceho
prostredia urcité funkcionality ako administraciu
Studentov, ucebnych obsahov, uéebnych tloh,
komunikaénych nastrojov a pod. z centralneho
miesta. Je to softvér, ktory umoziuje pocitaCom
podporované komunikacné formy a administra-
ciu ucebnych materidlov a kurzov. Internetové
platformy su relativne novym médiom ur¢enym
pre spojenie pracovnych spolocenstiev. Vyzadu-
ju si prihlasenie a umoznuju pristup prostrednic-
tvom kodu, takze vznikne chranend oblast’. Spo-
medzi mnohych ucebnych platforiem je pre uce-
ly elektronického ucenia vel'mi Casto vyuzivana
platforma Moodle. P6vodne iSlo o akronym, pod
ktorym sa skryval ndzov Moduldarne objektovo-
orientované dynamické ucebné prostredie. Dnes
ide uZz len o nazov jednej z mnohych uc¢ebnych
platforiem, ktora je vhodna obzvlast’ pre oblast’
vzdelavania (Stangl 2012d).

4  KRITICKE ASPEKTY ,
POCITACOM PODPOROVANEHO
VYUCOVANIA

Po objasneni najdolezitejSich pojmov, ststredime
svoju pozornost’ na najnovsie poznatky v oblasti
pocitatom podporovaného vyucovania. Podla
Stangla (2012¢) nebol dokézany pozitivny dlho-
doby vplyv audiovizudlnych médii na dlhodobe;j-
Sie uchovanie uc¢ebného obsahu, pretoze multime-
didlne osvojené vedomosti podlichaju tak, ako
vSetky vedomosti krivke zabudania. AvSak po-
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dlra vysledkov vyskumu existuje vel'ka stabilita
pri emocionalnych dojmoch sprostredkovanych
televiznym vysielanim. Toto zistenie je pre poci-
tacom podporované vyucovanie vel'mi dolezité.
Ak ma byt pocitacom podporované vyucovanie
skuto¢ne G¢inné, mala by platit’ zasada, ze jeho
kognitivno-racionalne smerovanie musi byt obo-
hatené o afektivno-emociondlny aspekt. Toto zis-
tenie v podstate potvrdzuje skutocnost’, Ze po po-
¢latocnom entuziazme pre pocitaom podporo-
vané vyucovanie a on-line ucenie nadsenie Cias-
to¢ne polavilo. Hlavna pri¢ina spocivala vo fak-
te, ze Studentom chybal socialny kontakt so spo-
luziakmi a bol brzdeny rozvoj produktivnej jazy-
kovej zrucnosti hovorenie. Osvojovanie si vedo-
mosti je chdpané ako socialny proces a tym sa
mysli uebné prostredie, v ktorom spolupracuje
malé skupina Ziakov/Studentov, s ciel'om dosiah-
nut’ spolo¢ny ciel’ (Mandl - Gruber - Renkl, 1995).
Pre vyucovaciu prax je v tomto procese dolezité
poznanie, Ze multimedidlne ucenie by sa malo
odohravat’ v socialnom kontexte. To znamena,
ze do vyucovacieho procesu by mali byt’ zahrnu-
té a iné osoby. Tu vstupuje do hry novy pojem.
V snahe vyriesit’ problém sociélnej izolacie sa
ako alternativa odporuca tzv. Classroom Based
Training, ktora spiha naroky na kooperativne
ucenie sa. To sa vzt'ahuje na kognitivne aj social-
no-afektivne aspekty. Classroom Based Training
je implementovanie WBT systému, pricom sa
vSetci UcCastnici nachadzaji v multimedialne;j
miestnosti, ¢o Studentom dovol'uje priamu medzi-
Pudsktt komunikéciu alebo monitorovanie tito-
rom (Stangl 2012c). Pre kazdodennu vyucovaciu
prax na zékladnych a strednych Skolach sa vSak
Classroom Based Training neosvedc¢il ako ideal-
ne rieSenie. Preto by sme chceli v suvislosti s po-
uzitim multimédii vo vyucovacom procese spo-
menut’ definiciu pojmu Whiteboard. Podl’'a Kuhl-
manna und Sautera (2008) ide ,,0 elektronicku
verziu tabule, ktora umoznuje ucenie sa vo virtu-
dlnej triede a dovoluje ziakom pozorovat, co
vyucujuci, moderator alebo spoluziak pise alebo
kresli. PouZiva sa taktiez oznaCenie Smartboard
alebo elektronickd tabul’a (electronic whiteboard).
Tento pomerne novy technicky vydobytok doka-
ze kompenzovat’ uz spomenuté nevyhody, ktoré
postupom ¢asu vznikli po€as pouzivania pocita-
¢om podporovaného vyucovania.
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5 ZAVER

Projekty zamerané na rieSenie problematiky po-
¢itatom podporovaného integrovaného odborné-
ho a jazykového vyucovania pozostavaju stabil-
ne z troch zloziek: teoretickej, empiricko-vyskum-
nej a prakticko-metodickej dimenzie. Doraz je kla-
deny na chronologicku a cyklicku postupnost’ rie-
Senia projektov, ktora je zaloZena na overovani
pracovnych verzii jednotlivych ucebnych mate-
rialov aplikovani ziskanych skiisenosti a poznat-
kov do nasledujucich projektov. Ddélezitym as-
pektom je snaha riesit’ danu problematiku rovna-
ko na zakladnych, strednych a vysokych skolach.
Nezanedbatelny je 1 fakt, Ze projekty su rieSené
v sucinnosti s pedagdégmi s praxe, ktori teoretic-
ké poznatky nielen aplikuji v procese vyucova-
nia, ale zaroven sa podiel’aji na priprave uceb-
nych materidlov, metodickych priruciek ¢i on-line
kurzov. Vsetky projekty maji niekol’ko spoloc-
nych menovatel'ov: sii zamerané na d’alSie vzde-
lavanie ulitel'ov anglického jazyka na vSetkych
stupiioch vzdeldvania v oblasti prace s multimé-
diami a pocitacom podporovanym vyucovanim.

Pouzité zdroje

Dolezitou sucastou projektov je aktivna spolu-
praca s ucitel'mi a zabezpecenie prepojenia ted-
rie s praxou. Zapojenim sa ucitelov do tvorby
on-line databazy interaktivnych materidlov a
kurzov sa autori projektov snazia riesit’ otazku
vytvorenia spoloCenstva pedagdgov anglického
jazyka a odbornych predmetov a zabezpecit' ich
trvalu spolupracu aj po ukonceni projektov. Sta-
lou sucast’ou jednotlivych projektov je organizo-
vanie workshopov pre ucitel'ov, ktoré si zamera-
né na tvorbu vlastnych edukacnych multimedial-
nych, elektronickych a printovych materidlov vo
vyucovani anglického jazyka. V rdmci empiricko-
vyskumnej dimenzie projektov je neoddelitelnou
zlozkou overovanie pracovnych verzii jednotli-
vych uc¢ebnych materidlov a zostavovanie meto-
dickych priruciek, ktoré st vol'ne dostupné v edu-
kaénych informaénych syst¢émoch UKF edu a
amos.

Cldnok je sucastou rieSenia projektu 036UKF-4/2013
Tvorba uc¢ebnic a multimedialnych kurzov pre novy
Studijny program ako prostriedok internacionalizdcie
vysokoskolskej pripravy ucitel'ov cudzich jazykov.
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ONLINE STUDIUM REFLEKTUJICI INDIVIDUALNI

PREFERENCE STUDUJICICH: HODNOCENI ABSOLVENTU
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Ivana Simonova

Univerzita Hradec Kralové, Fakulta informatiky a managementu
University of Hradec Kralove, Faculty of Informatics and Management

Abstrakt: V clanku jsou piedstaveny dil¢i vysledky hodnoticiho dotazniku. Data poskytli absolventi
online kurzu v pfedmétu Informacni vychova a gramotnost. Vysledky pedagogického experi-
mentu neprokazaly statisticky vyznamné rozdily mezi skupinami. V souladu s timto vysledkem
hodnotici dotaznik zaznamenal pfevaznou spokojenost se zplisobem vyuky bez ohledu na dete-

kované individualni preference.

Abstract: The paper introduces partial results of assessment questionnaire. Data were provided by
graduates of the online course Information education and literac. Results of the pedagogical
experiment did not prove statistically significant differences between groups. In accord with
these findings respondents mostly expressed satisfaction with the way they were taught with-

out any learning preferences 'reflection.

Kli¢ova slova: Styly uceni, e-learning, e-teaching, ICT, vyzkum.

Keywords: Learning styles, e-learning, e-teaching, ICT, research.

1 uvoD

Vliv techniky na zivot celé spole¢nosti 1 kazdého
jednotlivee je vyznamny. Inovacni proces, ktery
v soucasnosti probiha v nasem Skolstvi, je ovliv-
novan informacni spoleCnosti, ve které Zijeme.
Nové¢ technologie pronikly 1 do $kol, a ty proto
nezbytné musi prehodnotit dosud pouzivané me-
tody, formy, prostfedky a zplsoby fizeni tak,
aby co nejefektivnéji vyuzivaly vSe pozitivni, co
tiva tohoto procesu. Moderniza¢ni trendy ve
vzdélavani vyzaduji nové kompetence od vSech
ucastnikli a mély by k jejich formovani vyznam-
n¢ prispet. Vysledna individualizace a optimali-
zace vzdélavaciho procesu, jejimz cilem je jeho
usnadnéni a zefektivnéni, by vSak méla byt za-
lozena na védeckych zakladech a provéfena
vyzkumy [1]. Pfispét k tomuto stavu bylo i cilem
vyzkumného projektu s nazvem Formovani flexi-
bilniho modelu vzdélavaciho procesu realizova-
ného s podporou ICT na zaklade detekovaného
stylu ucenti, ktery byl feSen na Fakult¢ informa-
tiky a managementu Univerzity Hradec Kralové
v letech 2010-2012 [2]. Cilem projektu bylo
adaptovat vybrané ndstroje pro elektronickou
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podporu vyuky pro potieby ceského vzdélavaciho
systému a zjistit, zda vyuzivani adekvatnich me-
tod vyuky se promita do signifikantniho rozdilu
ve znalostech studentil, a to v ramci moznosti a
limit, které vznikaji vyuZivanim modernich
technologii ve vyuce ve srovnani s neindividua-
lizovanym zptisobem vyuky.

Projekt pracoval s koncepci styli uceni, jejiz au-
torkou je Christine A. Johnston z Rowan College
of New Jersey. V prubchu své tricetileté pedago-
gické drahy se kromé¢ jiného vénovala i vyzkum-
né ¢innosti, pii které kladla diraz na skutecnou
situaci ve Skolach, na skutecné studenty a ucitele
a snazila se, aby ucitelé¢ 1 studenti chépali, jak
proces uceni probihd, co ho brzdi a co naopak
jeho prabeh usnadiiuje. Praci, ve které vysvétluje
zasady procesu uceni individualizovaného na
zaklad¢ zjisténé kombinace styli uceni studenta,
nazvala Unlocking the Will to Learn [3]. Tento
nazev je metaforou, které¢ autorka dle svého
vyjadieni Casto a rdda pouzivd, a jeho vyznam
lze prelozit napi. jako Odemykéni vile k ucent,
Jak splnit pfani ucit se, nebo Otevirani (pfiroze-
né) cesty k uceni, Otevirani se uceni apod.
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Johnstonova [3, s.4] se v ni odvolava se na prace
dvou autord - Whiteheada z roku 1929, ktery
zdlraziiuje, ze hlavnim tkolem vzdélavani je
vénovat se rozvoji lidského mysleni (The central
task of education is the .... successful dealing
with human minds.), a Brunera z roku 1960, kte-
ry definuje ucel vzdélavani jako pomoc kazdému
studentovi dosdhnout maximalniho intelektového
rozvoje (The purpose of schooling is to help
each student achieve his/her optimal intellectual
development.). Centrem procesu uceni tak musi
byt zak, ktery je ovlivnén prostfedim (uciteli,
rodici aj.). Kurikulum, vybaveni vzdélavaci insti-
tuce, organizace a fizeni procesu uceni, techno-
logie aj. k uspé$nému uceni urcitym dil¢im zpt-
sobem pfispivaji, ale nikdy se nemohou a nesmi
stat jeho centrem. Skolni dochizka, tj. obdobi
Skolniho vzdélavani, poskytuje prostor, jak zaka
naucit spravnému chovani na mist¢ zvaném sko-
la, tedy ucenti se, které Johnstonovéa povazuje za
vysoce personalizovany proces, pii kterém jedno-
tlivei zamétuji své usili na vyuzivani informaci,
motivace a zpétné vazby k rozvijeni své schop-
nosti znat, konat, citit. Naucit dité, aby se stalo
zakem (learner) v tom smyslu, aby se naucilo
ucit, znamena mnohem vic nez ,,standardizovat*
jeho chovani tak, aby odpovidalo pozadavkiim
na Skolni dochazku [3, s.7]. Termin the will (vile),
ktery autorka pouzivd, je v riznych oborech
chéapan rtizné. Filosofie ho definuje jako energii
(inteligenci, chytrost, bystrost) nasmérovanou
k ur¢itému cili, psychologie ho chape jako sumu
(urcit¢ mnozstvi) psychické energie, kognitivni
psychologie pod timto terminem rozumi vlastni
vuli, chténi, rozhodnuti, a v souvislosti s teorie-
mi o vlivu mozku na proces uceni je povazovan
za regulator ¢innosti mezi pravou a levou hemi-
sférou [3, 27].

Pro zkouméni procesu uceni autorka vytvotila
soubor tii otazek, které zjist'ovaly, jaké mentalni
procesy, tj. procesy mysleni, se Ui€astni procesu
uceni; jak funguji; co je to motivace a jak ovliv-
fluje proces uceni. Ve svych zjisténich souhlasi
s Piagetem [4] a Jungem [5], ktefi zminuji tii
neoddélitelné slozky, které se ucastni mentalnich
procesu, a to kognitivni, afektivni a konativni, a
ke kterym kognitivni psychologie v procesu uce-
ni piifazuje mysleni, pocity a zptisoby chovani.
Ty vSak Johnstonova nepovazuje za slozky, ale
za samostatné faktory, které¢ spolu s motivaci a
usilim (snahou) vyznamné ovliviiuji proces uce-
ni. Zdroj (motiv) Gsili je ,,umistén‘ uvnitt kazdé-
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ho ¢loveka, ale projevy usili jsou viditelné na po-
vrchu [3, s.31]. V procesu uceni studenty zajima
obsah, zpisob, aplikace, relevance, vyznam nau-
ceného, tj. potfebuji vidét, jak tyto slozky do
sebe zapadaji, jak funguji v redlném zivoté. Mo-
ment, kdy to zjisti a jsou se zjiSt€énym stavem
spokojeni, je tim kli¢em, ktery otevira jejich vili,
chténi, rozhodnuti udit se.

Johnstonova vytvofila dotaznik, ktery zazname-
nava multidimenzionalni povahu uceni, tj. kogni-
tivni, konativni a afektivni interakci. Nepouziva
termin styly ucenti, ale jak vyplyva z nazvu dotaz-
niku (LCI - Learning Combination Inventory),
sbira iidaje o kombinaci zptisobi, kterymi se stu-
dent u¢i (LCI is an instrument for collecting in-
formation about a learner's combination of lear-
ning schemas [3, s.115]). Cilem dotazniku neni
testovat kvalitu znalosti ani ¢ehokoli jiného, ale
pouze zaznamenat, k jakému ze Ctyt typu student
inklinuje a v jaké mite. Pfesnost dotazniku zavisi
na ochoté a schopnosti respondenta co nejptesné;ji
odpovédét. Dotaznik je strukturovan do dvou
hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast obsahuje 28 polozek,
ke kterym se student vyjadiuje prostfednictvim
pétistupiiové skaly (nikdy - témér nikdy - nékdy
- téméf vzdy - vZdy). Druhou ¢ést tvofti tii otazky
s volnou odpovedi:

= Co ti vadi na tikolech?

= Kdyby sis mohl vybrat, co bys udélal, abys

uciteli ukazal, co ses naucil?
= Kdybys ty byl ucitelem, jak bys ucil své
studenty?

Dotaznik rozliSuje Ctyfi styly uceni: sekvencni,
precizni, technicky a sbihavy (sequential, precise,
technical, confluent), ze kterych je slozeno vy-
sledné schéma, které Johnstonova nazyva pat-
tern, neboli vzorek (preklad autorka). Proces
uceni pak pfirovnava k vzorované latce, ve které
kognitivni, afektivni a konativni slozky chovéni
jedince tvofi jednotliva vlakna (rzné kvality,
barvy). Zalezi na individualni kombinaci uceb-
nich preferenci u kazdého studenta, kterého nazy-
va tkalcem (weaver), jaky vzorek se na jeho lat-
ce nakonec vytvori. Cilem dotazniku je pomoci
studentovi, aby si svijj styl (zptisob) uceni uvédo-
mil, a nasledné byl schopen vyuzit jeho prednos-
ti v procesu uceni; aby véd¢l, jaké strategie uceni
pouzit, jestlize prabéh procesu uceni jeho stylu
neodpovida, a jak uspéSné spolupracovat s nosi-
teli jinych styli v jednom tymu.
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2 DESIGN VYZKUMNEHO SETRENI

Uvedeny pfistup byl pouzit i v naSem projektu.

Hypotézu, ktera predpokladala, ze studenti doséh-

nou lepsich znalosti, jestlize vyucovaci proces

bude reflektovat jejich ucebni preference, jsme

ovétovali pedagogickym experimentem. Proces

vyuky byl realizovan v ramci online kurzu pii-

praveném ve tiech verzich reflektujicich:

1) ucebni preference studenta;

2) vyukové preference ucitele;

3) poskytujicich nabidku vsech studijnich mate-
rialt a aktivit tak, aby si student sdm mohl vy-
brat, které mu v nejvétsi mife vyhovuji.

Ucebni preference byly u kazdého studenta dete-
kovany pomoci LCI a elektronickd aplikace, na-
vrzend specialné pro ucely tohoto projektu, reor-
ganizovala jejich poradi nabidky studijnich ma-
terialQ v online kurzu verze 1 (kurz LCI) tak, aby
odpovidalo vysledkim LCI, tj. individualnim
ucebnim preferencim. Vyuka v online kurzu ver-
ze 2 (kurz K) odpovidala stylu vyuky daného uci-
tele - tutora kurzu a lze ji charakterizovat jako
prednéseni, tj. preferenci dlouhych souvislych
teoretickych odbornych textu, s teoretickymi, ni-
koliv praktickymi piiklady, s pouhym uvedenim
dal$ich zdroji k samostudiu a s minimalni moz-
nosti kladeni otazek ¢i diskuse. Verze 3 online
kurzu obsahovala vSechny typy materialt a akti-
vit zafazenych do predchozich dvou verzi s tim,
ze jejich vybér je ponechan na studentovi (kurz
CG, Content General, tj. vS§eobecny obsah). K na-
Semu piekvapeni vysledky znalostnich testl ne-
jenze nevykazaly signifikantni rozdily mezi jed-
notlivymi skupinami, ale zjisténé rozdily byly
minimalni [2]. Po pedagogickém experimentu
nasledovala hodnotici faze, tj. pomoci dotazniku
jsme shromazdili data od absolventli popisujici
prab¢h studia ve vSech tfech verzich online kur-
zu. Jejich komparace a analyza jsou tématem to-
hoto piispévku.

Hodnotici dotaznik byl strukturovan do dvou ¢as-

ti a obsahoval celkem 22 polozek poskytujicich:

= popis vyzkumné skupiny (5 polozek);

= zkuSenosti a nazory absolventll online kurzu
(17 polozek, sedm z nich definovano na Ctyi-
stupnové Likertoveé Skale, Ctyii polozky na
stupnici 1 - nejlepsi, 4 - nejhorsi; Sest polozek
byly oteviené odpovédi).
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3 ANALYZA VYSLEDKU SETRENI

Cela vyzkumna skupina bez rozliSeni absolvova-

ného kurzu je charakterizovana takto:

= podil 60-63 % muzi v jednotlivych skupinach
(LCL CG, K);

= vek respondentl pokryval interval od 20 do
50 let, ale téméi 80 % respondentti spadalo
do skupiny 20-24letych;

= nadpolovicni vétSina respondentl absolvova-
la odbornou stredni Skolu (62-67 %), mensi
¢ast gymnazium (29-45 %),

= nadpolovi¢ni vétSina respondentt (60-65 %)
nemgla zadnou piedchozi zkusenost se studiem
online kurzu, 20 % jiz ukoncilo studium ales-
pon jednoho online kurzu, dva kurzy absolvo-
valo 11-14 % respondenti, se tfemi kurzy mé-
lo zkusenosti jen minimum z nich (2-7 %) a
5 % respondentii miZeme oznacit jako zkuSe-
né online studenty, ktefi absolvovali Ctyii a
vice online kurzii (graf 1).

2
11
24
K CG LCI
| zadny Ojeden kurz
Odva kurzy Ot kurzy
m étyii a vice

Graf 1 Pfedchozi absolvované online kurzy

ZkuSenosti a nazory absolventi online kurzu byly

monitorovany v druhé ¢asti dotazniku 17 poloz-

noti:

= vedeni kurzu, tj. spokojenost s pokyny k pri-
béhu studia, které respondenti dostavali (graf
2);

= re/organizaci studijnich materialti na uvodni
stran¢ kurzu, tj. jejich potadi dle individudl-
nich studijnich preferenci detekovanych do-
taznikem LCI pfed zahajenim studia online
kurzu (skupina LCI), dle stylu vyuky ucitele
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(skupina K) nebo poskytnuti pfistupu ke vsem
studijnim materialim bez omezeni (skupina
CG) (graf 3);

= délku kurzu ve vztahu ke vzdélavacimu obsa-
hu (graf 4) a k Casovym moznostem studentti
(graf 5);

= obtiznost osvojeni si jednotlivych tematic-
kych celkt (grafy 6, 7).

Vice nez 80 % respondentii povazovalo instruk-
ce ke studiu za jasné definované (graf 2) Presto-
ze ptiblizne 20 % z nich v kazdé ze skupin, ktefi
byli zcela nebo dosti nespokojeni s pokyny k to-
mu, jak pfi studiu kurzu postupovat, 95 a vice
procent respondentl vyjadfilo v dalsi poloZce
plnou nebo ¢aste¢nou spokojenost s tim, jak bylo
pofadi studijnich materialti v jejich kurzu reorga-
nizovano (graf 3) Tento vystup podporuje vysle-
dek testu vystupnich znalosti, ktery neprokazal
statisticky vyznamny rozdil ve vykonu studenti.

100% 1

K CG LCl

O zcela spokojenia O =pis spokojenia

Ojen castecné spokojen/a @vubec nespokojenla

Graf 2 Spokojenost s pokyny k praci v online
kurzu

100% T 4

20% 4

0% -
K CG LCl

m zcela spokojenia O =pis spokojena
O spis nespokojen/a ®Wvibec nespokojenia

Graf 3 Usporadani studijnich materialt

Dals$im hodnocenym kritériem byla délka studia
kurzu. Po kvalifikovaném odhadu tviircti kurzu a
tutora byla stanovena na tfi tydny. Respondenti ji
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posuzovali ze dvou pohledt, a to vzhledem ke
vzdélavacimu obsahu (graf 4) a ke svym ¢asovym
moznostem (graf 5). VétSina respondent (64 az
68 %) neméla problém s osvojenim si vzdélava-
ciho obsahu, tj. obdobi tfi tydnd povazovali za
dostatecné dlouhé k dosaZeni cile vyuky; jedna
tietina dotazovanych (32-35 %) by piivitala delsi
obdobi (jehoZ délka ale nebyla specifikovéana).
Vzhledem k dal$im aktivitim 41-52 % nemélo
problém zatadit studium kurzu do svého denniho
programu, ale jen mirn¢ mensi ¢ast respondentti
(37-46 %) zaznamenala drobné kontroverze se
svymi dal§imi pracovnimi aktivitami. Vysledek
tak podporuje spravny odborny odhad tutora a
designérti kurzu o pottebné délce studia a potvr-
zuje, Ze témef vSichni studujici byli schopni za-
fadit studium kurzu ke svym bézn€ vykonavanym
aktivitdm a ukolim.

100%: 1

K CG LCl

| tii tydny bylo zbytedné moc éasu

m nestihl/a jsem nastudovat témeéf nic
O potiebovalla bych delzi dobu

O ano, zcela odpovidala

Graf 4 Délka studia vs. obsah kurzu

K CG LCl

B neodpovidala mym casovym moznostem

O casto jsem méll probléem s nedostatkem casu
O obéas jsem meélia probleéemy s dostatkem casu
O ano, zcela odpovidala

Graf 5 Délka studia vs. moje ¢asové moznosti
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Vzdélavaci obsah online kurzu zahrnoval nésle-
dujici témata: Zakladni terminologie, Elektronic-
ké zdroje, Vyhledavani zdrojt, Sluzby knihoven,
Citovani, Psani odbornych textil, Publikacni etika.
Jako nejobtiznéjsi byla vyhodnocena dvé témata:
tvorba citaci a psani odbornych textt, tj. seminar-
nich, bakalatskych a diplomovych praci. Vysled-
ky jsou zobrazeny v grafech 6, 7. Obtiznost byla
hodnocena na sedmistupiiové skale (1 - nejméné
4 (t. ani obtizné, ani snadné) - je vyznaceno zlutg.
Tvorbu citaci povazuje za nejobtiznéjsi téma hod-
nocen¢ urovni sedm 40 % respondenti a dalSich
25 % na urovni 6 ve skupiné K, kterd byla vyu-
covana dle preferenci ucitele; nasledovéana skupi-
nou LCI vyucovanou dle individualnich prefe-
renci studujicich (35 %, 25 %) a CG skupinou
(29 %, 16 %). To znamend, Ze nikoliv piisobeni
ucitele, ale reflexe individualnich preferenci ved-
ly ke sniZeni pocitu obtiZznosti pii studiu tohoto
tématu. To je vysledek, ktery jsme ocekavali
v ramci celého pedagogického experimentu, ale
potvrdil se jen v n€kolika dil¢ich oblastech a té-
matech.

IS 24

Jako druhé nejobtiznéjsi téma bylo vyhodnoceno
psani odbornych textil. PfestoZze ho povazuje za
velmi obtizné 26 % (uroven 7) a 28 % (Groven
6) respondentt v kontrolni skupiné K, srovnatel-
né vysledky se objevily i v obou dalSich dvou
skupinéch: skupina LCI - 27 % a 25 %, skupina
CG - 24 % a 31 %. Tento vysledek se tak netadi
k ptedchazejicimu, nebot’ nepotvrzuje nase oce-
kévéani ohledné nizsi obtiznosti vyjadfené skupi-
nou LCI, v jejiz vyuce jsou reflektovany prefe-
rence styld uceni.
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Graf 6 ObtiZzné téma - tvorba citaci
(1 - nejméné obtizné, 7 - nejobtiznégjsi)
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Graf 7 Obtizné téma - psani odbornych texti
(1 - nejméné obtizné, 7 - nejobtizné&jsi)

4 ZAVER

Piestoze respondenti nehodnotili pribéh studia
online kurzu jen pozitivné, coz by pravdépodob-
n¢ evokovalo urcitou nediivéru v hodnotici nastroj
nebo proces hodnoceni, popsali problémy s vlast-
ni motivaci k zahdjeni studia a vytrvani v ném,
s fidkymi, ale pfesto se vyskytujicimi technicky-
mi a technologickymi problémy pfi studiu, 80 %
respondentil ve vSech skupindch vyjadiilo nazor,
7e v ptipad€ moznosti vybrat si zplisob univer-
zitniho studia by preferovali online kurz pred tra-
di¢ni, tj. prezen¢ni formou vyuky (graf 8). S vé-
domim toho, Ze na tomto rozhodnuti se podileji i
jiné vlivy (napf. Uspora financi, Casu aj.), Ize tim-
to vysledkem motivovat vSechny tvilirce a tutory
online kurzi k dalS$imu vzdélavani v oblasti jejich
vytvaieni a vedeni, aby simulace vzd¢lavaciho
procesu byla jesté dokonalejsi a znalosti studentt
lepsi.

1 0 3
1007 ——
26 - 7
0%
60%
52 = 50
40%;
20% a3 %36 a1
(1) t t |
K CG LCI

@ uréité ano O =pige ano
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Graf 8 Dalsi studium online kurzid

Clének je publikovan s podporou projektu Excellence 2208.
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REFLEXE ODBORNE PRAXE VE VYUCE VEREJNE SPRAVY (A SOCIALNI PRACE)
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Abstrakt: Clanek reaguje na potiebu zkvalitiovani vzd&lavaciho procesu smérem k propojeni teore-
tickych poznatkt s praxi. Dle Bilé knihy tercidlniho vzdélavani je sféra spoluprace vzdélavacich
instituci se socialnimi subjekty dlouhodobé podcenéna. Clanek rozkryva perspektivy spoluprace
vysoké skoly s institucemi vetejné spravy a sluzeb v realizaci prakticky zamétené vyuky.

Abstract: This article reacts to the need of improvement of the process of education so that theoretical
knowledge and practice may be interconnected. According to the white book of tertiary educa-
tion (Ministry of Labour and Social Affairs 2009) the sphere of cooperation between educatio-
nal institutions and social subjects has been underestimated for a long time. The article reveasl
perspectives of cooperation between universities and institutions of public administration and
services in implementing practically oriented education.

Kli¢ova slova: Teorie a praxe, vyuka, spoluprace.

Key words: Theory and practice, students, cooperation.

1 uvoD

Vzdélavaci systém v Ceské republice, predevsim
jeho tercidlni ¢ast (tedy vzdélavaci proces reali-
zovany vysokymi $kolami a univerzitami), je Cas-
to kritizovan za slabé napojeni akreditovanych
vzdélavacich programi na praxi, do které by me-
li absolventi po studiu sméfovat. Z vyzkumné stu-
die, provedené v ramci piipravy Bil¢ knihy terci-
alniho vzdélavani vyplyva, ze problém omezené
schopnosti vysokych Skol reagovat na potieby
trhu prace, na kvalifikacni potieby zaméstnava-
teld a celkove ,,Spatné podminky pro spolupraci
vysokych Skol s aplikacni sférou a dalsimi sub-
Jjekty, byly uvadeny dotazovanymi subjekty na
prvnich mistech* (Maté&jt a kol., 2009, s.16). Za-
stavame-li stanovisko, Ze spolecenska role vyso-
kych skol a univerzit se neodrazi jen ve védecko-
vyzkumné praci a péci o kulturni dédictvi, ale ze
stale vice tkvi v determinaci ekonomického a so-
cialniho rozvoje zem¢, musime se ptiklonit k po-
zadavku vyssi miry flexibility, otevienosti a ino-
vativnosti ve vzdélavacim procesu. Dostat tako-
véto roli nelze bez spolutcasti vnéjSich (mimo-
Skolnich) aktéra.

Clanek seznamuje s perspektivami spoluprace
vysoké Skoly s institucemi vefejné spravy a vetej-
nych sluzeb, napiiklad obecnimi i krajskymi ura-
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dy a magistraty statutarnich mést, organizacemi
nabizejicimi socidlni sluzby apod. v ptipravé bu-
doucich trednikti statni spravy a dalSich pracov-
nikl vefejné spravy a sluzeb. Text se do jisté mi-
ry snazi evaluovat proces vyuky z hlediska napo-
jeni na praxi realizovany na Ustavu vefejné spra-
vy a regionalni politiky (dale jen UVSRP) pii
Slezské univerzité v Opavée a vytyc¢it hlavni moz-
nosti, které¢ by mohly poslouzit jako piiklady do-
bré praxe pro vzdélavaci instituce.

2 PROBLEM TEORIE A PRAXE

Velmi Casto jsou pedagogové, plisobici na poli
socialn¢ orientovanych obort, konfrontovani
s kritickymi pozndmkami studentii ke skutecnos-
ti, pro€ je v akreditovanych oborech zahrnuto to-
lik pfedméti teoretického zdkladu. K ¢emu jim
ta ,,suchd“ teorie v praxi bude? Vyznam praktic-
ky zaméfenych predmétl i samotna praxe takto
studenty zpochybnovana vétSinou neni. Teoretic-
k& praprava n¢kdy byva pon€kud odtrzena od
praxe, ,,nepotiebnd* teorie se pak nemuze stat za-
kladem profesni identity (Payne, 1997).

V polemice o tom, jakd ma byt proporcionalita
teorie a praxe v tercidlnim modelu vzdélavani je
potteba vzit v ivahu pfedevsim naroky praxe, te-
dy konkrétni pozadavky instituci vetejné spravy,
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samospravy ¢i jinych subjektl (napt. neziskovych
organizaci) na pfipravenost studentt, je tedy tie-
ba brat ohled na pracovni vykony, které jsou od
absolventl skol ocekavany. Pokud je ufednik sta-
vén do pozice byrokratického virtuosa, jenz mu-
si pfedevsim a za kazdou cenu dodrzovat pted-
pisy, které perfektné ovlada, a napliovat legisla-
tivu, tak jak tuto skutecnost kriticky popsal ame-
ricky sociolog Merton a nazval ji trénovanou ne-
schopnosti, anebo do pozice administrativniho
pracovnika, ktery ma za ukol pedevsim vykazo-
vat, pocitat a kalkulovat, pak mize znalost teore-
tického zakladu socialnich véd byt opravdu zby-
tecnd. Takovy pracovnik musi znat svou malou,
povinnou vysec€ z oblasti prava ¢i ekonomie, ne-
musi usilovat o $irSi pochopeni problému, potie-
buje jen minimum tzv. soft-skills. Takto vyme-
zeny vykon vetejné spravy neni zaddouci, i kdyz
se s nim v praxi nékdy jeste setkavame.

Potebu zménit ustaleny pfistup zaméstnancii ve-
fejné spravy pocitili naptiklad autofi konceptu
New Public Managementu (déle jen NPM) v 80.
letech 20. stoleti. Vytvoreny piistup sebou nese
nejeden znak soukromého sektoru, a to nejen
v oblasti pristupu ufadu ke klientiim dané insti-
tuce, ale také v piistupu samotnych ufednika
k tfadu. I pfes novy nahled na ufedniky vefejné
spravy vSak sami autofi NPM upozoriuji, ze
vytvoreny model spolupréce je ryze teoreticky a
nelze ho aplikovat na jakoukoliv organizaci. Za-
kladem, o ktery se vSak ufednici v tomto modelu
maji opirat, je tzv. socialni uceni, ve kterém se
propojuji organiza¢ni kontrola s organiza¢ni kul-
turou, osobni odpovédnosti, disciplinou a konfor-
mitou spolu s iniciativou a pracovnimi navyky.
Pravé tyto zasady organizacni kultury ufadu a
ufednikil poskytuji prostor pro atraktivitu nejen
mista Ufadnikt, ale také celé organizace. Tato
skutecnost se pak mtize projevit jako vyssi mira
pritazlivosti organizace pro nové zajemce o misto
ufednika, snizuje fluktuaci a stabilizuje osazen-
stvo tufednikli daného tradu ¢i instituce (VIacil,
2002).

Dlouhodobymi cili ¢eskych vzdélavacich institu-
ci je (nebo by méla byt) kvalita znalosti a doved-
nosti absolventii v obecném smyslu, nikoliv strikt-
n¢ ucelova priprava absolventl. V tomto smyslu
jsou kvalitni teoreticky zéklad 1 praktické zkusSe-
nosti absolventli pro vykon zvolené profese ne-
zbytné. [lustrujme toto tvrzeni slovy z oblasti vy-
konu socialni prace: ,, ...zakotveni praxe v teoriich

Navrat na obsah

a metodach socialni prace jim (studentum) umoz-
nuje reflektovany a kriticky vykon jejich prace a
Jje jejich ochranou pred redukci socialni prdace
na technokraticky vykon statni agendy. Z pohle-
du vzdélavatele myslim, Ze neni klic v riiznosti
nabizenych pristupii a metod, ani v mnozstvi
informaci. Podle mého ndzoru je treba ,,zasit*
potrebu studenta videt veci z riiznych perspektiv,
tyto perspektivy védomé reflektovat a kriticky je
nahlizet. To miize vyustit v uvédomované a odi-
vodnené vyuzivani urcitych teoretickych perspek-
tiv. Socialni pracovnik prosté pochopi, Ze je mno-
ho moznosti, jak miiZe videt svoji roli a roli klien-
ta, o jaké cile a jakym zpiisobem budou spolecné
s klientem usilovat. Teorie mu tak bude oporou,
Jjakymsi kompasem *“ (Gojova, 2010, s.5).

Skutecnost, ze ve studiu obori zamétenych na
vefejnou spravu a socidlni oblast musi byt teore-
tickd a prakticka ¢ast vyvazena, ze studenti musi
pochopit vyznam propojeni teorie a praxe, prede-
v§im v oblasti aplikace teorii a metod prace v pra-
Xi, je ve vyuce oborl realizovanych na UVSRP
reflektovana. Ustav realizuje vyuku dvou akredi-
tovanych obort (bakalatského a navazujiciho ma-
gisterského), spadajicich pod studijni program
Socialni politika a socialni prace. Cilem studijni-
ho oboru Vefejna sprava a regionalni politika je
priprava odborn¢ zdatnych a eticky odpovédnych
pracovnikid na Grovni nizs§iho a stfedniho mana-
gementu v Ufadech a organizacich statni spravy i
samospravy, nevladnich neziskovych organizaci,
zatizenich socidlnich sluzeb. Absolventi navazu-
jictho magisterského studia Vetejna sprava a so-
cialni politika by m¢li disponovat solidnimi teo-
retickymi 1 praktickymi znalostmi a byt schopni
analyzovat, planovat a realizovat socialni kon-
cepce a programy, pracovat pii vyhodnocovani
ucinku socialnich zmén socialni politiky a vetej-
né spravy Ci ve specializovanych rolich v oblasti
regionalni politiky. Tento obor se pokousi vycho-
vat kvalitni specialisty pro sféru socidlni politiky
a socidlni prace.

Primét praktickych znalosti a dovednosti do vy-
uky je realizovan nékolika zptsoby: realizaci od-
bornych praxi pro studenty, pfimé tc¢ast pedago-
gl 1 studenti na komunitnim planovani rozvoje
socialnich sluzeb, vedeni, konzultace a oponova-
ni bakalafskych a diplomovych praci odborniky
z praxe, zapojovani odbornikl z praxe do pfimé
vyuky. Metodickou garanci a supervizi odborné
praxe a dalsi aktivity zajiStuji pracovnice Centra

Media4u Magazine 3/2013 69



socidlniho podnikéni (dale jen CSP), které svou
¢innost rozviji smérem k socidlnim sluzbdm a
socialni ekonomice. Pravidelné piimé kontakty
s ufady vykondvajicimi vefejnou spravu i s po-
skytovateli socialnich sluzeb umoziuji flexibilni
nastaveni odbornych praxi studentli vzhledem
k aktudlnim potiebam instituci. Do partnerstvi
s univerzitou na poli propojovani teoretickych
znalosti s praktickou zkuSenosti studentll vstou-
pily instituce vetejné spravy (napt. krajsky urad
Moravskoslezského kraje, statutarni mésto Opava,
Ceska katolicka charita, Arméada spasy CR apod.).

3 MOZNOSTI TEORIE A PRAXE
3.1  Vykon odborné praxe studenti

Pedagogicti pracovnici UVSRP maji s metodic-
kym vedenim a organizaci odbornych praxi dlou-
holeté zkugenosti. Uprava vykonu odborné praxe
byla od pocatku soucésti akreditacnich materia-
4, nicméné doznala pomérné zdsadnich zmén.
Vzhledem k minimalnimu standardu vzdélavani
v oblasti socialni prace (Asociace vzdélavani
v socialni préci) byl pocet hodin odborné praxe
stanoven na 312 hodin (78 hodin za semestr, 4
semestry). Prib¢h praxe je supervidovan odbor-
nym seminafem v rozsahu 1 hodiny tydné u pre-
zenc¢niho studia (6 hodin za semestr u kombino-
vaného studia). Odborna praxe zacind v letnim
semestru 1. ro¢niku, mimo jiné také proto, aby
se vytvofil prostor pro seznameni studentli se
zakladnimi pravidly (stru¢né seznameni s Etickym
kodexem sociélnich pracovnikii CR, systémem
vefejné spravy apod.). Znalosti jsou pak dale roz-
vijeny v ramci odbornych pfedmétii a seminait
(ptedevsim v piedmétu Metody a techniky social-
ni prace). Centrum (CSP) také studentlim nabizi
volitelnou ucast na exkurzich do rtiznych organi-
zaci vetejné spravy a samospravy, i socialnich
sluzeb, aby jim usnadnilo néslednou orientaci pii
vybéru vhodné organizace pro vykon odborné
praxe.

Pravideln4 spoluprace centra s pracovniky social-
niho odboru mésta Opava, poskytovateli social-
nich sluzeb i1 dal$imi subjekty (napt. vézenska
sluzba) umoznuje reflexi potreb praxe v socialni
oblasti. Pfim4 tcast pedagogli na procesu stred-
nédobého planovani socialnich sluzeb pravidelné
minimalné dvakrat za mésic pfinasi profit v po-
dobé¢ prehledu o aktualni socidlni siti, zménach v
legislativé, vztahujici se k vykonu socialni prace
apod. Tyto informace jsou pak prenaseny do vy-
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uky. Spolupraci v ramci realizace odbornych
praxi je mozno rozsifit o konzultace v oblasti
aplikace metodik, ovéfeni spravnosti, monitoring
odbornych praxi a také evaluaci nabytych kom-
petenci u studentt, ktefi praxi absolvovali.

3.2 Dobrovolnictvi studenti

Predevsim studenti kombinované formy studia
vyuzivaji moznosti splnit cast odborné praxe
nebo celou praxi formou dobrovolnické ¢innosti
v socidln¢ zamétenych institucich. Zpravidla jde
o pulro¢ni (n€kdy 1 delsi) dobrovolnickou ¢in-
nost, zalozenou vzdy na podpisu oboustranné pii-
kazni smlouvy s dobrovolnikem. Dobrovolnicka
¢innost je zpravidla vymezovéna jako svobodné
zvolend cinnost, vykonavana ve prospéch jiné
osoby €1 osob bez naroku na finan¢ni odménu
(Fri¢c 2001).

Organizace, registrované jako socialni sluzby,
vyuzivaji nabidky prace studentl riznym zptso-
bem, vzdy vSak musi jit o ptimou praci s klienty,
nikoliv praci technicko-provozniho charakteru.
VétSinou jde o asistenci pii kazdodennich uko-
nech pro zdravotné postizené osoby ¢i seniory,
realizaci volnocasovych aktivit pro déeti, které
jsou ohrozené socidlné patologickymi jevy apod.

Vykon dobrovolnickych aktivit studentt se vSak
netyka jen splnéni povinné odborné praxe. Kvalit-
ni systém prenosu informaci mezi organizacemi
ze socialni sféry a skolou umoziuje tcast a po-
moc studentil pii nejriiznéjSich akcich jako jsou
Dny otevienych dveii v socidlnich sluzbach, Den
socialnich sluzeb, tanecni odpoledne pro lidi s du-
Sevnim onemocnénim apod.

3.3  Zapojeni odbornikii z praxe do
primé vyuky

Jiz zminéna Bil4 kniha tercialniho vzdélavani ja-
ko jedno z hlavnich doporuceni uvadi malo vyu-
zivanou moznost zapojovani odborniki z praxe
do vzdélavaci Cinnosti. ,, Mnohé kurzy by pritom
mohly byt efektivnéji vedeny odborniky z praxe a
frontalni styl vyuky by mél byt nahrazen projek-
tove orientovanym pristupem s diirazem na sou-
visejici mékké dovednosti (Fizeni, spoluprace a
komunikace v tymu, definice vystupu, dodrzeni
terminu a kvality apod.)“ (Matéj a kol., 2009,
s.16). Zapojeni odbornikii z praxe do vyuky obo-
1t realizovanych UVSRP ma dlouhou tradici. Za
vSechny je mozno uvést napt. dnes jiz byvalého
feditele Slezského muzea v Opavé, starostu Hrad-
ce nad Moravici nebo vedouciho Probacni a
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media¢ni sluzby CR, ktefi vyucovali n&které z-
prakticky zamétenych predméti.

Perspektivu prohloubeni vymény znalosti a zku-
Senosti na poli teorie a praxe rozsifila realizace
projekti, jejichz nositelem byla Slezska univer-
zita v Opavé, napt. projekt Inovace a moderni-
zace vyuky a zvySovani odbornych kompetenci,
ktery byl spolufinancovan Evropskym socialnim
fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.
Dale pak projekt Spoluprdce s praxi, zaméteny
na odbornou oblast Verejnospravni problematika,
socialni politika a legislativa, ktery probihal pod
hlavickou Instituciondlniho rozvojového planu
Slezské univerzity v Opavé na obdobi r. 2012.
V ramci téchto projektt probéhl program kom-
ponovany z riiznych aktivit, ktery posilil ucast
odbornik z praxe na piimé vyuce formou pred-
nasek 1 odbornych seminafi a také praktické po-
znatky studentli formou exkurzi do vybranych
instituci vefejné spravy a socidlnich sluzeb.

Konkrétné v ramci tii semestrt (r. 2011 a 2012)
probéhly prednasky, seminéfe i diskuse zamétené
na aktudlni témata z oblasti socidlniho systému
v Ceské republice. Zajemci z fad studentii byli
podrobné seznameni se zakonem ¢.108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach a vSemi naslednymi zmé-
nami. Touto problematikou je provedla tehdejsi
vedouci odboru socidlnich véci statutdrniho més-
ta Opava (dale jen OSV SMO). Prostfednictvim
prezentace koordinatorky komunitniho planova-
ni socidlnich sluzeb v Opavé ziskali prehled
0 procesu planovani rozvoje a systému dotaci so-
cialnich sluzeb v konkrétni, tzv. trojkové obci
(obec s rozsifenou plisobnosti). Referujici poskyt-
li studenttim rizné informac¢ni materialy, piiklad-
n¢ komunitni plany meésta, katalogy socialnich
sluzeb apod. Obsahem besed s vedouci odd¢leni
pomoci v hmotné nouzi OSV SMO byly infor-
mace o systému davek statni socialni podpory,
pomoci v hmotné nouzi i o vykonu profese soci-
alniho kuratora. Vyuka byla také doplnéna nabid-
kou prezentace a besedy s referentkou odd¢leni
socidlné-pravni ochrany déti, ktera vysvétlila jed-
notlivé formy nahradni rodinné péce a také za-
kladni cile a zmény socidlné-pravni ochrany déti.
O aplikaci ptispévku na péci prednasela tehdejsi
vedouci oddéleni socialnich sluzeb OSV SMO.
Na piedchozi prednasSky navézala prezentace,
ktera studenty seznamila se zménami v ¢innosti
odboru socidlnich véci po reformé¢ davkovych
nepojistnych systémti. Na zavér vzdélavacich
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aktivit spojenych s ¢innosti OSV SMO mohli
studenti absolvovat semindf spojeny s exkurzi na
tomto pracovisti. Formou prednasky doplnéné
exkurzi byli studenti také obeznameni s podpo-
rou a sluzbami, které jsou nabizeny osobam bez
domova. Celou problematiku, spojenou s timto
socidlnim jevem, vysvétlil feditel Centra social-
nich sluzeb Samaritan Armady spasy v CR. Od-
borny vyklad byl doplnén exkurzemi do azylové-
ho domu pro muze a azylového domu pro matky
s détmi.

Pracovnice centra (CSP) se vSak neorientuji jen
na mistni, tedy opavské prostiedi vefejné spravy
a sluzeb, ale vyuZivaji svych kontaktl i v jinych
geografickych oblastech. S problematikou social-
niho managementu a socidlni prace s osobami
zavislymi na toxickych latkach a protidrogovou
vychovou na Slovensku seznamila v nékolika se-
minafich studenty socialni pracovnice a terapeut-
ka z Resocializacniho stfediska ADAM ve Gbe-
lech. Uvedené ptiklady z posledni doby jsou uve-
deny jako ilustrativni piiklady vzdélavaci nabid-
ky orientované na praxi.

3.4  Spoluprace na tvorbé bakalarskych
praci

Spoluprace odbornikii z praxe pii vedeni a opo-
nentufe bakalafskych a diplomovych praci stu-
dentd UVSRP (napf. témata z oblasti socialni
politiky a socialni prace, komunitniho planovani
socialnich sluzeb, socidlni prace se zdravotné
postizenymi a menSinami apod.) ma v realizaci
oboru VSRP rovnéz tradici. Jako piiklad uved™-
me nékteré z praci vedenych zaméstnanci OSV
SMO: Problematika ageismu v ¢eské spolecnosti,
Komparace socidlnich sluzeb v malych obcich,
Supervize jako metoda méteni kvality socidlnich
sluzeb a dalsi. Pomoc a konzultace pfi vytvareni
prakticky zamétenych bakalaiskych praci s od-
borniky z praxe probihd i v piipade, Ze zamést-
nanec OSV neni vedoucim ¢i oponentem prace.
Pro blizkou budoucnost se zvazuje také ucast od-
bornikii z praxe na obhajobach prakticky zaméte-
nych zavérecnych praci u statni zavérecné zkous-
ky.

4  ZAVER
Moderni systém Skolstvi vyzaduje, aby univerzity
nebyly prostfedim veskrze akademickym. Systém

terciarniho vzdélavani musi reflektovat potiebu
propojeni teoretickych koncepci s vyuzitim v rdm-
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ci metod a technik prace v praxi. Je nutné, aby
vysledkem vzdélavaciho procesu nebyla jen suma
teoretickych znalosti a néjakych praktickych zku-
Senosti, ale aby vyuka byla komplexni. Absol-
venti studia by méli dospét k pochopeni nutnosti
aplikovat teoretické poznatky do praxe a takto
hledat vSechny optimalni moznosti feSeni problé-
mi, s nimiz se budou jako socidlni pracovnici a
ufrednici setkdvat. Absolventi jsou tak skupinou,
kter4 nejen evaluuje konkrétni studijni obor a po-
skytuje mu zpétnou vazbu, ale kterd ptedzname-
nava také navazné vzdélavaci programy, které
bude tato skupina pozadovat v rdmci svého pro-
fesionalniho ristu (Levicka - Banovc¢inova, 2010).

Pouzité zdroje

Vysoké skoly i univerzity, stejn¢ jako subjekty
statni spravy, samospravy i vetejnych sluzeb musi
ve vlastnim zajmu spole¢nou cestu akceptovat.
Profit je na obou stranach, Skola vychova v praxi
uplatnitelné odborniky, ktefi nebudou plnit urady
prace a pokud ano, pak jen jako jejich kompe-
tentni zaméstnanci. Instituce vetejné spravy a slu-
7eb ziskaji kvalitnéjsi a flexibilnéj$i zaméstnan-
ce, které nebude nutné pfili§ dlouho na novou
pracovni pozici zau€ovat.
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ZKUSENOSTI S VYUKOU KONCEPCNIHO RAMCE UCETNICTVI NA VYSSICH

ODBORNYCH SKOLACH CESTOVNIHO RUCHU

Alena Kralova

Vysoka Skola ekonomické v Praze, katedra didaktiky ekonomickych predméta
University of Economics in Prague

Abstrakt: Prispévek se zabyva obsahovou problematikou ucetnictvi na vysSich odbornych skolach
v souvislosti se zatazenim koncepéniho ramce. Vysvétluje nezbytnost jeho zatazeni do vyucova-
ciho procesu a mozné zpiisoby vyuky, které vedou k lepSimu pochopeni celé podstaty ucetnictvi.

Abstract: The paper deals with the content issues of accounting taught at higher professional schools
in relation to the inclusion of the conceptual framework. It explains the necessity of its
inclusion into the teaching process and possible approaches to its teaching, which may lead to
better understanding of the whole substance of accounting.

Klicova slova: Vyssi odborné skoly, cetnictvi, koncepcni rdmec.

Key words: Higher professional schools, accounting, framework.

1 uvoD

Vyssi odborné vzdélavani si vymezuje diky své-
mu postaveni v ramci regionalni Skolstvi urcita
specifika. Specificky je zpiisob stanoveni obsahu
vzdélani. Vzdélavaci programy vyssiho odborné-
ho vzdélavani musi byt podle ustanoveni Skols-
kého zékona od roku 2005 akreditovany. Tim se
castecn¢ blizi ptistupu ve vysokém Skolstvi, ne-
spadaji v§ak pod systém ramcovych vzdélavacich
programt jako stfedni Skoly.

V soucasné dob¢ ve spojitosti se studiem na vys-
$i odborné skole vznika celd fada problém, pre-
vladajici je nedostatecné promyslena prostupnost
absolventli uvedenych skol s bakalatskym vyso-
koskolskym studiem. Pouze v ekonomickych obo-
rech, je podil absolventil, kterym vysoka Skola
uznala ¢ast studia ve srovnani s ostatnimi obory
pomérné vysoky (50 %). Podle zjisténych vysled-
ki katedrou didaktiky ekonomickych predméti,
vyuka ucetnictvi na nékterych vyssich odbornych
Skolach zcela chybi. Ze zkoumanych 61 obort
ekonomického zaméfeni vyssich odbornych skol
se jedna ptiblizné€ o 4 % uvedenych Skol (Kralo-
va, 2010, 5.66).
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Obr.1 Chybéjici pfedméty na zkoumanych VOS

Pokud vyssi odborné Skoly chtéji fesit prostup-
nost svého studia s vysokoskolskym, je nutné vét-
§i pozornost vénovat nejen struktuie a obsahu jed-
notlivych predmétt, ale také formam a metodam
vyuky, coz se vztahuje téZ na predmét icetnictvi.

2 ZARAZENI A CILE UCETNICTVI
VE VYUCE NA VYSSiCH
ODBORNYCH SKOLACH

Na vyssich odbornych skoldch ekonomického
zaméteni patii vyuka ucetnictvi mezi hlavni od-
borné predméty. Je soucasti obecnéjsiho zakladu
v ramci odborného vzdélani.

Ucetni problematika je viak zafazena v uéivu jed-
notlivych vyssich odbornych Skol v rizném roz-
sahu, protoze se uvedené skoly od sebe vyrazné
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odliSuji svym odbornym zamétenim. Vyuka tcet-
nictvi probiha napt. na oboru Cestovniho ruchu a
Mezinarodniho obchodniho styku v 1. a 2. ro¢ni-
ku v rozdé€leni na pfednasky a cviceni.

Absolventi z uvedeného zaméteni vyssi odborné
Skoly se mohou zatazovat v praxi jako diplomo-
vani specialisté. Studenti téchto skol budou pod-
stat¢ UcCetni problematiky pro fizeni organizaci
rozumét vice nez absolventi obchodnich akade-
mii, budou schopni fesit nejriznéjsi problémy a
problémové situace s vyuzitim informacni tech-
niky a numerické aplikace hospodateni v odvétvi
ptislusného oboru a budou schopni se v uvedené
oblasti cely zivot vzdélavat. Déle se predpoklada,
ze si studenti osvoji vyklad zékladnich pojmu
teorie ucetnictvi, osvoji si prvky zékladnich vy-
kazli ucetni zavérky a jejich obsah a seznami se
s problémy ucetnictvi pro podnikatele, obchod-
nich organizaci véetné zobrazeni vSech informa-
ci v Ucetnich vykazech. Studenti téZ porozumi
principim regulace a harmonizace ucetnictvi
v evropském a svétovém kontextu. Vyucujici
z nich maji vychovat vic nez pouhé specialisty
na Uctovani ucetnich piipadu.

V roce 2010 byl obsah uciva ucetnictvi inovovan,
vyuka od té¢ doby probiha podle noveé upravenych
ucebnich pland, ve kterém je rdmcoveé vymezen
obsah uciva a forma vyuky. Pfislusné Skoly si
podle uvedeného ramcového obsahu uciva sesta-
vuji vlastni tématické plany.

V nasledujici ukazce je zobrazen ramcovy rozpis
uciva soucasného pojeti vyuky ucetnictvi na vys-
$1 odborné Skole cestovniho ruchu a mezinarod-
niho obchodniho styku. Jedna se o pfedmét Za-
klady ucetnictvi, ktery je zafazen jako povinny
predmét v zimnim semestru v prvnim ro¢niku,
v poétu tif hodin tydné a povinny predmét Uget-
nictvi v cestovnim ruchu, ktery je zatazen ve dru-
hém ro¢niku v zimnim semestru v poctu jedné
hodiny tydné€. V 1. ro¢niku je predmét ukoncen
zapoctem, ve 2. rocniku klasifikovanym zapoctem.

Ramcovy rozpis uciva 1. ro¢niku:

= Pojem ucetnictvi, vyznam, pfedmét, tkoly a
obsah finan¢niho Ucetnictvi, uzivatelé ucéetnich
vykazi.

= Ucetni kategorie a pojmy, standardizace infor-
macnich vystupli z u€etnictvi, elementy ucetni
metody.

= Zaklady uctovani nevysledkovych transakci.

= Uctovani vysledkovych transakei.
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= Koncepéni ramec tcetnich vykazi, cile a cha-
rakteristiky ucetniho vykaznictvi ve svétovych
harmonizac¢nich procesech, Smérnice EU, US
GAAP a IFRS.

= Uttovani ve finanénim udetnictvi (zasoby,
investice, pohledavky a vynosové transakce,
cizi zdroje a rezervy, vlastni kapital).

= Vykaz penéznich toki, ptiloha k ucetnim vy-
kaztim, audit Gcetni zavérky a jeji zvetejnova-
ni, vyro€ni zprava.

Rémcovy rozpis uciva 2. ro¢niku:

= Koncepéni rdmec financniho Gcetnictvi (cile
a objekt ucetnictvi, kvalitativni charakteristi-
ky tcetnich informaci, zékladni stavebni ka-
meny rozvahy a vysledovky, pojeti uchovani
kapitalu - podnikové podstaty, ocenovaci za-
kladny).

= Regulace a harmonizace finan¢niho U€etnictvi.

= Typicky obsah a struktura aktiv v ucetnich jed-
notkéach odvétvi CR, jejich uznavani, ocenova-
ni a zobrazeni v ucetnictvi a v ucetni zaveérce.

= Typicky obsah cizich zdrojl - zavazkl v ucet-
nich jednotkéach odvétvi CR, jejich uzndvani,
ocenovani, zobrazovani v ucetnictvi a v Ucet-
ni zavérce.

= Vlastni kapital, struktura v kontextu s pravni-
mi formami podnikatelskych subjekti v odvét-
vi CR.

= Vynosy, jejich uzndvani, ocenovani, uctovani
a vykazovani ve vysledovce, typické ptipady
vynost.

= Naklady, jejich uznavani, ocenovani, uctovani
a vykazovani ve vysledovce, typické ptipady
nakladu.

= Vysledek hospodareni - zisk nebo ztrata, zjis-
tovani, uznavani, vliv ocenéni, vykazovani ve
vysledovce a v rozvaze.

= Piipadova studie.

3  VYUKA KONCEPCNIHO RAMCE
NA VYSSiCH ODBORNYCH
SKOLACH CESTOVNIHO RUCHU

Mnozi zaci se v prvnim roc¢niku studia zacinaji
seznamovat s ucetnictvim poprvé, protoze jsou
absolventy gymnazii ¢i sttednich odbornych skol
neekonomického zaméteni. Ukolem vyuéujiciho
ucetnictvi je nejprve v maximalni mozné mife
sjednotit znalosti zakii, vyrovnat a sjednotit zna-
losti a védomosti studentl ptichazejicich z raz-
nych typu stfednich skol. To Ize uskute¢nit v ram-
ci uvedeného predmétu, uvnitt vyuky. S ohledem
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na maly pocet vymezenych hodin musi byt vyza-
dovan samostatny pristup ke studiu, vetsi aktivita,
linearni pristup k uc¢ivu. Nékteré skoly si pro vy-
rovnani potfebnych znalosti z uciva Ucetnictvi
zatazuji do zimniho semestru 1. ro¢niku volitel-
ny predmét, coz je urCita vyhoda pro absolventy
neekonomického zaméteni stiednich skol. V dal-
Sim semestru se potom umoziuje vSem studen-
tim ziskavat dalsi vyssi znalosti, s nimiz se zaci
na stfednich Skolach nesetkali (Rotport, 2011,
s.21-22).

Z vymezeného obsahu uciva vyplyva, ze do tcet-
ni problematiky uvedenych kol je tfeba navic
zatadit t¢Z mezinarodni Gcetni standardy vcetné
koncep¢niho ramce. Diivodem jsou pracovni po-
zice absolventil oboru Cestovni ruchu a Mezina-
rodniho obchodniho styku. V posledni dobé se
vedou uvahy, jak tedy budeme pfistupovat k vy-
uce ucetnictvi, pokud nebudeme ucit pouze Ces-
kou legislativu?

Mezindrodni Gcetni standardy vetné koncepcni-
ho ramce nejsou o uctovani (vyjimku tvofi stan-
dard vénovany finan¢nim instrumenttim), kon-
cepcni rdmec vcetné mezindrodnich ucetnich
standardti podporuji pohled na ekonomickou rea-
litu, kterému dominuje u€etni vidéni svéta (Kral,
2010).

Z uvedeného diivodu je nutné tento pohled na

svét zatazovat do vyuky ucetnictvi vysSich od-

bornych skol hned od prvnich vyucovacich ho-

din a tim studentim zpfistupnit pochopeni pod-

staty ucetnictvi. Uvedeny pohled ndm ovlivni ob-

sahovou problematiku predmétu, strukturu uciva,

postup vyuky i metody prace ucitele. Studentiim

ukazujeme, ze kazdé podnikatelské rozhodovani

miZe mit vliv na:

= vysi a strukturu aktiv (majetku, na ktery hle-
dime z hlediska jeho formy a ucelu),

= vysi a strukturu pasiv (majetku, na ktery hle-
dime z hlediska zdrojt jeho financovani),

= zisk jako zvlastni slozku pasiv, ktera vyjadiu-
je, jak se zvysil podil vlastnika na celkovych
aktivech (tedy na bohatnuti, ale i chudnuti
vlastnika),

= dafové souvislosti naseho podnikani,

= schopnosti podniku produkovat (poté i rozde-
lovat) finan¢ni prostiedky.

Pokud chceme ovlivnit mysleni studenti, vést je
k tvofivosti a vytvareni nezbytnych kompetenci
pro jejich budouci profesi, je nutné uvedené situ-
ace zafrazovat ihned do ivodu vyuky tcetnictvi.

Navrat na obsah

Timto zptsobem lze vnést studenty do souvislosti
mezi rozvahou, vysledovkou a cash flow, rozvi-
jet jejich ekonomické mysleni. Uvedené pojeti
by proto m¢lo tvofit ivod do vyuky ucetnictvi,
lze ho proto zatazovat po zvladnuti a pochopeni
problematiky tcetnich kategorii a pojmi a bilan¢-
niho principu. Ukazkou mohou byt nasledujici
velmi jednoduché ilustrativni ptiklady:

1) Pan Tomas Vesely se zabyva nakupem a pro-
dejem zboZi (sluzeb), neni platcem DPH. Nakup
uskute¢nil za hotové ve vysi 10 000 K¢, prodej
realizoval za hotové ve vysi 12 000 K¢&.

Zjistéte: jaka je struktura aktiv a pasiv pred zaha-
jeni obchodni ¢innosti, jaky je jeho vysledek hos-
podateni pifed zdanénim, jaké jsou finan¢ni po-
vin nosti TomaSe Veselého vici statu (plati 15 %
dan z ptijmu fyzickych osob), jaky je vysledek
hospodareni po zdanéni, jaka je jeho struktura
aktiv a pasiv po prodeji, zda uvedenou Cinnosti
je schopen produkovat finanéni prostiedky (jak
je jeho kapital zajistény), jaka je vynosnost za-
kladniho kapitalu a rizikovost.

2) Jedna se o podobné zadani a stejné tkoly, pan
Tomas Vesely nema dostatek financnich prostred-
ki na ndkup zbozi (sluzeb), pajci si 5 000 K¢ od
svého bratra za 10% urok (je danové Ucinny).
Prodal vse opét za hotové ve vysi 12 000 K¢.

3) Zadani a ukoly stejné jako v prvnim piiklad¢,
pan Tomas Vesely nakoupil zbozi (sluzby) za
10 000 K¢, prodal za hotové ve vysi 4 000 K¢,
na fakturu za 8 000 K¢&.

4) Zadani a tikoly stejné jako v druhém ptikladu,
pan Tomas Vesely nakoupil zbozi (sluzby) za
10 000 K¢ a prodal za hotové ve vysi 4 000 K¢,
na fakturu za 8 000 K¢&.

Vysledky feseni budou pro zdky zajimavé. Od
druhého piikladu dochéazi ke zméné ve struktufe
aktiv. Zaci zjistuji, Ze i kdyz ve viech ptikladech
je vykazovan stejny zisk, nemusi byt kryt pouze
penézi. Od druhého piikladu dochazi ke zvySeni
vynosnosti, ale téz vyssi rizikovosti. Pokud by
pan Vesely vSe pii uvedené pijce od bratra ne-
prodal (prodej pouze za 2 000 K¢), mtize dokon-
ce dojit k predluzeni (prostiedky v aktivech jsou
mensi nez zavazky v pasivech).

Uveden¢ piiklady vedou studenty k rozvoji eko-
nomického mysleni, k pifipravé na rozhodovaci
role studované profese. Podle mého nazoru pfi
vyuce zdkladl Ucetnictvi na vysSich odbornych
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skolach je mozné problematiku vyucovat bez to-
ho, jak jsou problémy feSeny v Ceské cetni le-
gislativé, USGAAP ¢i IAS/IFRS. U¢me studen-
ty, v ¢em spocivaji prednosti ucetnictvi, co umi,
v ¢em uzivatele informacné ucetnictvi obohacuje
a upozoriiujme je, co neumi. Timto pfistupem
miizeme zvladnout néroc¢né cile predmétu pfi
omezeném poctu vyucovacich hodin.

3  ZAVER

Jakkoliv Ceska republika uskute¢nila velky krok
k harmonizaci finan¢niho ucetnictvi, stale je co
zlepSovat. To se tyka téz vyuky tcetnictvi na vys-
Sich odbornych skolach. Mezinarodni ucetni stan-

Pouzité zdroje

dardy vcetn¢ koncepcniho ramce nejsou o ucto-
vani (vyjimku tvofi standard vénovany financnim
instrumentiim), koncep¢ni ramec véetné mezina-
rodnich ucetnich standard podporuji pohled na
ekonomickou realitu, kterému dominuje ucetni
vidéni svéta. Z uvedeného diivodu je nutné tento
pohled na svét zarazovat do vyuky Gcetnictvi na
vysS$ich odbornych skoléch jiz od prvnich vyuco-
vacich hodin. Timto pfistupem vedeme studenty
k pfipravé na rozhodovaci role managementu
kazdého podniku, tedy i podnikii se zaméfenim
na cestovni ruch a mezinarodni obchodni styk.
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0ZVUCOVACI SYSTEMY PRO VELKA AUDITORIA

Cast 11. - Akustickda mé&¥eni pomoci hudebniho signalu

Martin Sykora

Katedra technologii a méfeni, Zapadoceska univerzita v Plzni
Department of measurement and technologies, University of West Bohemia

Abstrakt: Clanek se zabyva principidlnim fe$enim ozvudovacich soustav velkych auditorii (uéebny a
prednaskové saly). Jedenacta ¢ast se zabyva vyuzitim hudebniho signalu pro akustickd méfent,
zejména pro mefeni doby dozvuku. Popisuje vybér vhodného budiciho signdlu a naznacuje

mozné zpusoby detekce doby dozvuku.

Abstract: This article deals with the fundamental solution of the sound systems for large areas
(schoolrooms and lecture auditoriums). The eleventh part deals with the usage of music signal
for acoustic measurement, especially for the measurement of reverberation time. At first, the
selection of convenient excitation signal from music is described. Then possibilities of rever-

beration time detection are shown.

Kli¢ova slova: hudebni signal, akustickd méteni, doba dozvuku.

Key words: music signal, acoustic measurement, reverberation time.

1 uvoD

Soucasny technicky pokrok velmi pomaha roz-
voji ozvucovacich systému. Je lhostejné, zda jde
o malé¢ komercni systémy, napi. domaci kina,
ozvuceni automobild, ¢i velké profesionalni apa-
ratury. Ve vSech pfipadech pouzité Cislicové
zpracovani zvuku pomoci signalovych procesort
umoznuje takové upravy signdlu, jez jsou v ana-
logové podobé nerealizovatelné, piipadné jen po-
moci obvodové velmi komplikovanych zafizeni.
Moderni ozvucovaci systémy se neustale zdoko-
naluji, roz8ifuji se jejich moznosti a stavaji se
snaze uzivatelsky konfigurovatelnymi. Je tudiz
mozné 1épe optimalizovat ozvuCovaci systém
pro konkrétni aplikaci, pfipadné ménit jeho na-
staveni i v pribéhu produkce.

Ruku v ruce s rozvojem ozvuceni a ozvucova-
cich systému probihd i vyvoj méficich metod.
Pokud je ozvucovaci systém umistén v auditoriu,
kde probiha koncert, je vysledny zvukovy vjem
posluchace ovlivnén nejen vlastnostmi ozvuco-
vaciho systému, ale i akustickymi vlastnostmi
prostiedi. Prave tyto vlastnosti se mohou rapidné
ménit, napiiklad se zménou obsazeni hlediste.
Aby bylo mozné ozvuceni optimalizovat pro kon-
krétni redlnou aplikaci, je nutné situaci nejdiive
vhodné popsat, k Cemuz je métfeni nezbytné.
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Samostatnou kapitolu potom piedstavuje mereni
béhem probihajici hudebni produkce, ¢i v divaky
obsazeném sale. Situaci komplikuji rizna tech-
nickd a technologicka omezeni vznikajici v di-
sledku ¢asto velmi slozitych podminek zivé hu-
debni produkce. Nejvétsi tskali vSak spociva
v samotném budicim signalu. Bézné pouzivané
Sumy, impulsy a jiné umélé méfici signaly jsou
optimalizovéany pro danou métici metodu, avSak
ptipadného posluchace obtézuji a pisobi na n¢j
nepiirozen¢.

Nabizi se tedy uvaha, zda a za jakych podminek
muzeme ke zjisténi nekterych akustickych para-
metril vyuzit ptimo prehravaného hudebniho ma-
terialu. Cel4 problematika je pomérné obsahla a
Ize ji rozdélit do nekolika dil¢ich oblasti. Touto
tematikou se mimo jin¢ zaobird disertacni prace
autora.

2 HUDBA JAKO MERICi SIGNAL

V tivodu byla vysvétlena motivace k pouziti hud-
by jako méficiho signalu pro akustickd méteni.
Aby bylo mozné o hudbé takto uvazovat, je ne-
zbytné ji nejprve analyzovat a posoudit z tech-
nického hlediska. Teprve pak miizeme premyslet
o parametrech, jez lze za pomoci hudebniho sig-
nalu méfit, a zvazit vhodny zptsob jejich vyhod-
noceni.
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2.1  Vlastnosti hudebniho signilu

Prvnim nezbytnym krokem je zhodnoceni vlast-
nosti hudebniho signalu, ktery se chystame pro
méfeni vyuzit. Zkoumani technickych parametra
hudby se logicky odviji od vlastnosti, které jsou
zjistitelné a zjevné 1 pro lidské smysly. Hudba ja-
ko takova je tvotfena harmonickymi tony nastro-
ju, perkusnimi zvuky, zpévem a dal§imi zvuky
obvykle s charakterem Sumu. Je tfeba jesté po-
znamenat, ze kazdy nastroj generuje kromé za-
kladniho tonu také vyssi harmonické tony, které
podstatné ovliviiuji barvu zvuku. Jednotlivé na-
stroje jsou v hudb¢ urcitym zptisobem skladany
a kombinovany. Tento zplisob byva obvykle pe-
riodicky - skladba ma rytmus. OvSem na hrace a
nastroje pusobi také celd fada ndhodnych vlivii.
Z toho lze usoudit, ze hudba jako takova je pseu-
dondhodny signal, ktery obsahuje harmonické
slozky (tony nastrojii, rytmus), ndhodné slozky
(Sum, okolni vlivy) a impulsni slozky (perkusni
zvuky). Rovnéz je nasnad¢, ze rizné zanry, riiz-
né skladby, pfipadné rizné Casti jedné skladby
mohou mit zastoupeni jednotlivych slozek odlis-
né. Vyse uvedené vlastnosti samy o sobé déavaji
tusit, Ze pojem hudba je z technického hlediska
veelku Siroky problém. Daéle je tfeba vzit v tiva-
hu skutecnost, ze existuje mnoho zanrti hudby,
s velmi variabilnim kombinovanim jednotlivych
nastroju ¢i zvukd. Vysledny zvuk mtize nabyvat
ruzného charakteru, cemuz pak odpovida i jeho
pripadné (ne)vhodnost pro méfeni. Na prvni po-
slech dokdzeme rozliSit rizné hudebni Zanry a
rizné skladby. Miizeme intuitivné odhadnout,
zda v dané skladb¢ prevladaji urcité nastroje a
tedy ncktera cast frekvencniho spektra. Jsme
schopni postfehnout rytmus a tempo skladby a
fadu dalSich vlastnosti.

V néavaznosti na zminéné obecné vlastnosti hud-
by nas z technického hlediska zajima zejména
casovy prubéh hudebniho signélu, jeho spektrum
a vyvoj spektra v ¢ase. S ohledem pravé na sub-
jektivné postrehnutelné rozdily byly k posouzeni
vybrany dva zhruba minutové zdznamy zanrové
odlisnych skladeb - jedna jazzova a jedna meta-
lova. Po porovnani ¢asovych prubéhtll v rizném
méfitku zobrazeni byla pozornost upfena prede-
v§im k vySetieni spektra obou skladeb. Zejména
byl zkouman vliv primérovani a vliv vybéru dil-
¢tho tseku skladby. Primérovany byly rtzné
dlouh¢ useky z raznych casti zdznamu. Nejprve
na pocatku skladby (pata sekunda zdznamu) a
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poté zhruba uprostred skladby (dvacata sekunda
zaznamu). Cilem sledovani bylo poukéazat na
fakt, ze pfi relativné kratkém primérovani mize
byt vybér urcitého tseku zdznamu signifikant-
nim faktorem. Provedené frekvencni analyzy
dvou druht hudebniho signdlu a jejich nasledné
porovnani s bilym Sumem ukazuji, Ze je mozné
uvazovat o pouziti hudby jako realného méficiho
signdlu. Klicovym parametrem vypovidajicim
o tom, zda je signal dostatecné deterministicky a
pro méteni pouzitelny, je doba primérovani.

Spektrum musi byt primérovano dostate¢né
dlouho, aby zvInéni spektra bylo dostate¢né ma-
1é. Pokud zvolime dobu dostatecné dlouhou, sti-
raji se rozdily mezi zvolenym usekem skladby a
castecn¢ také rozdily mezi zZanry. Lze fici, ze do-
state¢na doba primérovani pro takovy druh meé-
feni predstavuje zhruba 1 minutu. Detailni popis
spektralniho rozboru hudebniho signalu je uveden
v predchozi praci autora [1].
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Obr.1 Spektrogram - jazz

S ohledem na skute¢nost, plynouci z nutné delsi
doby primérovani, je pouziti hudebniho signalu
omezeno pouze na méfeni nékterych parametrt,
napiiklad amplitudové frekvenéni odezvy celého
systému, jak bylo popsano [1].

Snaha o méteni dalSich parametrii (zejména do-
by dozvuku) si vyzédala jiny pfistup, inspirova-
ny impulsnimi meficimi metodami Vychdazi z to-
ho, Ze v daném hudebnim signalu Ize nalézt arte-
fakty blizké strmému skoku, ¢i impulsu. Tako-
vych artefaktll 1ze vyuZzit podobné, jako se pro
nékteré méfici metody vyuziva umélych impuls-
nich signél. Za tim ucelem byla provedena ca-
soveé-frekvencni analyza hudebniho signalu.

Spektrum bylo vyhodnocovéano pii vzorkovaci
frekvence 44,1 kHz pro ¢asové okno délky 512
vzorkll. Okno bylo postupné posouvano podél
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celého zaznamu s krokem jeden vzorek. Vysled-
né spektrogramy zobrazuji vyvoj spektra v ase
jazzové nahravky (obr.1) a metalové nahravky
(obr.2). Porovnanim obou obrazkli se potvrzuji
predchozi predpoklady, ze v hudebnim signalu
lze zaznamenat samostatna mista, kterd jsou vy-
buzena silnéji nez okamziky piedchozi, ¢i nasle-
dujici. Jiné zjisténi se tyka spektra jednotlivych
usekd. Potvrzuje se, Ze najit misto, které by bylo
vybuzeno v celém uvaZzovaném frekvenénim
rozsahu méfeni, je nemozné. Tento poznatek byl
déale zohlednén pii ndvrhu méficiho algoritmu
pracujiciho s rozdélenim frekvencéniho rozsahu
méfeni na nékolik uzsich pasem.
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Obr.2 Spektrogram - metal

Timto druhem analyzy se potvrdily i obecné roz-
dily mezi obéma zkoumanymi ukazkami. Proje-
vencnich pasmech a rozdilna stavba obou skla-
deb - u jazzové skladby jsou zietelnéji rozezna-
telné jednotlivé pasaze, atd.

2.2 Mé&Fici systém na bazi hudebniho
signalu

Po prozkoumani parametri hudebniho signalu
pfisla na fadu tivaha nad vlastnim méficim systé-
mem, jez by zjisténych vlastnosti dokazal vyuzit.
Nejprve bylo nutné zhodnotit, jaké parametry je
mozné méfit a s jakym piinosem. Jak jiz bylo fe-
¢eno, vysledny zvukovy obraz je utvaren jednak
vlastnostmi ozvucovaciho systému a jednak akus-
tickymi parametry ozvucovaného prostoru. Ve
stejném duchu tedy kategorizujme i problemati-
ku méfeni hudebnim signalem. Hovoiime-li o pa-
rametrech ozvucovaciho systému, pak se ve vzta-
hu k takovému druhu méfeni stavaji Ustfednim
zajmem naseho sledovani praveé prenosové funk-
ce systému, resp. frekvencni charakteristiky. Po-
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kud se jedna o parametry prostoru, jevi se jako
ucelné méteni frekvencni odezvy prostoru a mé-
feni frekvencni zavislosti doby dozvuku.

Dalsi kroky jiz byly orientovany na vyvoj méfi-
ciho systému, ktery by vlastnosti hudebniho sig-
nalu dokézal vyuzit a v podminkéch probihajici
hudebni produkce byl schopen nékteré¢ paramet-
ry ziskat. Ideu takového méficiho systému ilus-
truje blokové schéma na obr.3.

Prehravany

L[[:] D signal

— FZaznam
o "

Analyza

Obr.3 Blokové schéma méficiho systému

Ozvucovaci systém umistény v prostoru je buzen
hudebnim signdlem, jenz je zaznamenavan spolu
se signdlem zachycenym méficimi mikrofony
v sale. Se zaznamenanymi pribéhy pracuje algo-
ritmus analyzy zobrazeny na vyvojovém diagra-
mu (obr.4). Z obrazki je patrné, ze celd proble-
matika zamysleného méficiho systému sestava
z n¢kolika dil¢ich oblasti.

Signal Budici
z mikrofent hudebni signal

Detekce
zpozdéni

Korekee
zpozdéni

Detekce

vhodného jg——
artefaktu

!

Vyhodnoceni
a
parametri

Obr.4 Vyvojovy diagram méficiho systému

Prvni spociva ve zjisténi zpozdéni mezi budicim
signdlem a signdlem zachycenym mikrofonem
v prostoru. Zpozdéni ptfedstavuje podstatny para-
metr ozvucovaciho systému a jeho znalost je ne-
zbytnd 1 pro dalsi funkci méfticiho algoritmu, jak
ostatn¢ plyne z diagramu (obr.4). Patrné nejdtle-
zit¢jSim krokem je vSak detekce artefaktii vhod-
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nych pro méfeni - detailn€¢ bude osvétleno v dal-
Sim textu. Teprve potom je mozné piistoupit
k vyhodnoceni ostatnich zkoumanych parametrt.

Hlavnim zamérem bylo systém koncipovat tak,
aby umoznoval vyhodnoceni frekvencni odezvy
ozvuceni v sale a doby dozvuku v oktavovych
pasmech se stiednimi kmitocty 125 Hz az 4 kHz.

2.3 Meéreni frekvencni odezvy systému
v sale

Prvnim kritériem vyhodnocovanym za pomoci
hudebniho signdlu byla frekvenéni odezva celé¢ho
systému v sale. V podminkach redlné produkce
byl v konkrétnim sale instalovan ozvucovaci sys-
tém, ktery prehraval vybrané budici signaly. Uzi-
to bylo jak obou vybranych hudebnich signali,
tak 1 bilého Sumu, pro moznost porovnani se sig-
nalem bézné uzivanym pro tento druh méfeni.

Hledana frekvenéni odezva byla ziskana jako
rozdil amplitudovych spekter budiciho signdlu a
signdlu ziskaného z mikrofonu. Pocet bodt ana-
lyzy byl zvolen 8192. Pocet primért byl nasta-
ven 215, coz pifi daném poctu bodl a vzorkovaci
frekvenci odpovidd dobé primérovani zhruba
40 s. Vysledky méfeni znazoriuje graf na obr.5,
z néhoz l1ze mimo jiné vysledovat, ze zjiSt€né
charakteristiky jsou v pasmu 100 Hz az 15 kHz
témét identické a nezavislé na pouzitém druhu
méficiho signalu. Lisi se pouze na okrajich me-
feného pasma. Pro porovnani je do grafu (obr.5)
vykreslena jeste frekvencni charakteristika zkou-
maného ozvucovaciho systému zmétena jiz dii-
ve v bezodrazové komote. Od ostatnich se odli-
Suje pon¢kud vice, nez jsou si vzajemné rozdilné
charakteristiky zméfené v sale. Na tomto misté
je vSak nutno poznamenat, Ze kromé¢ jiného typu
prostoru bylo pouzito i analyzy s riznym frek-
ven¢nim rozliSenim.

L [dBr]
10
0
A0}
- — sum metal
[ — Jazz — komora
fHz] 100 1 000 10 000

Obr.5 Porovnani zmérené frekvencni odezvy
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2.4  Detekce mériciho signalu pro méreni
doby dozvuku

Klicovym bodem v méteni doby dozvuku je hle-
déani pro méfeni vhodnych tseki v celém zazna-
mu hudebniho signalu. Detekce takovych artefak-
th je zalozena na korelaénim principu a pracuje
podle algoritmu znazornéného na vyvojovém dia-
gramu (obr.6).

Jako vstupni hodnoty pfichazeji do algoritmu po-
sloupnosti odpovidajici vzorkovanému hudebni-
mu signalu, jenz vstupuje do ozvucovaciho systé-
mu, a signalu zachycené¢ho méticim mikrofonem.
Vyznamny vstupni parametr pak predstavuje
zpozdéni mezi obéma signaly. Vzijemné zpozde-
ni signald je zptsobeno jednak zpracovanim pie-
hravaného signélu a jednak Sifenim akustického
vzruchu prostorem kone¢nou rychlosti. Pfi zacho-
vani stalé polohy mikrofonu béhem meéteni je
zpozdéni konstantni a zjistitelné. Zname-li zpoz-
déni, miizeme obé¢ vstupni posloupnosti nasledné
vzajemn¢ posunout a problematické zpozdéni
kompenzovat. Takovd operace nam umoZziuje
porovnavat vybrany tusek budiciho signalu s od-
povidajicim signalem, ktery prosel ozvucovacim
systémem a soucasné byl ovlivnén akustickymi
vlastnostmi prostoru. Po korekci zpozdéni nasle-
duje filtrace obou zminénych posloupnosti, res-
pektive rozdéleni frekvencniho rozsahu do jed-
notlivych uzsich pasem. Pro kazdé tretinookta-
vové pasmo se pak opakuje stejny algoritmus
(znédzornén druhym cyklem ve vyvojovém dia-
gramu). Nejprve vybereme ze vstupni posloup-
nosti X(n) kratké casové okno oznacené wx(n).
Délku vybraného okna oznaCime [. Vzijemné
zpozdéni stanovme d. Déle vybereme okno
wy(n) z posloupnosti Y(n), kterd reprezentuje
signal z mikrofonu. Nasledné probiha vypocet
vzajemné korelacni funkce obou vybranych oken,
a to podle rovnice (1), a jeji hodnota je ulozena
do posloupnosti C(n) pro pfislusny index posu-
nuti.

Cn:%zl:wx(k+r)-wy(k) (1)
k=0

Takto ve zminéném cyklu posouvame okno
wx(n), resp. odpovidajici wy(n), vzdy o jeden
vzorek déle az do konce zdznamu. Postupnym
vypoctem korelace v jednotlivych bodech (pro
vSechny vzorky zaznamu) ziskame posloupnost
maxim korelacni funkce C(n). Z této posloup-
nosti potom muzeme urcit né¢kolik dilezitych
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parametrd. Velikost maxima korela¢ni funkce
v podstat€ urcuje podobnost vstupniho a vystup-
niho signalu. Cim vys§i hodnoty korelace naby-
va, tim podobnégjsi si jsou konkrétni vybrand
okna. Jinym podstatnym aspektem je absolutni
hodnota vypoctené korelace. Rovnéz je potieba
vzit v uvahu pribéh maxima podél celého za-
znamu. Neboli je dilezité sledovat, jak se vyviji
hodnota korelace v zavislosti na posouvani okna.
Pokud se zaméfime na samotnou hodnotu vy-
poctené korelace, jeji absolutni velikost, kromé
podobnosti obou oken, prakticky vyjadiuje i uro-
ven a energii signalu. Dosdhne-li vypoctena hod-
nota ur¢ité urovné, mizeme hovofit o tom, ze sig-
nal spliiuje prvni podminku - je dostatecné silny.
Ve druh¢ fazi rozboru jsme se zaméfili na pri-
béh hodnot korelace v zavislosti na postupném
posouvani okna. V tomto okamziku bylo zapo-
tiebi uvazovat délku samotného vybraného okna.
Pokud je okno z hlediska ¢asového pribéhu sig-
nalu dosti kratké, pak ma délka okna zasadni vliv
na ziskanou hodnotu korelace. Strma nespojitost
a disproporce v signalu (skok ¢i impuls) se zietel-
néji projevi na vysledné hodnoté korelace v pii-

C )

X(n}, ¥(n), d
fip). |

padg, kdy je okno kratké, respektive v okamziku,
kdy je co do délky srovnatelné s onou dispropor-
ci. Je-li porovnavany usek delsi, kratka a strma
zména se na celkové hodnoté¢ korelace odrazi
méng¢; jak je ostatn¢ ziejmé z rovnice (1). Tyto
uvedené skute¢nosti ndm umoziuji najit zménu
impulsniho, resp. skokového charakteru. Pokud
je totiz absolutni velikost maxima pro dany tsek
(okno) mnohem vétsi nez v okolnich vybranych
oknech, znamena to, Ze energie je koncentrovana
pravé v tomto vybraném useku, a pokud je usek
dostate¢né kratky, potom mlzeme uvazovat, ze
vybrany usek je kratkym impulsem. Z tohoto
predpokladu vychazi i nésledujici ¢ast algoritmu.
V kazdém pasmu je tedy nalezeno maximum
posloupnosti C(n). Vysledek ¢innosti zminéného
algoritmu reprezentuje matice hodnot korelaci.
Jeden rozmér matice odpovida jednotlivym zkou-
manym pasmum, druhy potom v podstaté délce
zkoumaného signalu. Hodnoty v této matici tu-
diz ur¢uji vhodna mista, pouzitelnd pro méteni.

Na zéklad¢ znalosti jejich pozice ve vstupnich
posloupnostech mohou byt dale vybrany tseky
vhodné pro samotné méfeni.

.< p=1:pocet_pasem /

X(n) ¥(n)
Budici signal Mikrofon

v ¥
f(p) ftp)
il il

v

d
Fpozdéni

¥

X“(n)

¥(n)

wx(i)=X (i, i+l)
wiy(i)=Y (i, i+])

v

Cif.1)=xcorr{wx, wy)

I

—

maxC(f,i)=max{C)

maxC(f,i)
Graficky wwstup

Obr.6 Vyvojovy diagram
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3 VYHODNOCENI DOBY DOZVUKU

Metoda vyhodnoceni doby dozvuku vychdzi
z impulsové odezvy. Je to postup bézné uzivany
pii impulsnich metodach, kdy je nejprve ziskana
impulsova odezva mistnosti. A to bud’ jako pii-
my ¢asovy zaznam vybuzeni prostoru jednim im-
pulsem, napriiklad vystielem, nebo v piipadé, ze
je pouzito sledu impulst, napt. signdlu MLS, je
impulzni odezva ziskana pomoci kruhové kore-
lace. Poklesova kiivka se potom ziska zpétnou
integraci impulsové odezvy. Prolozenim pokle-
sové kiivky v daném rozsahu se ur¢i smérnice
ptimky, ktera odpovida dob¢ dozvuku, takze lze
extrapolovat dobu dozvuku pro vétsi pokles, nez
umozinuji dynamické vlastnosti signalu. Detailné
je takovy postup popsan napt. ve [2] a [3].

Vzhledem k tomu, Ze popsany zpisob pracuje
s impulsnim charakterem signalu, logicky byl
ptijat predpoklad, ze podobnym zpisobem lze
vyhodnocovat dobu dozvuku i tehdy, neni-li
vstupnim signalem umély impuls ¢i jejich sled,
ale artefakt impulsniho, ¢i skokového charakteru
nalezeny v pfirozeném hudebnim signalu.

Tab.1 Zmérené doby dozvuku

Pasmo [Hz] | 125 | 250 | 500 | 1k 2 k 4 k
Rt [s] - pulse 1,20 | 0,99 | 1,34 | 1,30 | 1,29 | 1,10
Rt [s] - MLS 1,01 | 0,96 1,26 | 1,16 | 1,11 | 1,01
Rt [s] - hudba | 1,00 | 1,15 | 1,25 | 1,34 | 1,81 | 1,74

Zminény princip byl rovnéz prakticky vyzkou-
Sen v realnych podminkéach. V konkrétnim séle
byla nejprve zméfena doba dozvuku klasickym
zptisobem, metodou prerusen¢ho Sumu. Déle byl
aplikovan vySe zminény postup metody zpétné
integrace. Nejprve byl jako budici pouZit signal
MLS, ktery se bézné pro tyto ucely pouziva. Na-
sledn¢ byly jako budici signal pouzity artefakty
nalezené¢ pomoci algoritmu popsané¢ho vyvojo-
vym diagramem na obrazku 6. Vysledné hodno-
ty pro jednotlivé zptisoby méteni doby dozvuku
jsou uvedeny v tabulce 1. Porovnanim naméie-
nych hodnot zjistujeme, Ze vysledky vzhledem

Pouzité zdroje

k obvyklé ptesnosti a rozliSovacim schopnostem
béznych metod méteni dozvuku vykazuji pomér-
n¢ vyznamnou shodu. Vyrazné se 1i$i pouze hod-
noty ziskané pomoci hudebniho signélu ve vys-
Sich pasmech (2 kHz a 4 kHz). Ukazuje se, ze
vyhodnoceni doby dozvuku ve vyssich frekvenc-
nich pasmech je slozitéjsi, nebot’ se vyraznéji
projevuje problém s dostate¢nym rozsahem po-
klesové kiivky. Rovnéz ziskané hodnoty pro jed-
notlivé realizace méfeni maji veétsi rozptyl (cel-
kem byly primérovany ctyfi realizace méfent).
To vse lze pricitat tomu, Ze energie hudebniho
signalu ve vyssich kmitoctech je obecné nizsi -
at’ jiz v porovnani s ostatnimi ¢astmi spektra hu-
debniho signalu, tak zejména v porovnani se spe-
cifickymi méficimi signaly.

4  ZAVER

Clanek shrnuje poznatky vyzkumu orientované-
ho na moznosti vyuziti hudebniho signalu pro
akusticka méfeni. Pozornost je vénovana zejmé-

na praktické realizaci méficiho systému zaloze-
ného prave na aplikaci hudebniho signélu.

Dil¢i vysledky Setfeni, a zejména méteni doby
dozvuku vyse nastinénym zptsobem prokazaly,
ze, 1ze o takovém vyuziti hudebniho signalu uva-
zovat. Ukazalo se vsak, ze 1 tento druh akustické-
ho méfeni ma i sva uskali. Potvrdilo se kupftikla-
du, ze kliCovou zélezitosti je nalezeni a vybér
vhodnych artefakti z hudebniho signalu, které
jsou pouzitelné pro mefeni a které uzce souvisi
s vlastnostmi hudby jako takové. Nezbytnou ko-
rekci je rozdéleni méficiho rozsahu na vice uzsich
frekvenénich pasem s ohledem na spektralni slo-
zeni budiciho hudebniho signalu. Dalsi kompli-
kaci se ukézala byt i Groven a dynamika signalu
dana charakterem skladby.

Mnohé ziskané poznatky jsou motivaci k dal$imu
badani, orientovanému nejen na omezeni vlivl
odhalenych komplikaci, ale i na rozsifeni poctu
meéfenych parametrii pomoci hudebniho signalu
¢i na praktickou implementaci zminéné metody.

[11 SYKORA, M. Pouziti hudebniho signélu pro akustickd méreni. Pizefi. ZCU. 2011. Fakulta elektrotechnicka. Katedra technologii

a méfeni. Pisemna prace ke statni doktorské zkousce.

[21 TUCEK, J. Méfeni impulsové odezvy v akustice. Praha. CVUT. 2010. Fakulta elektrotechnicka. Katedra fyziky. Diplomova prace.
[3] CSN EN ISO 3382-1. Méfeni parametrii prostorové akustiky - Cast 1: Prostory pro piednes hudby a fedi. Praha. UNMZ. 2009.
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MERICI SYSTEM PRO ZAKOVSKE EXPERIMENTY V AKUSTICE

Cast 1. - AKustické senzor

pro zakovské experiment

Daniel Aichinger

Zapadoceska univerzita v Plzni
University of West Bohemia in Plzen

Abstrakt: Clanek je vénovan akustickym senzoriim pro zakovské experimenty v akustice. Zaméfuje
se pritom na vybér typu senzoru, jeho parametry, zapojeni do vstupti zvukovych rozhrani
pocitact, tabletl i chytrych telefont a kalibraci senzort pro potfeby akustickych méfeni, ktera
umozni zakiim samostatn¢ zkoumat a kvantitativné vyhodnocovat zvukové jevy.

Abstract: The article deals with self-made measurement microphones for acoustic experiments at
secondary schools. It focuses on selecting the sensor type, on basic sensor parameters, correct
connection to computer or smartphone audio interfaces and on system calibration, which
enables students to carry out quantitative sound experiments.

Kli¢ova slova: Akustika, senzor, mikrofon, kalibrace, zvukova karta, pocitac, mobilni telefon.

Key words: Acoustics, sensor, microphone, calibration, audio interface, computer, smartphone.

1 uvoD

K tématu vyuziti zvukové karty pocitace ve vy-
uce fyziky, a to zejména vyuce akustiky, bylo
jisté napsano jiz mnohé. S vyvojem v oblasti
mobilni komunikace se vSak v poslednich letech
objevuji stale nové trendy, které umoziuji zakiim
pracovat se zvukem formou hry, umélecky, ale
na urovni fyziky stfedni Skolni uz i dostate¢né
veédecky.

Je paradoxem, Ze vétSina zakii nosi v kapse nebo
Skolni brasn€ modernéjsi zvukovou techniku nez
je ta, pomoci niz se dnes akustika na Skolach uci.
Pfi bézném pouziti si vSak zaci vétSinou sami
neuvédomi, ze svij mobilni telefon, MP3 pte-
hravac nebo tablet a samoziejmé zvukovou kartu
notebooku mohou snadno proménit v méfici pii-
stroj pro snimani akustickych veli¢in, ktery ve
spojeni s vhodnymi externimi senzory zvladne
v principu to, co profesiondlni méfici technika.
Pii odpovidajici modifikaci experimentalnich
uloh pfitom neni ani v zakovskych experimentech
nutné ¢init zasadni Gstupky z pozadavkil na pres-
nost a reprodukovatelnost akustickych méfeni.

2 MERENI V AKUSTICE

Ucebnice fyziky poc¢inaje t€émi pro zakladni Skolu
[1, 2] pres ucebnice stiedoskolské [3, 4] az po

Navrat na obsah

nékteré ucebnice pro vysokoskolsky kurz obecné
fyziky [5] uvadéji jako zakladni méfenou velici-
nu v akustice intenzitu zvuku, respektive hladinu
intenzity zvuku. Bohuzel se jedna o ponékud ne-
Stastné zavedené pojmy. To, co v akustice méti-
me nejcasteji, neni akustickd intenzita, neni to
hladina intenzity a neni to dokonce ani mecha-
nickd vychylka kmitani. Nejcastéji métime a za-
znamenavame Casovy prubéh akustického tlaku
v misté méteni a z n¢j ur¢ujeme hladinu akustic-
kého tlaku udévanou pak v decibelech (dB). Pii-
mou metodou méfeni v praxi jinou akustickou
veli¢inu nez akusticky tlak snimat a méfit ne-
miizeme. Ostatni akustické veliCiny vSak lze za
presné danych podminek méfeni nasledné ziskat
vypocty podle platnych fyzikalnich vztahi z jed-
noho nebo nékolika souc¢asnych méfeni Casoveé-
ho prib¢hu akustického tlaku na riznych pozi-
cich ve zvukovém poli.

Skolni méfici systém pro vyuku akustiky proto
bude nejcastéji plnit nasledujici tfi tlohy: Tou
zakladni je reprodukovatelné méteni Casového
prabéhu akustického tlaku na urcité pozici ve
zvukovém poli. Druhé nejcastéjsi tloha vychazi
ze zaznamenanych dat a spociva v urceni vysled-
né hladiny akustického tlaku L, (anglicky Sound
Pressure Level, SPL) za zvolené ¢asové interva-
ly. Tato hodnota je pak udavana v decibelech
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(dB) vuci mezinarodné dohodnuté vztazné hod-
not¢ akustického tlaku p,.¢ podle vzorce

Pa
L, =20log (1)

dref

kde p, je namétena efektivni hodnota akustické-
ho tlaku. Tteti typickou ulohou je na tuto refe-
ren¢ni hodnotu vztazena spektralni analyza sig-
nalu, tedy v podstaté urceni spektralniho rozloze-
ni prispévkll hodnocenych frekvencnich pasem
k vyslednému akustickému tlaku.

Profesiondlni méfici systémy vychézeji z ptisnych
pozadavkl mezinarodnich norem, napiiklad ISO
9612, IEC 60651, IEC 60804, IEC 61672 a fady
dalSich aktualn€ platnych norem. Jako vztazna
hodnota pro urovani hladin akustického tlaku
zde shodné slouzi efektivni hodnota akustického
tlaku parer = 20 pPa pro frekvenci 1 kHz, defino-
vana jako hladina 0 dB SPL.

I pro zakovské experimenty v akustice pozadu-
jeme shodu s platnymi normami. Technické para-
metry méfticiho pfistroje pro vyukové ucely sice
7adnéa norma piimo nedefinuje, ale mél by splio-
vat alesponl nejnizsi pozadavky na méfici pristroj
pro méteni dané veliCiny. V nasem piipad¢ poza-
dujeme rozsah meéfitelnych hladin akustického
tlaku 30 az 130 dB SPL ve frekvenénim pasmu
od 20 Hz do 20 kHz a to pfi nejistoté urceni hla-
diny akustického tlaku +2 dB. Posledni pozada-
vek je ur¢itym kompromisem a nevyhovuje zad-
né z aktualné platnych tid pfesnosti. Pro necerti-
fikované orientacni méfeni ve vyuce se vsak tato
presnost podle dosavadnich zkuSenosti jevi jako
dostatecna.

K vyhodnocovani méfeni je v piipad¢ Zakov-
skych experimentli nejcastéji pouzivan osobni
pocitac s integrovanou zvukovou kartou a volné
dostupny software pro editaci zvuku. Alternativ-
n¢ mohou byt pouZity i mobilni telefon nebo tab-
let s audio aplikacemi, které rozpoznavaji externi
senzory. Vzhledem k nutnosti kalibrace senzorti
a predpokladu jejich uziti 1 v tradi¢nich Skolskych
experimentech je vyzadovdno bezproblémové
ptipojeni ke Skolnimu osciloskopu nebo mili-
voltmetru.

3  MERICi SYSTEM PRO MERENI
AKUSTICKEHO TLAKU

Zjednodusen¢ feceno je tikolem zatizeni pro mé-
feni akustického tlaku pfevést kolisani tlaku v
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mist¢ méteni na vychylku ruc¢ky na cejchované
stupnici méficiho pfistroje, u digitalnich méficich
pristrojii na sled ¢iselnych hodnot popisujici pri-
béh akustického tlaku v Case. Prvnim ¢lankem
méficiho fetézce pro meteni akustického tlaku je
vlastni senzor, ¢esky snima¢, akustického tlaku.
Ten ma dveé funkeni ¢asti. Akusticko-mechanic-
ky méni¢ ve formé vzduchové komory tésné
uzaviené na jedné stran¢ pruznou membranou
pfeméiyje tlakové zmény p(#) plisobici na sen-
zor na vychylku membrany x(f). S membranou
spojeny mechanicko-elektricky méni¢ pak pte-
ménuje Casovy pribéh vychylky membrany na
casovy prubéh napéti U(f). V praxi se jedna vét-
Sinou o jeden neoddélitelny prvek nazyvany pak
zjednoduSen¢ akusticko-elektricky méni¢ (obr.1
vlevo), v obecném jazyce mikrofon.

O {383

Obr.1 Blokové schéma mériciho retézce

Napéti na vystupu senzoru mizeme meéfit analo-
govym milivoltmetrem. V digitdlnich méficich
pristrojich je spojity priabéh napéti na vystupu
snimace zpracovavan analogové-digitalnim pie-
vodnikem (obr.1 blok A/D). Kontinudlni Casovy
prubéh signalu ze snimace je nejprve vzorkovan,
to znamena, je urcovana jeho hodnota v pravidel-
nych ¢asovych intervalech. Hodnoty napéti ode-
¢itané v pravidelném taktu jsou dale kvantizova-
ny, tedy pfevedeny na €islo v binarni reprezenta-
ci s presnosti danou poctem bitli prevodniku.
Nasledn¢ mtze byt vystup zobrazen digitdlnim
zafizenim jako sled ¢iselnych hodnot nebo boda
v grafu a ddle vypocetné zpracovavan. Pro opti-
malni vyuziti kvantiza¢niho rozsahu A/D pie-
vodniku je pfed kvantizaci nutné vystupni napéti
mikrofonu jesté zesilit predzesilovacem. Ten pro
vétsi prehlednost na obrazku 1 zobrazen neni.

4  FYZIKALNI PRINCIP FUNKCE
SNIMACU AKUSTICKEHO TLAKU

Akusticky senzor funguje jako mikrofon. Ne kaz-
dy mikrofon je ale spolehlivym snimacem akus-
tického tlaku. Velmi zaleZi na mechanické kons-
trukci senzoru a na fyzikalnim jevu pouzitém pro
prevod mechanické veli¢iny na veli¢inu elektric-
kou. Existuje pfitom né€kolik fyzikalnich princi-
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pu funkce mechanicko-elektrického ménice. Dva
nejcastejsi jsou meéni€ kapacitni pouzivany u tzv.
kondenzatorovych mikrofoni a princip elektro-
dynamicky pouzivany u tzv. dynamickych mikro-
fontl.

V piipad¢ kapacitniho ménice v podstaté métime
zmény napéti na nabitém deskovém kondenzato-
ru tvofeném piimo vodivé pokovenou pohybli-
vou membranou jako jednou deskou a pevnou
zadni elektrodou jako druhou deskou kondenza-
toru. Dielektrikem mezi deskami je vzduch. Plati
zde vztah

0=U-C @)

kde Q je celkovy naboj, U napéti mezi deskami
kondenzatoru a C je geometrii desek dana kapa-
cita kondenzatoru. Kapacita kondenzatoru C pii-
tom zavisi jednak na piekryvajici se plose desek
S, na jejich vzdalenosti d a také na dielektriku
mezi deskami popsaném permtivitou &, Castéji
vyjadiené jako soucin permitivity vakua g a
relativni permitivity & (pro suchy vzduch & = 1).
Pro kapacitu kondenzétoru plati vztah

S
CZSr'SO'g 3)

Pii neménné ucinné plose elektrod S, konstant-
nim ndboji mezi elektrodami Q a konstantni per-
mitivité gy-¢; ptisobi zména vzdalenosti membra-
ny od prot&jsi elektrody zménu napéti, ktera je
této zméné vzdalenosti piimo umeérnd. Pribch
napéti U(f) v zavislosti na kolisani velikosti me-
zery mezi membranou a zadni deskou d(f) ma
pak tvar
U =—2—-d@ @)
€€ S
Vystupni napéti kapacitniho mechanicko-elek-
trického ménice tak zavisi linearn¢€ na vychylce
membrany a nezavisi na frekvenci tlakovych
zmeén.

U elektrodynamickych ménici tradicné pouziva-
nych ve spojeni s osciloskopem pro Skolské de-
monstracni experimenty a pro laboratorni lohy
jako mechanicko-elektricky méni¢ slouzi s mem-
branou snimace spojend civka délky / umisténa
v magnetickém poli permanentniho magnetu s
magnetickou indukci B. Vystupni napéti snimace
je pak dano zdkonem elektromagnetické induk-
ce.

Navrat na obsah

Plati, ze indukované napéti na vystupu U(?) je
vyvolano ¢asovou zménou magnetického indukc-
niho toku @ a puisobi proti zméné, ktera ho vy-
volala. Ozna¢me zménu veli¢iny stiedoskolsky
A® a dostaneme vztah

AD()
At

Velikost vystupniho napéti elektro-dynamického
senzoru pii konstantni magnetické¢ indukci B,
konstantni ploSe prifezu S a konstantni délce
vinuti civky / zavisi linedrn¢€ na casové zmené vy-
chylky, tedy na rychlosti kmitdni membrany v(¢).
Plati, ze

U(f)=B-1-w(?) (6)

Diusledkem fyzikalniho principu funkce elektro-
dynamického menice proto je, ze se stoupajici
frekvenci kmitdni membrany (pfi konstatntni
amplitudé vychylky) napéti na vystupu elektro-
dynamického senzoru nartista.

U@t)=- (%)

5  ZAKLADNi PARAMETRY
AKUSTICKYCH SENZORU

Mechanickd konstrukce akusticko-mechanického
ménice ma zasadni vliv na takzvanou smérovou
charakteristiku senzoru. Vyse popsany piiklad
kapsle uzaviené na jedné strané tésné pruznou
membranou vykazuje (pro vinovou délku fadove
veétsi nez velikost senzoru) kulové symetrickou
smérovou charakteristiku (viz obr.2 vlevo naho-
fe). Senzor s touto smerovou charakteristikou se
pak chova jako akusticky monopdl a je mozné
ho pouzit jako skalarni snimac¢ akustického tla-
ku. Oboustranné otevieny snimac se naopak bude
chovat jako akusticky dip6l (obr.2 vpravo naho-
fe), ktery vykazuje extrémné nesymetrickou cha-
rakteristiku.

e -, Gradbentni
;"/ Sialdrnl ™, animat
Fl -~ A
snimad S # .

Obr.2 Smérové charakteristiky akustickych
senzort
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Takovy typ snimace reaguje v tlakovém poli na
rozdil tlaku pfed a za membranou (tlakovy gradi-
ent) a proto se odborn¢ oznacuje jako gradientni
snimac.

Smérové mikrofony s castecné otevienou kapsli
(typicky n€kolik otvorli na boku nebo zadni stra-
n¢) vykazuji takzvané kardioidni smérovou cha-
rakteristiku (viz obr.2 dole), kterou je mozné po-
psat jako superpozici smérové charakteristiky
skalarniho a gradientniho snimace. Mikrofony
pro zédznam zpévu a hudebnich ndstroji casto
vyuzivaji pravé tuto konstrukci. Pro pouziti
v kvantitativné vyhodnocovanych fyzikalnich
experimentech a pfesnych méfenich vSak nejsou
smérové mikrofony vhodné, protoze ve vystup-
nim signalu z takového snimace prakticky neni
mozné identifikovat skalarni a vektorovou sloz-
ku akustického tlaku, ktery tento vystupni signal
zpusobil. Nevédéli bychom tedy, co vlastné mé-
fime.

Vztah mezi snimanou fyzikalni veli¢inou a ji vy-
volanou odezvou, typicky veli¢inou elektrickou,
na vystupu snimace popisuje prenosova funkce
snimace. Parametr, oznaovany jako citlivost pak
udava v pripadé akustického senzoru velikost
elektrického napéti na vystupu senzoru v zavis-
losti na akustickém tlaku ptsobicim na membra-
nu (obr.5). Citlivost akustickych senzort je uda-
véana v milivoltech na pascal. nebo v decibelech
(dB) jako logaritmizovany pomér vici referenc-
ni hodnot¢ citlivosti, typicky vii¢i 1V/Pa. Proto-
ze hodnota vystupniho napéti je obecné frekvenc-
né zavisld, je udavana pro pevné danou frekven-
ci v méfeném pasmu, vétSinou pro Cisty ton
1 kHz.

Pro ucely méfeni musi byt pfenosova funkce
mezi akustickym tlakem a napétim lineérni v roz-
sahu né¢kolika adt. To vyzaduje, aby se mem-
brana akusto-mechanického ménice pohybovala
jako dokonale tuhy pist ve valci a aby mechanic-
ko-elektricky méni¢ byl zaloZen na fyzikalnim
principu, u kterého je zména napéti pfimo umer-
na mechanické vychylce membrany (viz odd. 4).
Této idealizaci je mozné se s dostateCnou pres-
nosti pfiblizit jen pro malé amplitudy vychylky
membrany. S narGstajici vychylkou membrany
nartsta vlivem prohybani membrany podil neli-
nearnich slozek, ktery vede k narastu harmonic-
kého zkresleni a ohraniCuje tak shora vyuzitelny
dynamicky rozsah senzoru. Musime vsak vzit v
uvahu i oblast linearity predzesilovace, u které¢ho
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se zpravidla se zvySujicim se akustickym tlakem
(a tedy napétim na vstupu predzesilovace) objevi
nelinearita mezi napétim na vstupu a na vystupu
jesté diive nez u samotného mechanického sys-
tému senzoru. Zdola je méfici rozsah senzoru
omezen Sumem meénice, respektive opét spiSe
Sumem pripojeného predzesilovace.

Pienosova funkce akustického snimace by méla
kromé pozadavku na jeji linearitu byt i frekvenc-
né nezavisla ve frekvenénim rozsahu idealné od
20 Hz do 20 kHz. Realn¢ ma tento pozadavek
formu toleran¢niho pasma pro frekvencni zavis-
lost citlivosti (typicky =1 nebo +3dB). Grafické
znazornéni zavislosti vystupniho napéti senzoru
na frekvenci tlakovych zmén pii jejich konstantni
amplitud¢, tzv. frekvencni charakteristika senzo-
ru, by pak méla mit co nejvyrovnanéjsi prubeh
bez vyraznych Spicek a zvInéni. Jak jiZ bylo zmi-
néno, jedna se u dynamickych mikrofonti uz z
principu funkce o obtizné splnitelny pozadavek.
Z tohoto dtivodu jsou dynamické mikrofony po-
uzivany pro méfeni pouze ve specialnich ptipa-
dech.

U kondenzatorovych mikrofoni je vyrovnaného
frekvencniho priibe¢hu dosazeno inherentné fyzi-
kalnim principem kapacitniho ménice spolec¢né
s posunutim rezonan¢ni frekvence membrany
smérem k vysokym kmitoctim, ideéln¢ az dale-
ko mimo pozadované frekven¢ni pasmo méteni.
Technicky je toho pozadavku dosaZeno pouzitim
velmi lehké membrany s vysokou vnitini tuhosti
a vysokou tuhosti zavésu. Takovy mechanicky
systtm vykazuje rezonancni frekvenci v fadu
jednotek az desitek kHz.

|:| 1 rrrrm

citlivost v dB
o [wiiéi ref. 1W/Pa
-4|:I | -ﬂ'-r
-B0
-a0 ,
20 200 % fjHz 2K

Obr.3 Frekvencni charakteristika senzoru
ak. tlaku Projects Unlimited POM-3044P-R

Pii vysokych frekvencich pfi nichz je vlnova
délka srovnatelnd s rozmérem senzoru dochézi
u zvukovych vin dopadajicich na membranu sen-
zoru k nartstu tlakovych zmén na senzoru oproti
skute¢nym hodnotam akustického tlaku na mére-
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né pozici. Svou piitomnosti tak senzor ovliviiuje
zvukové pole. To souvisi s velikosti a tvarem
senzoru, respektive velikosti a tvarem pouzdra
méficiho pfistroje, jehoZ je senzor soucésti. Je
tedy zjevné, ze pokud je senzor vestavén do roz-
mérného pristroje kupftikladu tabletu, mobilniho
telefonu nebo displeje laptopu, ovlivituje takovy
méfici pristroj zvukové pole. Nakolik se ptitom-
nost méficiho pfistroje ve zvukovém poli projevi,
zavisi na thlu, ktery svird dopadajici zvukova
vlna s Celni plochou senzoru, respektive objektu
méficiho pfistroje.

5.1  Elektretové kondenzatorové

mikrofony (ECM)

Kapacitni princip mechano-elektrického ménice
se na prvni pohled jevi jako ve vSech ohledech
vyhodna volba pro méfici mikrofony, telekomu-
nikaci i1 zdznamovou techniku. Ma avSak jednu
podstatnou nevyhodu. Deskovy kondenzator tvo-
fici vlastni méni¢ senzoru musi byt trvale pola-
rizovan externim stabilizovanym napétim (audio-
technika 48 V, méfici technika az 200 V). Pro
mobilni zafizeni je to problém. Zasadni prelom
proto znamenala technologie vyroby tenkych fo-
lii s vazanym elektrickym nabojem, takzvanych
elektretovych folii, vyvinutd v 60 letech pro
membrany mikrofonli Gerhardem Sesslerem a
Jamesem Edwardem Westem.

V piipad¢ elektretového kondenzatorového mi-
krofonu (ECM) se jedna o kapacitni mechano-
elektricky méni€ s permanentné vazanym néabo-
jem v dielektriku umisténém uvniti kondenzato-
ru. Predpolarizovana je bud’ vné povrchové po-
kovena dielektrickd membrana mikrofonu (tzv.
foil-elektret) nebo vrstva dielektrika umisténa ze-
vnitf na perforované zadni elektrod¢ (tzv. back-
electret). Jako dielektrikum jsou poZivany nej-
riznéj$i materidly pocinaje pivodnim fluoroethy-
lenpropylenem (FTPE, obchodni oznaceni Tef-
lon) az po dielektrika na bazi kiemiku. Tloustka
membrany je fadové 1 um, vzduchovd mezera
mezi elektrodami fadové 10 pm. Amplituda vy-
chylky membrany dosahuje fadové 10 nm/Pa, te-
dy fadové az 1 um pti 100 Pa.

5.2 Akustické senzory na bazi ECM pro

Skolské experimenty

Elektretové kondenzatorové mikrofony se pouzi-
vaji v fad¢ pristrojit od mobilnich telefont a spo-
tiebni elektroniky az po profesiondlni pouziti
v audiotechnice. Nalezneme je v mobilnich tele-
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fonech, head-setech, fotoaparatech a videokame-
rach nebo v diktafonech. ECM-senzory je mozné
zakoupit i samostatn¢ jako elektronické soucast-
ky v rizném provedeni a s riznymi technickymi
parametry.

K elektrickému ptizptsobeni velmi vysoké vy-
stupni impedance kondenzatoru mechano-elek-
trického ménice je piimo v kapsli senzoru vesta-
vén tranzistor typu J-FET s vysokou vstupni im-
pedanci a vystupni impedanci typicky 2,2 kQ.
Standardn€ jsou ECM-kapsle specifikovany pro
stejnosmémé napajeni Us tohoto tranzistoru o ve-
likosti 2 V (obr.4). Za téchto podminek je citli-
vost senzord podle typu od 7 do 12 mV/Pa. Za-
vislost citlivosti na napajecim napéti Us je ziej-
ma z obrazku 5. Uz od 1 V jsou pfitom senzory
funkeni, coz umoznuje napajeni vSemi béznymi
typy baterii a akumulétorti. Podstatné je, Ze jak
integrované zvukové karty, tak mobilni telefony
a tablety umoziiuji pfipojeni tohoto typu externi-
ho senzoru vcetné zajisténi jeho napajeni fanto-
movym napétim a jeho odde¢leni od vystupniho
signalu.

R = C
T+ wirstup

- wystup
signalu s zignalu
(stinéni) napajent

Obr.4 Schéma ECM-senzoru s vestavény
tranzistorem J-FET a jeho elektrické zapojeni

A

Nejbéznéjsi jsou zapouzdiené valcové ECM-sen-
zory s priméry 9,7 mm a 6 mm vyrabéné volitel-
n¢ s jednou ze tif smérovych charakteristik. Pro
pouziti jako senzor akustického tlaku se nejlépe
hodi kapsle velikosti 6 mm v takzvaném back-
electret provedeni. Pozadovany vSesmérovy, téz
omnidirekcionalni skalarni senzor akustického
tlaku se v odborném zargonu oznacuje zkratkou
omni. Pti dodrzeni n¢kolika jednoduchych pravi-
del je mozné takové soucastky s tispéchem pou-
zit jako senzory i pro sofistikovana akusticka
meéteni.

Za timto ucelem dlouhodobé¢ zkousime soucast-
ky od riiznych vyrobel v cenovém rozpéti od 20
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do 100 K¢ za kus. Typickymi zastupci jsou napi.
ECM-kapsle Kingstate Electronics (KECG 2742
PBL-A, 2742 TBL-A), PUI Audio (POM-3042
P-R, 3044 P-R, 2738 P-R) a Pro-Signal (ABM -
703 RC, 704 RC, 705 RC, 706 RC a 707 RC).
Vsechny jmenované kapsle jsou typu omni.
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Obr.5 Namérené prenosové funkce senzoru
KECG2742PBL-A pro riizna napdjeci napéti

Ostatni nabizené¢ smérové charakteristiky uni a
noise cancelling jsou pro stavbu méficich mikro-
fontl nevhodné. Pouzivaji se napiiklad ve sméro-
vych mikrofonech headseti uréenych pro snima-
ni lidského hlasu v hlu¢ném prostiedi, piicemz
senzory oznacované jako noise cancelling jsou
uréeny pro snimani z velmi malé vzdalenosti a
k potlaceni zvukového pozadi pouzivaji jesté tzv.
proximity efekt, pti némz se zménou vzdalenosti
zdroje zvuku od senzoru vyrazné klesa citlivost
senzoru v oblasti nizkych kmitocti.

Samotnou ECM-kapsli s naletovanymi kontakty
je v experimentech obtizné upevnit. Soucasné je
velmi nachylnd na mechanické poSkozeni. Pti
hledani mechanicky stabilniho pouzdra méticiho
mikrofonu s minimalnim ovlivnénim tvaru zvu-
kového pole se osvédcila dvé feseni.

Obr.6 ECM senzor vestavény do hlinikové
trubic¢ky s méficim kabelem a konektorem
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Ideélni je umistit senzor akustického tlaku do
zhruba 30 cm dlouhé pevné trubicky. Jednodussi
pouzdro senzoru Ize vyrobit z pouzdra nékteré¢ho
z bézné dostupnych konektori, kuptikladu ze slu-
chatkového konektoru typu Jack 3,5 mm nebo
prislusné kabelové spojky pro pfipojeni méticiho
kabelu.

5.3  Pripojeni ECM senzori ke zvuko-
vym kartam a chytrym telefoniim

Vystupni impedance 2,2 kQ (diky tranzistoru J-
FET v kapsli senzoru) umoziiuje piimé ptipojeni
senzoru k mikrofonnimu predzesilovaci vétSiny
integrovanych zvukovych karet, mobilnich tele-
fonl a tabletl. Je vSak nutné dbat na spravné
osazeni kontaktd. Star$i zvukové karty mivaji
monofonni mikrofonni vstup pro 2polové konek-
tory typu TS (mono-Jack) s primérem 3,5 mm.
Oznaceni kontaktl vychazi z anglického Tip,
Ring a Sleve, kde T oznacuje Spicku, R prostied-
ni krouzek a S kontakt nejblize pouzdru. Aktual-
né vyrabéné motebooky a stolni PC nabizi stereo-
fonni mikrofonni vstup pro 3pdlové TRS konek-
tory (stereo-Jack) stejné¢ velikosti. Ke zvukové
karté je pak mozné pfipojit dva snimace. Kon-
takty T a R mikrofonniho vstupu zvukové karty
v tom piipadé nesou vystupni signal ze snimact
1 fantomové napdjeci napé€ti, na kontakt S se pii-
pojuje spolecné stinéni.

maobilni telefony

zvukove karty PC tablety, nethooky

T wystup T wystup 1 T
S stinéni R wstup 2 R1 o
5 stinéni R2 stinéni

S wystup

Obr.7 Osazeni konektort pro pfipojeni
externich senzort k PC a mobilnim zafizenim

Jako méfici kabel je mozné pouzit stinény audio-
kabel nebo laboratorni koaxialni kabel. Pfi pii-
mém piipojeni senzoru ke zvukové karté by dél-
ka kabelu neméla byt vétsi nez zhruba 3 metry.
Pfi nutnosti del§itho vedeni je pak na zvazeni
pouziti mikrofonniho ptedzesilovace v blizkosti
senzoru.

U chytrych mobilnich telefont a tabletil je veétsi-
nou k dispozici jediny spolecny konetor 3,5 mm
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pro jednokandlovy mikrofonni vstup a dvouka-
nalovy stereofonni sluchatkovy vystup. Osazeni
4 kontaktt zditky typu TRRS a z toho vychaze-
jici osazeni konektoru externiho mikrofonu neni
bohuzel nijak normovéano a mtze se principielné
lisit pfistroj od pfistroje.

2o

WA

Obr.8 Mobilni telefon s externim senzorem

U zkouSenych mobilnich telefont znamych zna-
¢ek bylo osazeni shodné. Na druhy krouzek (R2)
4podlového konektoru (T-R1-R2-S) se ptipojuje
stinéni a kontakt nebliZze pouzdru konektoru béz-
né pouzivany pro stinéni pon¢kud nelogicky ne-
se mikrofonni signal. Toto rozlozeni kontakta
jsme nalezli i u nékolika zkouSenych malych no-
tebookil (takzvanych netbookil) s jedinym spo-
lecnym konektorem. Zd4 se, Ze timto zpiisobem
fesi vyvojafi mobilnich zafizeni kompatibilitu
s béznymi stereofonnimi sluchatky a zaroven od-
stinéni mikrofonniho signalu na kabelu original-
niho headsetu od signélu sluchatek.

Doporucuji vSak kazdému zajemci o pfipojeni
externiho mikrofonu, aby nejprve prostudoval
navod konkrétniho piistroje, piipadné se informo-
val u dovozce a pro jistotu jest€ sdm méfenim
overil osazeni kontaktli na konektoru, nez k pii-
stroji pfipoji neoriginalni prislusenstvi v podobé¢
vlastnoru¢né vyrobeného externiho mikrofonu.
Piedevsim pii méfeni parametra a kalibraci ECM-
senzorl je nutné piipojit na vystup senzoru mili-
voltmetr, osciloskop nebo pocitatem fizeny la-
boratorni méfici systém jako naptiklad v naSem
piipadé¢ LD CASSY. To je mozné pies jednodu-
chy adaptér (viz obr.4) Na osciloskopu je pak
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mozné odecitat Spickové hodnoty napéti, na ana-
logovém milivoltmetru efektivni hodnoty napéti
mikrofonniho vystupu. Digitalni voltmetry nejsou
pro tento ucel vhodnou volbou, protoze vétSina
téch levngjSich neméii piimo efektivni hodnotu,
ale urCuje ji na zdkladé jiného aproximativniho
vztahu. Pro frekvenci stfidavého napéti v elektric-
ké siti tento postup déa shodny vysledek s vypoc-
tem efektivni hodnoty. Pro jiné frekvence, jako
v nasem piipadé pro frekvence v pasmu od desi-
tek Hz do fadove desitek kHz, zobrazuje digital-
ni pfistroj na displeji nespolehlivé hodnoty [7].

5.4 Kalibrace senzoru

Mozna vas napada otazka, pro€ je vlastné nutné
senzory slozit¢ kalibrovat, kdyz by bylo mozné
vyjit z Gdajt citlivosti uvadéné vyrobcem. Citli-
vost je vyrobcem udavana s piesnosti £3 dB.
Odchylka citlivosti realné soucastky od udavané
hodnoty citlivosti hodnoty ma vsak pravdépodob-
nostni charakter a tak 1 pokud napiiklad 90 %
vyrobenych soucastek do této tolerance spada,
nevypovida to mnoho o citlivosti jedné konkrét-
ni soucastky. Navic mohou napt. vyrobni vada
soucastky, mechanické nebo termické poSkozeni
pfi pajeni kontaktl a vestavbé kapsle do pouzdra
znamenat snizeni citlivosti o dalsi jednotky az
desitky dB. Béhem pouzivani pak dochazi k me-
chanickému poskozeni senzoru vystavenim vy-
sokému akustickému tlaku nebo naptiklad v di-
sledku jeho padu. I pfi peclivém uskladnéni sen-
zoru dochézi k pozvolnému snizovani citlivosti
senzoru vlivem ztraty naboje elektretu (zhruba
1 dB za 10 let). Proto je nutné kazdy senzor akus-
tického tlaku pfed méfenim kalibrovat.

v ve s

Obr.9 Kalibrace mériciho mikrofonu

To se tyké nejen samotného senzoru, ale celého
méficiho systému vcetné méficiho kabelu a zdro-
je napdjeciho napéti. Pii pouziti zvukové karty,
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mobilniho telefonu nebo tabletu je zejména nut-
né zkalibrovat mikrofonni ptedzesilovaé v pii-
stroji. Zde totiz v disledku zmén nastaveni hrozi
systematické chyba méfeni az desitky dB.

Pro kalibraci potiebujeme dlouhodobé stabilni
normal akustického tlaku. Na obrazcich 9 a 10 je
vidét tlakova komora kalibratoru (Sedy valec) s
elektro-akustickym meénicem buzenym signdlo-
vym generatorem v pozadi. Kalibracni zafizeni
bylo nejprve ocejchovano srovnavanim s profe-
sionalnim laboratornim pistofonem (Bruel &
Kjaer Typ 4220). Méfit akusticky tlak zkalibro-
vanym senzorem tak znamena srovnavat nezna-
my akusticky tlak s timto vychozim normalem.
V praxi je vyhodné zaznamenat referencni akus-
ticky tlak z kalibratoru na zac¢atku a na konci
kazdého méfeni. To odpovida kalibraci celého
meéficiho fetézce pied a po kazdém méreni.

Pouzité zdroje

Obr.10 Kalibrace celého systému mobilniho
telefonu s externim senzorem a mérici aplikaci

6  ZAVER

Meérici pristroje vytvorené kombinaci tzv. chyt-
rych mobilnich telefond, tabletl a laptopii s exter-
nimi senzory maji znacny potencidl zejména pro
projektovou vyuku akustiky a samostatné experi-
mentovani zakid. V nékterém z dalSich ¢lanka se
budeme blize vénovat detailim kalibrace téchto
zafizeni, méficim aplikacim a zkuSenostem z je-
jich praktického uziti ve fyzikalnich experimen-
tech.
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VYUZITI VYSLEDKU VYZKUMU A VYVOJE VE VYUCE
ELEKTROTECHNICKYCH PREDMETU NA PEDAGOGICKYCH FAKULTACH

Cast 1: Princip navrhu stejnosmérného vykonového zdroje

7

se stredofrekven¢nim transformatorovym filtrem rusivého napéti

Jaroslav Lokvenc - René Drtina

Katedra technickych predmétt, Pedagogické fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Department of Technical subjects, Faculty of Education, University of Hradec Kralove

Abstrakt: Clanek uvadi moznosti propojeni vyzkumu a vyvoje s pedagogickou praxi na ptikladu navr-
hu stejnosmérného vykonového zdroje se sttedofrekvenénim transformatorovym filtrem rusivé-
ho napéti. Studenti magisterského studia maji moznost seznamit se ve specializovanych elektro-
technickych pfedmétech s praktickymi vysledky vyzkumu realizovaného v elektrotechnickych
laboratotich Katedry technickych predméti Pedagogické fakulty Univerzity Hradec Kralové.

Abstract: This article indicates possibilities of linking research and development with teaching expe-
rience with the example of designing a DC power source with mid frequency transformer ripple
filter. Students attending master courses have an opportunity, in specialized electrical enginee-
ring subjects, to see practical results of research conducted in laboratories within electrical

engineering courses in the Department of Technical Subjects, Faculty of Education, University
of Hradec Kralove.

Klic¢ova slova: Vyzkum, vyvoj, vyuka, transformator, filtr, napdjeci zdroj, rusivé napéti, zvinéni, preti-
zeni, pasivni prvky, odolnost, spolehlivost.

Keywords. Research, development, teaching, transformers, filters, power supply, noise voltage, ripple,

overload, passive components, durability, reliability.

1 uvoD

Radu let se nase spoleénost potyka s malym zaj-
mem o technické obory jak u zaka stiednich Skol,
tak u studentii skol vysokych. Ani pedagogické
fakulty nejsou v tomto sméru vyjimkou. Nejde
ani tak o pocty podanych ptihlasek (ty mohou na
prvni pohled vypadat optimisticky), ale podstatné
je to, kolik studentti do prvnich ro¢nika skute¢né
nastoupi. Tolik pozadované propojeni vyzkumu
a vyvoje nejen s prumyslovou praxi, ale i s vyu-
kou na vysokych skolach je v soucasné dob¢ ne-
zbytnosti. Pedagogické fakulty a jejich katedry,
které maji ve svych studijnich programech tech-
nickou vychovu nejsou v tomto sméru vyjimkou.
V praxi to tedy znamend, ze krom¢ obecnych
zakladt technického vzdélavani musime do vyu-
ky zatazovat i nejmodernéjsi poznatky v technic-
kych oborech a seznamovat studenty s novymi
trendy v daném oboru. Maximalné¢ zddouci pak
je, aby se studenti v rdmci moznosti ptimo podi-
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leli na vyzkumnych a vyvojovych projektech ka-
teder formou specifického vyzkumu, diplomo-
vych, rigordznich, ¢i dizertacnich pracich. Je cel-
kem pochopitelné, ze pedagogické fakulty zpra-
vidla nemohou piistrojovym vybavenim a dalsi-
mi moznostmi konkurovat velkym projektim
technickych fakult, nicméné i tady Casto vznikaji
originalni technicka feSeni.

Elektrotechnické laboratote katedry technickych
predmétt Pedagogické fakulty Univerzity Hradec
Kralové se, mimo jiné, dlouhodobé vénuji vyvoji
alternativnich feSeni méficich metod a napajecich
zdroji v oblasti silnoproudé elektrotechniky.

Napdjeci zdroje jsou nedilnou soucasti kazdého
elektrického a elektronického zatizeni. Pod poj-
mem napajeci zdroj obvykle rozumime zatizeni,
které prevadi stfidavé napéti silové rozvodné sité
na napéti stejnosmeérné. Vystupni stejnosmeérné
napéti napajeciho zdroje je bud’ stabilizované ne-
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bo nestabilizované a ma urcity podil rusivé sloz-
ky (tzv. zvIinéni). Pravé rusivé napéti na vystupu
byva problémem u vykonovych napajecich zdro-
ji s vysokymi proudovymi odbéry a proménnou
zatézi. V oboru stejnosmernych napéjecich zdro-
ju se ustalila klasicka analogova zapojeni, ktera
jsou zejména v poslednich dvaceti letech stale
vice vytlacovéana spinacimi technologiemi a digi-
talnim fizenim. Jak jsme uvedli v [1], kazdé fe-
Seni ma svoje vyhody a nevyhody. Vyhodou spi-
nacich zdrojt, zejména v komer¢ni oblasti (v ob-
lasti spotiebni elektroniky), je v porovnani s kla-
sickymi linedrnimi zdroji s transforméatorem az o
80 % mensi hmotnost, jejich G¢innost dosahuje
témer 90 % a vytlacuji tak klasické transforma-
tory, které jim v oblasti malych vykonti nemo-
hou konkurovat G¢innosti. Na druhé stran¢ jsou
tyto prednosti spinacich zdroji obvykle vykoupe-
ny potiebou nucené¢ho chlazeni pii vykonu nad
100-150 W, vétsim ruSivym napétim na vystupu
a malou odolnosti proti pfetizeni [2]. Standardni
zdroje obvykle snéseji kratkodobé pretizeni o
10-15 % po dobu nékolika minut. V oblasti pri-
myslovych aplikaci je ale pfi navrhu zdroje ne-
zbytné nutné piihlizet nejen k charakteru zatcze,
ale 1 k moznému pietézovani (kratkodobé¢ i pies
100 %), k provoznim podminkdm v daném pro-
stiedi (praSnost, vlhkost, vykyvy teplot, konden-
zace par, agresivni prostredi...). Cilem vyzkum-
ného zameéru, ktery jsme zacali ptfipravovat jiz
v roce 2011, byla realizace funkéniho vzorku li-
nearniho nestabilizovaného napajeciho zdroje do
tézkych provoznich podminek, jehoz vystupni
voltampérova charakteristika by byla srovnatel-
na s voltampérovou charakteristikou olovéného
akumulatoru. Vysledkem vyzkumu byl jednofa-
zovy napdjeci zdroj pro prumyslové a laborator-
ni aplikace, kde nevadi mirné kolisani hodnoty
vystupniho napéti se zménou zatiZeni, ale prvo-
fadym pozadavkem je vysoka provozni spolehli-
vost, malé rusivé napéti na vystupu napdjeciho
zdroje a znacnd pretizitelnost v delSim Casovém
intervalu. Zdroj pouziva nami vyvinutou transfor-
matorovou kompenzaci vystupniho zvInéni, je se-
staven témét vyhradné z pasivnich prvkl a vyu-
ziva konvencni chlazeni. Podrobnou analyzu do-
sazenych vysledkll jsme uvedli na mezindrodni
konferenci Modernizace vysokosSkolské vyuky
technickych pfedmétti v roce 2013 [3].
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2 TRIFAZOVE NAPAJECI ZDROJE
PRO VELKE VYKONY

Vykonové trifazové zdroje stejnosmérného napéti
s napajecim transformatorem jsou i v soucasné
dob¢ konstruovany v historicky ustalenych zapo-
jenich, sestavajicich ze vstupniho transforméatoru
a usmérnovace. Na sekundarni strané se pouZziva
zapojeni do hvézdy (Y), s jednocestnym (tfifazo-
vym), piipadné celovinnym, dvojcestnym (Sesti-
fazovym) usmérnovacem (obr.1, obr.2) [4].
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Obr.1 Trifazovy transformator Yy
s jednocestnym (tfifazovym) usmérriovacem
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Obr.2 Trifazovy transformator Yy
s dvojcestnym (Sestifazovym) usmérriovacem

Na usmériovace potom mohou byt navazany za-
kladni filtry zvinéni. Filtr se vstupnim kondenza-
torem (usmérnovac zatizeny kapacitou) nebo se
vstupni tltumivkou (usmérnovac zatizeny indukc-
nosti) [1].

Pro extrémné velké vykony (fddu MW) se v pra-
X1 potom pouzivaji napajeci zdroje s trojvinut'o-
vymi transformatory a dvanactifizovym usmér-
novacem (obr.3). Transformator v zapojeni Yyd
napaji dva Sestifazové usmérnovace, na které je
pres sdruzovaci tlumivku (reaktor) pfipojena za-
t¢Z. V nékterych ptipadech jsou oba usmériiovace
spojeny ptimo. Uvedené zapojeni se pouziva na-
ptiklad pro napajeni stejnosmérné trakce [5].
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Obr.3 Trifazovy trojvinutovy transformator
Yyd s dvandctifazovym usmérriovacem [5]

I v oblasti elektroenergetiky predstavuji moderni
feSeni napajecich obvodl vysokovykonové spina-
né zdroje s relativné vysokou ucinnosti. Obvo-
dové jsou vSak velmi slozité, mivaji relativné vy-
soké rusivé napéti na vystupu a jejich nevyhodou
byva, stejn¢ jako u usmérnovact zatizenych ka-
pacitou, nutnost omezeni vysokého proudového
razu pii piipojovani k siti a pulzni charakter ode-
birané¢ho proudu [4].

3 TRIFAZOVY NAPAJECI ZDROJ
S KOMPENZACNIM
TRANSFORMATOREM

Zapojeni jednofazového sitového stejnosmérné-
ho zdroje s dvoucestnym usmériiovacem a trans-
formatorovym filtrem [1] lze vyhodné aplikovat
také pro oblast napajecich proudt v fadu desitek,
stovek a tisicti ampéra. Vzhledem k predpoklada-
nym vykonim v fadech kilowattli jsme proto
zvolili variantu s tfifazovym sitovym transforma-
torem s navazujicim mustkovym (Sestifazovym)
usmérilovacem. ZvInéni na vystupu Sestifazového
usmériovace je potom fadoveé mensi nez u jedno-
fazového dvoucestného usmérnéni, kde stiidava
rusiva slozka usmérnéného napéti ma plnou am-
plitudu usmériiovaného napéti (mezi nulovym a
vrcholovym napétim).

V ramci Gvodnich seminait predmétu Elektro-
technika 3 (Primyslova elektrotechnika) si méli
studenti zopakovat ucivo o transformatorech a
polovodic¢ovych prvceich z predmétu Elektrotech-
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nika 2 a porovnat vystupni napéti jednofazového
Graetzova mustkového usmériiovace a usmério-
vace Sestifazového (obr.4), coz je v podstaté tii-
fazovy mustkovy (celovinny) usmériiovac.

1

0,5

—faze L3

—faze 11 —faze L2

Obr.4 Teoreticky prubéh napéti
na Sestifazovém usmérnovaci
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usmeémovac sestifazovy

dvoucestny

Obr.5 Porovnani prubéht napéti na
dvoucestném a Sestifazovém usmérriovaci

Z normovanych pribéhti napéti (obr.6) i vypo-
¢itanych hodnot vyplyva, Ze narozdil od dvou-
cestného usmérnéni se zvinénim 100 %, vyka-
zuje Sestifazové usmérnéni zvinéni s mezivr-
cholovou hodnotou 0,134 (od 0,866 do 1). Pro
libovolné napéti s vrcholovou hodnotou Uy, je
potom mezivrcholova hodnota zvinéni

U,,=0134-U,, (1)

Dale uvedené zapojeni bylo studentim predsta-
veno jako konkrétni piiklad aplikovaného vyzku-
mu. Vychazi z ptivodni prace [1] a je vhodné pro
napajeni spotiebici s vysokym proudovym odbeé-
rem, kterym pfi maximalnim odbéru proudu ne-
vadi pokles napéti vlivem vnitiniho odporu zdro-
je asi o 10-15 % (napf. pro startéry spalovacich
motori), ale hlavnim pozadavkem je malé zvIné-
ni vystupniho napéti a vysoka spolehlivost napa-
jeciho zdroje, dand malym poctem soucastek.
Zdroj je navrzen do tézkych podminek primys-
lového provozu a zeméd¢lstvi, ale neni vylouce-
no jeho vyuziti i v komercni sféfe.

Media4u Magazine 3/2013 93



3.1  Popis funkce a schéma zdroje

Principidlni schéma zapojeni zdroje je na (obr.6)
[6]. Vstupni tiifazovy sitovy transformator TR1
v zapojeni Yy je primarnimi vinutimi N; (svorky
U-V-W-N) pfipojen na tiifazové sitové napéti
U, s frekvenci f. PoZzadované napéti U, z jedno-
tlivych vinuti N, sekundarni strany je ptivedeno
na celovinny (Sestifazovy) usmériiovac s dioda-
mi D;-Dg. Stfed hvézdy sekundarniho vinuti je
ptes kondenzator C, pfipojen k zapornému polu
zdroje. Kondenzator symetrizuje chod usmérno-
vace a blokuje parazitni pfechodové déje pii ko-
mutaci diod.

Obr.6 Principialni schéma napdajeciho zdroje
se se stredofrekvenénim transformatorovym
filtrem rusivého napéti
(te€ky oznacuji zaCatky civek vinuti TR2)

Kladné stejnosmérné napéti z usmeriovace, kte-
ré ma malou superponovanou stiidavou slozku,
je ptivedeno na kompenzacni transformator TR2.
Ob¢ vinuti kompenza¢niho transformatoru maji
stejny pocet zavit N (pfevod 1:1) a induk¢nost
L. Primarni vinuti kompenza¢niho transformato-
ru je pripojeno na sttidavou slozku tepavého na-
péti, stejnosmérna slozka je oddélena od zemé
kondenzatorem C;. Stejnosmérna slozka procha-
zi pres sekundérni vinuti na vystup zdroje a na
zatéz R.

Sttidava slozka sekunddrniho napéti je zapojena
do série s primarnim napétim tak, aby se tyto
slozky navzajem odecitaly. Kondenzator Cs na
vystupu usmériovace tlumi prechodové zakmity
pfi komutaci diod, protoze primarni indukénost
L kompenzac¢niho transformatoru TR2 a kapacita
C predstavuji pro kmitocet zvinéni sériovy LC
¢len naladény na podrezonan¢ni frekvenci asi
50-70 Hz. Proto pfi zapojeni zdroje do sité vzni-
ka na kondenzatoru C; az dvojnésobny prekmit
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napéti, ktery tlumi rezistor R;. Pro vyraznéjsi
omezeni pfekmitu je mozné v odivodnénych
pripadech pouzit aktivni omezovac nebo zatéz R
pfipojovat aZ po zapnuti zdroje. Rezistor R za-
jistuje také minimalni trvaly odbér ze zdroje na
urovni asi 1 % maximalniho proudového odbéru,
bez n¢hoz by doslo k nabiti kondenzatoru C; az
na vrcholovou hodnotu stfidavého napéti Us.

Hodnota odporové zatéze na vystupu zdroje pak
ve schématu urcuje volitelny proudovy odbér me-
zi hodnotami 0 az I, a jeji hodnota R je uva-
zovéana v dalSich vypoctech. Vlivem proménné-
ho odbéru a dalsich vlivt [3] (fazové posuvy na
kompenza¢nim transforméatoru TR2) neni kom-
penzace stiidavé slozky usmériovace zcela ideal-
ni a zvlnéni na vystupu zdroje byva obvykle vét-
§i, nez vychézi z jednoduchych simula¢nich mo-
delt. Pro ptisnéjsi poZzadavky na vystupni zving-
ni je proto na vystupni svorky zdroje navic piipo-
jen blokovaci kondenzator Cj, ktery toto zvInéni
snizuje asi o jeden fad.

Z dtvodu vysokych odebiranych proudi se u na-
vrhovaného tfifazového stejnosmérmého zdroje
neuvazuje o pouZiti navazujiciho linearniho sério-
vého stabilizatoru, presto je jeho pouziti na vystu-
pu zdroje mozné. Je vSak nutné si uvédomit, Ze i
pfi minimalnim provoznim ubytku napéti na re-
gula¢nim tranzistoru v fadu 1-2 V, bude pfi prou-
dech ve stovkach ampérii ztratovy vykon stabili-
zatoru ve stovkach watti az jednotek kilowatta
(blize napt. v [7]).

3.2 Postup vypoctu zdroje a vlastnosti
zapojeni

Vypocet tohoto typu zdroje je podobny postupu
uvedeném v [1]. Lisi se ale v nékterych krocich
vypoctu, pouzitymi rovnicemi a dosazovanymi
hodnotami. Uvedeny postup pfedstavuje inspira-
tivni navod vyuzitelny prave pti semindfich pro
seznameni studentll s problematikou metodiky
feSeni nového typu napdjeciho filtru. Je pochopi-
teln¢ nutné studenttim také zdtraznit, Ze pfi vy-
poctech zdrojt velkého vykonu musi byt tyto do-
plnény o také vypocty tepelnych ztrat a vypocty
tepelného a mechanického namahani jednotlivych
soucasti. Ve specialnich ptipadech je potom nutné
dale zpracovat napt. metodikou zapinani zdroje,
oSetieni prekmitu, atd.

P11 vypoctu pomoci pocitace lze vyuzit iteracni-
ho poctu. Sestaveni programu a jeho odladéni se
predpoklada pfi realizaci primyslové vyroby a
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pro zdroje velkych vykont fadu desitek a stovek
kW. Tam je potom nutné fesit 1 vzajemné silové
pusobeni vodici a jejich mechanické provedeni.
Nicméné i pro Ucely seminaie je mozné s vyho-
dou pouzit napt. tabulkovy procesor MS-Excel a
v ném realizovat vypocCty a Upravy parametril.

Navrh zdroje za¢inad zaddnim hodnot (dle tab.1)
pozadovaného usmérnéného napéti Upc pii pl-
ném zatizeni Ipc a frekvence f napajeciho napéti
sité.

V dalsim textu budou vZdy uvadény hodnoty pro navrh
ovérovaciho prototypu napdjeciho zdroje.

(pozn. aut.)
Tab.1 Vstupni hodnoty navrhu
symbol parametr hodnota
Ubc vystupni napéti 12,6V
Ioc vystupni proud 140 A
f frekvence napdjeci sité 50 Hz

Odebirany stejnosmerny vykon Ppc vypocitime
Z rovnice

PDC = UDCIDC ()

Sitovy transformator TR1 musi byt navrzen na
sekundérni proud /,

L =K Iy A3)

kde uvazujeme trifazovy celovinny (Sestifazovy)
usmérnovac (K. = 0,816). Kruhova frekvence o
je pro sitovou frekvenci frovna

w =2nf 4)

Z charakteristik diod urcime jejich odpor R4 pro
dany odbér Inc a celkovy vnitini odpor R; zdroje.
Podle 2. Kirchhoffova zékona pro vystupni na-
péti Upc plati

3\/_
UDC = Uz\/_ Rd DC — IDC )

Z rovnice (5) uré¢ime potfebné sekundéarni fazové
napéti U, prvniho transformatoru

U, = (UDC (Rd JrRi)'lDC) (6)

3\/_

a stanovime vrcholovou hodnotu Uy, stejnosmér-
né sinusové kiivky

Uy =U,\2 (7

Navrat na obsah

Podle Fourierova rozvoje ve tvaru

Ulot)= 3Um\/§ -(1 - 527 cos 6wt —
TC .
) 3)
cosl2mt — 9cos18a)t—...)
stanovime amplitudu Sesté harmonické Ugpm
30,43 2

U, =—=—-m¥- = 9

6hm - 5 . 7 ( )

Ostatni vy$$i harmonické kmitocty neuvazuje-
me, protoze jejich podil neni z energetického hle-
diska vyznamny. Efektivni hodnotu Sesté harmo-
nické ur¢ime jako

Ug (10)

1

U, ——
h 6hm N
Na obr.7 je pribéh prvnich ¢tyt harmonickych
slozek Fourierova rozvoje z rovnice (8), vztaze-
ny k normované hodnot¢ vystupniho napéti Upc.
Zde je nutné studentiim zdiraznit, Ze Sestifazovy
usmériiova¢ se chova jako nasobi¢ frekvence a
zvInéni na jeho vystupu ma frekvenci

fi=6f (11)
kruhova frekvence zvInéni je potom podle (4)
w, =127f (12)

Poradi harmonickych, které uvadime v rovnicich
a grafech je vztazeno k zékladni sitové frekvenci
(v nasem pitipad¢ 50 Hz). Vzhledem k vystupni
frekvenci usmérnovace f; =300 Hz (viz (11)) to
je prvni az ¢tvrtd harmonickd frekvence f;.

0,06 1 - .=
fGACACACA (A L

-0,06 LV . I"#'I . I'u'lll : \ ) I»-' B Y, .

0 X 2x

—— &, harmonicka —— 12, harmonicka

——18. harmonickda —— 24, harmonicka

Obr.7 Prabéhy prvnich étyF harmonickych
slozek Fourierova rozvoje na vystupu
Sestifazového usmérriovace
(pofadi harmonickych je uréeno
vzhledem k frekvenci napajeci sité)
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Pomér velikosti harmonickych slozek k vystup-
nimu napéti a k velikosti zvInéni stejnosmeérného
napéti na vystupu usmérnovace je vidét na obr.8.
Ackoliv jsou vys$si harmonické z hlediska ampli-
tudy zdanlivé zanedbatelné, analyza zvinéni uka-
zala, 7e pro akceptovatelnou piesnost jeho tvaru
je nutné secist minimaln€¢ sedm harmonickych.

11 = — = =
PN N SN SN SN SN

[ ——B.+12.+18.+24.+30.+36.+42, harmonicka
05+ 6. harmonicka ——12. harmonicka
[ ——18. harmonickda —— 24. harmonicka

u-;--ﬂ—--'- il - e - =
l

0 x 2%

Obr.8 Pomér velikosti harmonickych slozek
k vystupnimu napéti a normovany soucet
prvnich sedmi harmonickych podle rovnice (8)
(pofadi harmonickych je urceno
vzhledem k frekvenci napajeci sité)

Pro numericky vypocet doplnime vstupni hodno-
ty z tabulky 1 o odpor diod a vnitini odpor zdroje
(transformator, spojovaci vodice, bo¢nik, svorky,
atd.) z tabulky 2.

Tab.2 Doplnujici hodnoty

symbol parametr hodnota
Ry odpor diod (SKKD162) 6 mQ
R vniténi odpor zdroje *¥ 5mQ

*" zptesfiuje se podle vypoétu transformatoru TR1
a délek spojovacich vodi¢u ve zdroji

Néavrhové parametry, vypocitané z rovnic (2) az
(11) ze zadanych vstupnich hodnot jsou uvedeny
v tabulce 3.

Tab.3 Vypocétené parametry pro navrh zdroje

symbol parametr hodnota
Poc vystupni stejnosmérny vykon 1800 W
L sekundarni proud TR1 115A
173 sekundarni napéti TR1 7,4V
Un Spickova hodnota (4 10,47 V
Ushm amplituda 6. harmonické 1,02V
Ush efektivni hodnota 6. harmonické 0,72V
fi frekvence zvinéni na vystupu 300 Hz

Navrat na obsah

3.3 Navrh transformatorového filtru

V dal$im kroku provedeme ndvrh hodnot soucésti
transformatorového filtru L, C; (tab.4), ptficemz
L je primarni induk¢nost transformatoru TR2.

Tab.4 Navrh hodnot transformatorového filtru

symbol parametr hodnota
L primarni induk¢nost TR2 0,29 mH
o} oddélovaci kondenzator 22 mF

Pokud v pozd¢jsich vypoctech nevyhovi néktery
z parametrd, zejména neni splnéna podminka da-
na nerovnosti (26), musime volbu L a C; opako-
vat s jinymi hodnotami. Déle stanovime zakladni
rezonancni frekvenci f, obvodu LC,

foo— 1
" onLC,

a zkontrolujeme spInéni nadrezonan¢niho provo-
zu navazujici podminkou

Ji
3

Pii navrhu transformatorového filtru a zménéch
hodnot jeho soucasti plati pravidlo, Ze nutné zvy-
Seni hodnoty primarni induk¢nost transforméatoru
TR2 L ma pfednost pied zvySenim hodnoty kapa-
city Cy. Déle ur¢ime Cinitel filtrace kr naprazdno
Sesté harmonické

(13)

Jo = (14)

k, =1-w{LC, (15)

kde zaporné znaménko ve vysledku znamena oto-
¢eni taze a kde pro kruhovou frekvenci w, plati
rovnice (12). Pokud je zdroj zatizen prakticky
maximalnim proudem a zalezi na ptesné velikos-
ti Cinitele filtrace se zatézi, lze Cinitel filtrace k¢
urcit presnéji z rovnice

2
ke = (1—a)ch1)z +(“%j (16)

Efektivni hodnota zvInéni (které ma priblizné si-
nusovy prubéh) na zatézi R je potom dana rovnici

1
Urms =Ugp "7~ (17)
ke
Celkova zatéZ na vystupu zdroje je potom
U
R=—E2C (18)
Ipc
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Aby nedochazelo k prekmitu vystupniho napéti
pfi zapnuti zdroje, musela by byt kapacita kon-
denzatoru C,

L
C <
2Ry

kde R je celkovy zatéZovaci odpor napajeciho
zdroje. Pro praktickou realizaci je vhodnéjsi ome-
zeni prechodového déje po zapnuti zdroje jinymi
dopliujicimi prostiedky a velikost kapacity C)
podiidit hlavné potiebné velikosti Cinitele filtra-
ce k¢ podle rovnic (15) nebo (16).

(19)

3.4  Princip navrhu stfedofrekvencniho
kompenzacniho transformatoru TR2

Navrh stfedofrekvencniho kompenzacniho trans-
formatoru pfedstavuje studentim nové piistupy
jak k feseni napajecich filtrti, tak k problematice
stejnosmérné sycenych magnetickych obvodu.

Stejnosmérné sycené magnetické obvody (trans-
formatory 1 tlumivky) se standardné navrhuji po-
dle Hannovych diagramii se vzduchovou meze-
rou. Ta podle Hopkinsonova zdkona sniZzuje mag-
neticky tok @, tim 1 magnetickou indukci (syce-
ni) B v jadru a linearizuje magneticky obvod [8].
Kompenzacni transformator je z divodu minima-
lizace ztrat a rozptylu naproti tomu navrzen na
uzavieném magnetickém jadru s vysokym stejno-
smérmym sycenim, pii¢emz relativné mald stiida-
va slozka prochazejiciho proudu zpisobuje zmé-
nu magnetické indukce v linearni oblasti hyste-
rezni smycky [3].

Vlastni ndvrh kompenzacniho transformatoru za-
¢ina uréenim prifezu jadra Sge a jeho parametrt
z tabulkovych hodnot (tab.5).

Tab.5 Parametry pro navrh a vypocet
kompenzacniho transformatoru TR2

symbol parametr
P navrhovy vykon transformatoru
See Cisty préifez jadra
7 relativni permeabilita
/A délka stredni siloCary
R magneticky odpor jadra
I magnetizaéni proud
N pocet zavitd vinuti
Brnax maximalni indukce v jadre
fi pracovni frekvence
L primarni indukénost *?

*27 tab.4

Navrat na obsah

Jadro kompenzacéniho transformatoru TR2 zvoli-
me z typizované fady jader (napt. UI), nejCastcji
stejny nebo o jeden stupen vétsi jako by se volilo
pti béZzném navrhu pro vykon Ppc (rovnice (2)).
Po zvoleni jadra uréime z jeho tabulkovych pa-
rametrl L, s, Sre, magneticky odpor Ry,

1 20

R = .
Mok, Sk

m

a pro zvolenou induk¢nost L (tab.4) pocet zavith
N priméarniho 1 sekundarniho vinuti

N=.\LR,_ 1)

Stejnosmérna indukce v jadie TR2, zplsobena

odbérem proudu /Ipc ze zdroje, je potom
NI

Bpe = HoHrZ DC

S

(22)

Magnetizacni proud je potom (neuvazujeme vys-
§i harmonické) dan vztahem
_Ugn

] = —¢6h
Yool

(23)

Tento proud vyvola v jadru indukci o efektivni
hodnoté

. MOI’er];L
I _Z—

S

24)

Celkova $pickové indukce v jadru pii plném od-
béru proudu /pc je dana rovnici

Bror = Bpc + BH\E (25)

Pro danou maximalni povolenou hodnotu induk-
ce v jadre Bmax (tab.5), musi platit podminka

BTOT < Bmax (26)

Pti jejim nesplnéni se vypocet opakuje s volbou
mensi indukcnosti L nebo volbou vétsiho jadra.

Casto vak pro kompenzaéni transformator TR2
uptednostnime vEtsi hodnotu primérni indukénos-
ti L, abychom docilili vétsiho Cinitele filtrace. To
v disledku znamena, ze kompenzacni transfor-
mator bude navrZen na napéti nepomérné vétsi,
nez by odpovidalo efektivni hodnoté Sesté¢ harmo-
nické. Naopak pfi ptiliSném zvétSovani primarni
indukénosti s rostoucim poctem zavitli neimérné
nartista vnitini odpor zdroje nebo velikost jadra.
U staciondrnich zdroju ale tato skute¢nost nemu-
si byt na zavadu. Pro snizeni rozptylové indukc-
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nosti kompenzacniho transformatoru TR2 je
vhodné, aby ob¢ vinuti byla provedena jako bifi-
larni.

Vypocitané hodnoty pro vyvojovy vzorek kom-
penzaéniho transformatoru TR2 jsou piehledné
uvedeny v tabulce 6.

Tab.6 Parametry kompenzacniho
transformatoru TR2

symbol parametr hodnota
Poc jmenovity vykon 1800 W
Ioc jmenovity stejnosmérny proud 140 A
Ush efektivni hodnota 6. harmonické 0,72V
Se &isty priiez jadra 65,1 cm?

/A délka stredni siloCary 84 cm

)7 relativni permeabilita 800

R magneticky odpor jadra 124,3:10° H?
Brax maximalni indukce v jadfe 14T

L primarni indukénost 0,29 mH
I magnetizacni proud 1,32A

N pocet zavitl vinuti 2%x6
Boc stejnosmérna indukce 1,05T

B, efektivni stfidava indukce 1mT
Bror provozni Spickova indukce 13T

A stfedni délka zavitu 35cm
S prifez vinuti 2 x 28 mm?
Roc stejnosmérny odpor vinuti 2 x1,32mQ

Pro kompenzacni transformator jsme zvolili jadro
UI 210%70 s prifezem sloupku 7 x 9,3 cm. Na
kazdém sloupku jadra jsou tzv. plochym dratem
navinuta paralelné spojena bifilarni vinuti (obr.8).

TR2

Obr.8 Schéma zapojeni transformatoru TR2

Prostorové uspofadani vinuti ma zajistit pokryti
co nejvetsi délky jadra a tim maximalné omezit
rozptylové toky. Jednou z moznosti je také pou-
ziti toroidniho jadra a jeho ovinuti nékolika para-
leln¢ spojenymi sekcemi. Finalni provedeni kom-
penzacniho transformatoru bylo navrzeno a vyro-
beno ve spolupraci s technologickym oddélenim
firmy BV Elektronik Holice (obr.9). Na (obr.10)
je propojent filtru v prototypu zdroje.

Navrat na obsah

Obr.9 Kompenzaéni transformator 140 A
(BV elektronik Holice, hmotnost cca 45 kg)

Obr.10 Propojeni filtru v prototypu zdroje
v pozadi na chladi€ich polomosty SKKD162

3.5 Napajeci transformator TR1

Navrh napajeciho transformatoru TR1 je pro stu-
denty praktickym opakovanim netoCivych elek-
trickych strojii. Navrh se provadi standardnimi
postupy pro tiifdzovy transformator [4] (jadrovy
tiisloupkovy transformator). Pfi navrhu se piihli-
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zi ke specifickym pozadavkiim podle provoznich
podminek zdroje (stalé nebo proménné zatizent).
S ohledem na ptedpokladané provozni podmin-
ky se transformator fesi jako primyslovy typ.
Primarné ptedpokladame pozadavek kratkodobé
pretizitelnosti zdroje, podle provoznich podmi-
nek v fadu 50-100 % v Casech jednotek az desi-
tek minut. Z toho divodu zpravidla volime mag-
netickou indukci v jadfe nizs$i nez je maximalni
mozna provozni hodnota. Naptiklad u standard-
nich transformatorovych plechti UI s maximalni
magnetickou indukci Byax = 1,4 T volime provoz-
ni magnetickou indukci B =1 az 1,2 T. Zejména
u siln€ proménnych odbért je potiebné, aby na-
pajeci transformator byl tzv. "tvrdy", tedy aby
jeho sekundarni napéti bylo pokud mozno stabil-
ni pro cely rozsah zatézovacich proudd. Zakladni
vstupni hodnoty pro navrh napajeciho transfor-
matoru jsou uvedeny v tabulce 7.

Tab.7 Parametry pro navrh a vypocet
napadjeciho transformatoru TR1

symbol parametr
P jmenovity vykon transformatoru
U primarni napéti
U sekundarni napéti
L primarni proud
A sekundarni proud
Se Cisty prirfez jadra
17 relativni permeabilita
A délka stredni silocary
R magneticky odpor jadra
1, magnetizaéni proud
M pocet zavitl primarniho vinuti
M pocet zavitl sekundarniho vinuti
Jj proudova hustota ve vinuti
S priFez vodice pro vinuti
Binax maximalni indukce v jadre
f pracovni frekvence
n Gcinnost transformatoru

Materidl jadra napdjeciho transformatoru TRI
volime s ohledem na Cetnost spindni primarni
strany a razovy zapinaci proud [10], [11]. Neopo-
minutelnd je také ekonomickd stranka, tedy vy-
sledna cena transformatoru. Moderni magnetické
materialy s vysokym sycenim (napiiklad pro ja-
dra UN) jsou ve srovnani s klasickymi plechy Ul
vyrazné drazsi a pfi jejich ekonomickém vyuZiti
ma transformator vysoky zapinaci proud.
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Sekundarni proud pro Sestifazovy usmérnovac je
1, =0,816- 1 (27)
a sekundarni vykon jedné faze

P,=U,-I, (28)

Potiebny prifez sloupku (v terminologii praxe
tzv. prifez zeleza) ur¢ime bud’ z tabulkovych
hodnot nebo z empirického vztahu

=c- |72 (29)

kde c je konstanta nabyvajici hodnoty 6-10 v za-
vislosti na pozadovanych vlastnostech transfor-
matoru a f'je frekvence napaject sité. Pro vypoc-
tovou frekvenci 49,5 Hz (pouziva se pro vypocty
s uvazovanim povolené odchylky jmenovité frek-
vence o 1 %) a ¢ = 7, dostaneme bézné pouziva-
ny vztah

See =[Py (30)

Pro stanoveni poctu zaviti primarniho a sekun-
déarniho vinuti vyjdeme z poctu zavitina 1 V
45

Ny =—— 31
N G

Pocet zavitl primarniho vinuti bude

Ny =U;-Nyy -k, (32)
a pocet zavitl sekundarniho vinuti

N, =U, Ny -k, 33)

kde k; a k; jsou konstanty, které kompenzuji ztra-
ty v primarnim a sekundarnim vinuti (tzv. ztraty
v médi). Obvykle se uvazuje se ztratami 3-5 % a
podle pozadavki na transformator se kompenza-
ce déli mezi primarni a sekundérni vinuti. Kon-
stanty k; a k, potom nejcastéji nabyvaji hodnot
v rozmezi k; = 0,95-1 a k, = 1-1,05. Pfi pozadav-
ku trvalého zatizeni a respektovani mozného koli-
sani napéti v siti o =5 % uvazujeme v prvnim
priblizeni s hodnotami k; = 0,98 a k, = 1,03 [8].

Primarni proud transformatoru pii predpoklada-
né Ucinnosti n = 90 % bude
P,

]1:
n-U,

(34)

Prifezy vodi¢l Sc, uréime podle zvolené proudo-
v¢ hustoty j ve vinuti
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Scu =~ (35)

Pro vodi¢ kruhového prifezu (drat) mizeme urcit
pramér dc, pro nejcastéji pouzivanou proudovou
hustotu j = 2,5 A/mm? ze vztahu

de, = \/g (36a)

nebo
de, =0,7-T (36b)

V relativné Sirokém rozsahu jsou priméry dratd
pro vinuti, v zavislosti na proudové hustoté, zpra-
covany jako tabulkové hodnoty (napft. [8]).

Pro vypocet magnetizacniho proudu potiebuje-
me znat magneticky odpor jadra transformatoru.
Z konstrukce ttisloupkového jadra vyplyva, ze za-
timco pro stiedni civku miizeme povazovat mag-
neticky obvod za symetricky, pro krajni civky se
magneticky obvod chova jako rozvétveny.

Predpokladejme magneticky obvod s konstantnim
prifezem Sre, ktery ma stredni vysku sloupku /2 a
sttedni rozte¢ mezi sloupky d (obr.11).

Obr.11 Parametry k urceni stiedni délky
hranaté silo¢ary v magnetickém obvodu

Pro sousedni sloupky mizeme urcit sttedni délku
tzv. hranaté silocary /; z rozméri jadra

I,=2-(d+h) (37)

Pro krajni sloupky je potom stiedni délka hrana-
té silocary /s
I, =2-(2d +h) (38)

Pro magneticky odpor jadra miizeme pro stiedni
civku odvodit rovnici

Navrat na obsah

R, = ;-(d +ﬁj (39)
l’lOl’lr 'SFe 2

Pro civky na krajnich sloupcich mizeme analo-
gicky odvodit rovnici

1

_ h-(2d +h)
Hour 'SFe

2(d + 1) j (40)

Pro piiblizny vypocet miizeme potom pro magne-
ticky odpor jadra uvazovat s hodnotou Ry, v roz-
mezi Ry aZ Rk

R

mk

-(2d+h+

Opét povazujeme za nutné studentiim zdlraznit,
ze navrh transformatoru je umeénim kompromisu
a Ze neexistuje jediné spravné feseni. V primys-
lové praxi se pouzivaji vice ¢i méné slozité navr-
hové systémy, které jsou zaloZeny na feSeni sou-
stav diferenciélnich rovnic a fesi 1 prechodové de-
je pii zapinani a vypinani transformatoru. Zajem-

Indukénost primarniho vinuti ur¢ime z magnetic-
kého odporu a poctu zavita
N}
R

m

L, (41)

Magnetizacni proud, ktery prochazi primarnim
vinutim transformatoru je obecné dan rovnici

I = Y,
“o2mfL

u tfifazového transformatoru je vsak diky spolu-
plsobeni magnetickych toki polovicni, tedy

U
4nfL

Ze zjisténych hodnot miizeme nasledné odvodit
predpokladané piikony na primarni stran¢:

(42)

URTES (43)

¢inny piikon
_3U,-1,
= T
jalovy ptikon
Q:3'U1'1u3f (45)

P (44)

zdénlivy ptikon

S =+P*+0? (46)

V tabulce 8 jsou uvedeny zékladni vypocitané
parametry transformatoru TR1. Uvedené hodno-
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ty vychazeji jak z teoretickych predpokladd, tak
z korigovaného vypoctu po konzultacich s tech-
nologickym oddélenim firmy BV Elektronik Ho-
lice, kde vzniklo i finalni provedeni transforma-
toru (obr.12).

Tab.8 Parametry sitového transformatoru TR1

symbol parametr hodnota
P jmenovity vykon 2820 W
S typovy vykon 3200 VA
U jmenovité primarni napéti 3x230V
L primarni proud 3x3,77A
U jmenovité sekundarni napéti 3x68V
L sekundarni proud 3x115A
Se &isty priiez jadra 32,5 cm?
JA délka stredni siloCary 68 cm

Lk relativni permeabilita 800

R magneticky odpor jadra 145,710 H
Brnax maximalni indukce v jadre 1,4T

L primarni induk¢nost 899 mH
L magnetizacni proud 0,41 A
M pocet zavitl primarniho vinuti 264 ¥
Seut préfez primarniho vinuti 1,76 mm?
N pocet zavitl sekundarniho vinuti 8

Sout priFez sekundarniho vinuti 50,4 mm?
J proudova hustota ve vinuti 2,35 A/mm?

*) pro moznost regulace vystupniho napéti jsou na primarnim
vinuti odbo¢ky pro 220, 230, 240 a 250 V.
Primarni vinuti ma 253, 264, 276 a 288 zavitl.

Obr.12 Tfifazovy napadjeci transformator 115 A
(BV elektronik Holice, hmotnost cca 33 kg)

Navrat na obsah

4 NAVRH NAPAJECIHO ZDROJE

Navrh tfifazového napajeciho zdroje se stiedo-
frekvenéni transformatorovou kompenzaci rusi-
vého napéti je realizovan v ramci feSeni vyzkum-
ného projektu PAF SV 2128/2012. Cilem je rea-
lizace napéjeciho zdroje (podle zakladniho sché-
matu na obr.6) s vystupnim napétim v rozsahu
14,4 az 10,8 V pii trvalém proudovém odbéru do
140 A. S ohledem na proudové zatizeni sekun-
darni ¢asti je zdroj navrzen v robustnim primys-
lovém provedeni. Transformatory TR1, TR2 jsou
jadrové, typ pouzitych plecht UI. Jako usmério-
vace jsou pouzity trakéni diody (tfi polomosty)
SKKD162. Po zakladnich vypoctech byl navrh
zdroje optimalizovan pomoci programu NI-Mul-
tisim 12. Jednim ze vstupnich pozadavk pro na-
vrh zdroje byl minimalni rdzovy proud pti zapnu-
ti, tedy pii piipojeni transformatoru TR1 k napa-
ject siti. Proto byl ve spolupraci ve spolupraci s
technologickym oddélenim firmy BV Elektronik
Holice navrh transformatoru optimalizovén, aby
negativni vliv na napgjeci sit’ byl minimalni 1 pfi
Castém spinani [9].

Simulované zapojeni predpoklada trvaly provoz
s odbérem do 140 A a kratkodoby provoz (tadu
minut) s odbérem az 200 A. Pouzity usmérnovac
je pritom schopen dodat maximalni proud az na
urovni 270 A. Tim je zajiSténo bezpecné pokryti
proudovych Spicek, naptiklad pifi pifimém zapina-
ni sériovych motord. V praxi je mozné uvazovat
se Spickovou pretizitelnosti az na urovni 100 %.

Maximalni vystupni napéti navrzeného zdroje je
14,4 V naprazdno a odpovida bezpecnému pro-
vozu s paralelné pfipojenym olovénym akumula-
torem se jmenovitym napétim 12 V. Kompen-
zacni transformator TR2 pisobi pii zapnuti zdro-
je do sité jako narazovy filtr a sniZzuje zapinaci
proudovou Spicku v sekundarnim okruhu asi na
50-70 A. Tim snizuje rovnéz zapinaci proudo-
vou $picku v primdrnim okruhu transformatoru
TR1 a k jisténi zdroje tak postacuje standardni
jistici prvek v sitovém ptivodu. Ve finalni verzi
byl na primarni stran¢ doplnén pirepinac pro jem-
nou regulaci vystupniho napéti v rozmezi 220 az
250 V. Propojeni primarni strany a pomocnych
obvodi je provedeno vodi¢i CYA 2,5 mm?, hlav-
ni obvody na sekundarni stran¢ jsou propojeny
vodi&i CYA 25 mm’ s nalisovanymi kabelovymi
oky. Vystup zdroje je na Cu svornicich M10.

Pti pouziti Sestifazového usmériovace lze kom-
penzacni transformator filtru zvinéni navrhnout
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na zvoleném magnetickém jadru jako stiedofrek-
vencni, tedy na mensi napéti zvinéni, ale pro
mnohem vétsi odebirané proudy. Hlavni vyhodou
zdroje tohoto provedeni je velmi malé zvInéni,
teoreticky fadu procenta, a vysoka spolehlivost
zdroje, dana malym poctem soucastek. Krome
usmérnovacich diod je zdroj sestaven vyhradné
z pasivnich prvki. Uvedené feseni tak predstavu-
je vyznamné prodlouzeni stfedni doby bezporu-
chového provozu a tim minimalizaci Gdrzby.

K tomu také pfispiva s rezervou dimenzované
pasivni chlazeni usmérniovacu, kdy neni potteba
po urcité dob&é ménit chladici ventilatory, zdroj
1ze bez problémi provozovat i v praSném pro-
stfedi a pii pouziti v laboratofi je prakticky bez-
hlu¢ny.

Obr.13 sestaveny napajeci zdroj

Pouzité zdroje

Prototyp zdroje je postaven na zakladové desce
z Textitu tloustky 15 mm, pfedni a zadni panel a
horni rdm jsou vyrobeny z tvrzeného hliniku. Pfi
vnéjsich rozmérech 60 x 50 x 75 cm je hmotnost
zdroje asi 120 kg (obr.13).

5  ZAVER

Realizace ovétovaciho prototypu tfifazového na-
pajeciho zdroje se stfedofrekvencéni transforma-
torovou kompenzaci rusivého napéti je piikladem
zapojeni studentli navazujiciho magisterského
studia do vyzkumného projektu Katedry technic-
kych predméti a nésledného vyuziti vysledkt
vyzkumu a vyvoje ve vyuce elektrotechnickych
predméti. Uvedené téma je zarazeno do predme-
tu Elektrotechnika 3 (Primyslova elektrotechni-
ka) v tematickém celku Novinky v oboru pri-
myslové elektrotechniky - Navrh a konstrukce
napéjecich zdroja.

Prototyp napajeciho zdroje bude také praktickou
ukazkou konkrétniho vystupu, ktery byl realizo-
van v ramci vyzkumu a vyvoje na pude pedago-
gické fakulty. Vysledky méfeni a analyzu funkce
sttedofrekvencniho transformatorového kompen-
zatoru piineseme ve druhé ¢asti.
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REDAKCNI POZNAMKA - PRAVIDLA PUBLIKOVANI OD 1/2012 - AKTUALIZACE PRO ROK 2013

Vazeni autori, soucasni i budouci,

pfipominame, Ze od 1. ledna 2012 jsou povinna klicova slova v jazyce c¢lanku a v anglictiné, u clan-
kG v anglictiné pak jsou povinna klicova slova v anglictiné a v Cestiné. Rozsah abstraktu je nové omezen na
350 znakd, rozsah kliCovych slov na 70 znak - viz nova Sablona pro psani pfispévka.

Redakéni rada opét musela pro toto vydani zamitnout i vratit k prepracovani fadu ¢lankd, které nespliovaly
poZadovana kritéria. Stale pretrvavaji problémy s kvalitou obrazkd a grafl. Ve znacné mire se ale také obje-
vuje psani citaci aZ za interpunkeni teckou, takZe citace stoji samostatné za vétou. Upozoriiujeme, Ze citace
je soucasti textu a tecka patfi az za citaci, (napt. ...vyzkum" [7].). Clanky s chybnou interpunkci u citaci
budou autor@im vraceny k prepracovani z formalnich dfvodd. Vydavatelstvi a védecka redakéni rada Casopisu
i nadale pracuje bez naroku na honoraf, striktné proto budeme u Vasich pfispévkl vyZadovat spinéni
veskerych formalnich nalezitosti. Neni v nasich moznostech opravovat texty, citace, vzorce, prekreslovat
obrazky, atd. Z téchto dlvod{ jsou jiz od vydani 1/2012 v platnosti nasledujici opatfeni:

a) Kazdy prispévek, ktery nebude spliiovat veskeré formalni nalezZitosti (uvedené dale) bude
zamitnut jesté pred recenznim Fizenim.

b) Opraveny prispévek, zaslany autorem opétovné po zamitnuti, bude automaticky odlozen pro
posouzeni k nasledujicimu vydani.

c) Nebudou publikovany clanky s textovym rozsahem mensim nez 2 strany. Doporuceny rozsah
pFispévkd je 4-8 stran.
V pripadé pozadavku publikovani rozsahlych stati je potfebné toto predem konzultovat s redakci.

Pro moznost publikovani ¢clanku museji byt vzdy splnény tfi zasadni podminky:

1) kladné hodnoceni nejméné dvéma recenzenty,

2) dodrzeni potiebné formalni Gpravy (tyka se i obrazki, fotografii, tabulek a grafii)

3) dodani kompletnich podkladi pro publikovani ¢lanku (originaly obrazki, zdrojova data...)

Od cisla 1/2012 plati inovovana sablona pro psani prispévki, v niz jsme odstranili drobné nepresnosti
z plvodni Sablony. Stranka ma okraje 2 cm, vlastni text ¢lanku se piSe do sloupcl Sitky 8 cm s délici ¢arou
mezi nimi. Cely Clanek (vCetné nadpist, popiskl obrazkd a tabulek) se piSe bez odsazovani prvniho fadku
odstavce, vyhradné stylem Normalni, Times New Roman, 12. Pouzivani hypertextovych odkazd (véetné
e-mailovych adres), poznamek pod carou, indexovanych citaci, automatického cislovani, pouzivani lomitka
"/" misto zavorek je nepfipustné. Uvozovky se zasadné pouzivaji ve formatu 99...66 (,, text”).

Abstrakt a Abstract jsou od Cisla 1/2012 omezeny na maximalni rozsah 350 znak{ (vCetné mezer) - rozsah
vymezuje ramecek Sablony (Times New Roman, 12, obycejné).

Klicova slova a Key words jsou povinna, v maximalnim rozsahu 70 znakd (vCetné mezer) - do konce
daného fadku (Times New Roman, 12, obycCejné).

Obrazky se vkladaji se stylem obtékani "v textu", obrazek je na pozici znaku a presouva se s textem. Jiné
umisténi, stejné jako poufZiti slozenych (seskupenych) obrazkd je nepfipustné.

Tabulky museji byt vytvoreny v MS-Word.

Vzorce se pisi vyhradné v MS-Equation (Editor rovnic), musi splfiovat podminku korektniho otevieni v edito-
ru rovnic Microsoft 3.1 (Word 2000) a musi jit timto editorem upravit. Font Times New Roman je nastaven
i pro malou a velkou feckou abecedu. Zakladni nastaveni editoru rovnic je na obrazcich dole.

Velikosti |

Normaini | 12b. oK
Dolni nebo horni index IBI:n— (]_ +B}2 Storo
Snizeny dolni nebo horni' index IE:I:— X kp -
Symbol 13 b. p=1 R Pouzit
Fmengeny symbol 12 b, Vychozi

Obr.1 Nastaveni velikosti v editoru rovnic
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Ssyy R

Styl Pismo Rez pisma
Tuéné Kurziva
Text o I'I'lmes Mew Roman j r r
Funkce . .......... I'ﬁmes Mew Foman j r v 4|5mrnn
Proménna . ........ I'I'lmes Mew Roman j I v
MaldFeckd . ....... I'I'lmes Mew Roman j r r
Velkdfedd ., . ...... I'I'lmes Mew Roman j H N
Symbaol .o ISymI:u:uI j I I
Matice-vektor . . ... . I.ﬁ.rial j v I
o= I'I'lmes Mew R.oman j r I
Jazvk:
Styl textu | Cestina =]
Jiné styly [Eestina =]

Obr.2 Nastaveni pisem v editoru rovnic

Pfi psani vzorcl dodrZujte vSechna typograficka pravidla (mezery mezi Cislem a jednotkou, radové meze-
ry...). Pro symbol nasobeni se zasadné pouziva nasobici tecka v poloviné vysky pisma (ALT+0183, nikoliv
interpunk¢ni tecka nebo hvézdicka - ta je pripustna pouze pro vypisy programd, kde je standardem pro ope-
raci nasobeni), pro rozméry apod. se pouziva nasobici kiizek (ALT+0215), 1 024 x 768 px (ne 1024x768 px),
Cislovani rovnic vpravo v oblych zavorkach. Jednoduché jednofadkové vzorce a rovnice umisténé v textu se
pisi jako text, editor rovnic narusuje fadkovani.

Grafy se vkladaiji pfimo do textu jako obrazky (napf. vyfiznuté snimky obrazovky) v jednoduchém barevném
provedeni, ve velikosti 1:1 (100 %), vyhradné ve formatu PNG.

7 wrv

Maximalni Sifka obrazki, tabulek a grafii je 7,9-8 cm, tj. 300 pixeld, pro 100% velikost. PFi zvétSo-
vani ¢i zmensovani dochazi k vyrazné degradaci a tim i ke ztraté grafické Urovné Vaseho pfispévku. Pro za-
chovani maximalni kvality grafll a obrazk{ je nezbytné vytvorit je ve skutecné velikosti a prevést do bez-
kompresniho formatu PNG, pripadné BMP. Pouziti formatu JPG je nepripustné. Obrazky i grafy musi byt
kontrastni a dokonale ostré, zejména pokud obsahuji text. Zakladni tloustka cary je 1 pixel, v tomto sméru
predpokladejte znacné problémy pfi konverzi z grafickych programd, které standardné definuji ¢aru v milimet-
rech nebo milsech (Corel, Callisto, Visio...). Proto Vam doporucujeme jednoduché obrazky a schémata kreslit
v jednoduchych a nendrocnych grafickych programech (Paintbrush, Malovani...). Obrazek urceny pro zobra-
zeni na monitoru musi byt pomérné hruby. Vyjimkou jsou pouze ilustracni PrintScreeny obrazovek, které na-
sledné konvertujeme na potrebnou velikost. Ve vyjimeénych pfipadech je mozné obrazky, tabulky a grafy
umistit pres celou Sifku stranky tj. 17 cm (630 px). Maximalni velikost objektu je 17 x 24 cm. Toto je nutne
predem konzultovat s redakci Casopisu. Casopis je formatovan pro zobrazeni na monitoru pfi zakladnim
zvétSeni 100 % a pro néj musime zajistit maximalni Citelnost.

Citace museji byt dle IS0-690, a to ve formatu podle prikladu v Sabloné.

Prijmeni a inicidla(y) autora velkym pismem, mezi autory pomicka. Nazev zdroje kurzivou. Ma-li zdroj ISBN
(ISSN), neuvadi se vydani ani poCet stran. VSechny citace museji mit jednotnou strukturu a jednotny styl.
U datovanych citaci: .

NOVAK, J. - MATEJﬁ, S. (1992) Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992, ISBN 80-56852-45-X.

Je-li pouZito Cislovani zdrojd, je v hranatych zavorkach, odsazené tabulatorem:

[1] NOVAK, J. - MATEJU, S. Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.

PocCet citaci by mél byt imérny rozsahu ¢lanku a nemél by prekrocit 10 zdrojl. Neimérné rozsahlé citace
(napf. dvoustrankovy soupis u tfistrankového ¢lanku) budou autor@im vraceny k Gprave.

7 wr

Automatické cislovani nadpist a citaci, poznamky pod carou, textova pole a aktivni hypertexto-
vé odkazy jsou zakazany, a to i v pripadé internetovych adres, které musi byt vloZzeny jako normalni text,
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a obrazkd staien{/ch z internetu, které musi byt vlioZzeny do textu jako nezavisla bitova mapa. V nastaveni MS
Word musi byt zakdzana automaticka zména na hypertextovy odkaz. Pokud do Sablony kopirujete ]|z hotové
texty, potom vyhradné postupem Upravy — Vlozit jinak —» Neformatovany text. Sablona pfi tomto
postupu zachovava vychozi svétlezluty podklad pod textem!

Je povinnosti autora, zkontrolovat, Ze v odesilaném souboru je pouze styl Normalni, pripadné sys-
témové pridané a neodstranitelné styly z originalni Sablony: Nadpis1, Nadpis2, Nadpis3 a Standardni pismo
odstavce. VSechny zavleCené styly, stejné jako automatické Cislovani nadpisd a citaci, poznamky pod carou,
textova pole, hypertextové odkazy, budou pred formatovanim prispévku do ¢asopisu bez nahrady odstrané-
ny. Pokud dojde ke ztraté nékterych informaci, budou pfispévky vraceny z formalnich divodd.

Prispévek musi byt zaslan ve formatu DOC - pro MS-Word 2000 (Word 6, 98, 2003) v méfitku 100 %.
Pfi vychozim zpracovani ¢lankd v MS-Word 2007, 2010, 2013 je nutné pred ulozenim zvolit odpovidajici
format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autor@im vraceny z formalnich dvodu.

Ke kazdému prispévku museji byt zaslany originaly obrazki v bezkompresnim formatu PNG ¢i BMP,
fotografie Ize zaslat také ve formatu JPG ve 100% kvalité (vychozi kvalita JPG je obvykle 80 %). Konzultace
k obrazovym materialim si miiZete vyZadat na e-mailové adrese rene.drtina@uhk.cz.

Pro tvorbu obrazk{ je k dispozici technicka podpora v souboru Sablon. Cerveny ramecek vyznacuje pripust-
nou Sitku pro sloupec a stranku. Naleznete tam i ukazku detailu obrazku tak, jak jej poslal autor, a ukazku,
jaky je pozadavek Casopisu.

T
ChiX, Y
Obr.3 Obréazek ve formatu JPG Obr.4 Obrazek ve forméatu PNG
nevyhovuijici pro publikovani obrazek v pozadovaném provedeni

Soubory neni potfeba instalovat, pouze se rozbali do libovolného adresare. Pismo v obrazcich prednostné
Arial 8 Bold nebo Tahoma 8 Bold.

Pro grafy museji byt zaslana zdrojova data ve formatu XLS pro MS-Excel 2000 (Excel 5.0, 98, 2003),
vychozi méfitko 100 %. Pfi vychozim zpracovani dat v programech MS-Excel 2007, 2010, 2013 je nutné pied
uloZenim zvolit odpovidajici format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autorim vraceny
z formalnich dlivodd. Vychozim formatem pro graf s diskrétnimi hodnotami je graf bodovy, nikoliv spojnico-
vy. Grafy museji byt v daném souboru uloZeny jako samostatné listy (Graf1, Graf2...), ne jako objekt na listu
dat, orientace listu na Sitku, vychozi méfitko 100 %. Zakladni nastaveni MS-Excel pro graf je:

Ohraniceni (oblasti, plochy, grafu i legendy) - zadné; Plocha - zadna; Osy - pIna, tenka, ¢ernd; Mrizky - pIna,
tenka, svétle Seda; Hlavni znacky - kfizek; Vedlejsi znacky - uvnitf; pro vSechny popisy, véetné legendy:
Pismo - Arial, 8, tucné, automaticka velikost - NE. Graf nesmi mit nadpis.

Informace pro psani prispévkd najdete rovnéz na http://www.media4u.cz/m4u-sablony.pdf nebo pfimo na:
http://www.media4u.cz/m4u-graf.xls

http://www.media4u.cz/m4u-tabulka.doc

http://www.media4u.cz/m4u-text.doc

http://www.media4u.cz/mm.zip

Na strankach casopisu si mizete stahnout Sablonu pro psani prispévkdl, ukazku tabulek nebo preddefinovany
format grafu. Vé&fime, Ze pouzivani Sablon oboustranné zefektivni nasi praci a pfinese jednodussi a ucinnéjsi
Upravy textd.
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